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IDENTIFICAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL 

 

Razão Social: Vila dos Velhinhos de Sorocaba Data de Constituição:  

CNPJ: 71.493.969/0001-90 Data de inscrição do CNPJ: 09/09/2000 

Endereço (Rua/n°): Rua Dr. Luiz Mendes de Almeida, 380 

Bairro: Vila Espirito Santo Cidade/UF: Sorocaba/SP CEP: 18051-290 

Telefone (DDD): (15) 3221-2724 Celular (DDD): (15) 99838-4951 

E-mail: vila@viladosvelhinhos.org.br  Site: www.viladosvelhinhos.org.br  

Dias e horários de funcionamento: Administrativo: 08:00 às 17:00 
                                                            Acolhimento Institucional: 24 horas 
Dias da semana: Administrativo: de segunda a sexta-feira 
                             Acolhimento Institucional: todos os dias da semana 

 

 

INSCRIÇÕES E REGISTROS 

 

Conselho Municipal da Assistência Social – CMAS  061 

Conselho Municipal do Direito da Criança e do Adolescente – CMDCA   

Outros Conselhos  

 

DADOS DO RESPONSÁVEL TÉCNICO 

 

Nome:  Rosana Paulete Tozzato Cargo/Função: Assistente Social 

Celular: 15 99838-4951 CRESS: 35.000  

E-mail: : vila@viladosvelhinhos.org.br 

 

  

https://www.google.com/search?client=safari&rls=en&q=vila+dos+velhinhos&ie=UTF-8&oe=UTF-8&dlnr=1&sei=kUSJZrgGzsnWxA_u3YNo
mailto:vila@viladosvelhinhos.org.br
http://www.viladosvelhinhos.org.br/
mailto:vila@viladosvelhinhos.org.br
mailto:vila@viladosvelhinhos.org.br
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A – FINALIDADES ESTATUTÁRIAS 

 

Art. 4º. A VILA DOS VELHINHOS DE SOROCABA tem por finalidade prestar serviços de 

acolhimento institucional aos idosos em situação de vulnerabilidade ou risco social e pessoal na 

área da Assistência Social, proporcionando-lhes proteção social especial de alta complexidade, 

prestando serviços de atendimento, de forma continuada, permanente e planejada, visando 

especificamente: 

I. Manter unidade institucional com características domiciliar destinado a abrigar pessoas 

idosas de ambos os sexos, com sessenta anos ou mais, em condições de saúde física e mental, 

independentes e com autonomia, quando esgotadas todas as possibilidades de auto-sustento e 

convívio com os familiares; 

II. Proporcionar aos idosos institucionalizados assistência material, moral, intelectual, social 

e espiritual, em condições de liberdade e dignidade, bem como atividades culturais e artísticas, 

visando a preservação de sua saúde física e mental; 

III. Proporcionar ambiente acolhedor aos idosos institucionalizados na ILPI em conformidade 

com o Estatuto do Idoso e na observância das políticas públicas de Assistência Social e 

atendimento de Saúde, conforme a necessidade do idoso, visando sempre a longevidade e o 

bem-estar deles; 

IV. Incentivar e promover a participação da família e da comunidade na atenção aos idosos 

institucionalizados, visando em todas as ações a integração social e o fortalecimento do vínculo 

familiar, como formas de sociabilidade e se possível reencaminhá-los aos respectivos lares no 

seio familiar.  
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B – OBJETIVOS 

 

1. GERAL 

 

Acolher e garantir a proteção integral do idoso, contribuindo para a prevenção do agravamento 

de situações de negligência, violência e ruptura de vínculos e promovendo o restabelecimento 

dos vínculos familiares e/ou sociais;  

 

2. ESPECÍFICOS 

 

2.1 Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a realização de 

atividades da vida diária; 

2.2 Desenvolver condições para a independência e o autocuidado; 

2.3 Promover a convivência mista entre os residentes de diversos graus de dependência. 
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C – ORIGEM DOS RECURSOS PARA 2025 

 

Receitas sem restrição 100.00% 

Receitas próprias 100.00% 

Mensalidades de Associados 18,67% 

Donativos INSS Internos 17,07% 

Bazar 0,27% 

Receitas com isenções 21,33% 

Receitas Patrimoniais (alugueis) 10,67% 

Outras Receitas 32,00% 
 

 

 

 

 

  

Mensalidades de 
Associados

18.67%

Outras 
Contribuições

0.00%

Donativos 
Diversos
0.00%

Donativos INSS 
Internos
17.07%

Bazar
0.27%

Receitas 
com 

isenções
21.33%

Receitas 
Patrimoniais 

(alugueis)
10.67%

Outras 
Receitas
32.00%

Other
64.00%

Origem dos Recursos 2025
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D – INFRAESTRUTURA 

A sede da organização é: 

( X  ) própria (    ) alugada (    ) cedida (    ) outros: 

Item Quantidade Descrição 

Quartos 33 Os quartos acomodam hoje em média 05 idosos, e contam com 
mobiliário para guarda de pertences individuais, camas e 
cobertores. 

Banheiros 6 Os banheiros possuem, chuveiro quente com Box, bacias 
sanitárias, pias e contam com corrimão em toda sua extensão a 
fim de prevenir quedas e tornar o trabalho dos profissionais que 
executam a higienização dos idosos mais eficientes. 

Sala de 
recepção 

1 Sala utilizada para recepcionar e atender todos os que procuram 
a Instituição, como familiares, fornecedores, parceiros, usuários 
residentes, funcionários, entre outros.  

Cozinha e 
refeitório 

1 Utilizado para 5 refeições diárias dos usuários, como café da 
manhã, almoço, café da tarde, jantar e chá noturno. A cozinha 
conta com equipamentos e dispensa para guarda de produtos 
alimentícios e todo espaço é aprovado e vistoriado 
frequentemente pela vigilância sanitária. Toda refeição é 
preparada com a supervisão de um nutricionista.  

Sala de 
fisioterapia 

1 Sala desenvolvida para prevenção de problemas físicos e para 
habilitação e reabilitação de usuários residentes com algum tipo 
de deficiência física permanente ou temporária.  

Pátio 2 Utilizado para desenvolver atividades culturais, recreativas, 
comemorativas, eventos internos e externos.  

Capela 1 Recanto utilizado pelos residentes que possuem alguma crença 
religiosa. Este espaço possibilita estímulo à crença e a 
espiritualidade.  

Sala de TV 3 A sala oferece sofás confortáveis e uma televisão, onde os 
residentes assistem a programas de sua preferência. 

Espaço 
externo: 
Jardins 

1 O espaço externo da Instituição conta com jardins, bancos, 
árvores, flores e uma pista de caminhada, possibilitando uma 
melhor qualidade de vida aos residentes.  

Sala de 
descanso e 
jogos 

1 Local utilizado para pequenos descansos, atividades livres.  
 

Sala médica 
e de 
enfermagem 

1 Acompanhamento da saúde e do bem estar de cada residente, 
monitorando o controle de pressão arterial, medicação, 
atendimentos diários, entre outros.  

Sala 
atendimento 
social 

1 Espaço utilizado para o atendimento do serviço social da 
Instituição, como acolhimento, acompanhamento dos residentes 
e da família, inserção em programas sociais, entre outros. 

Veículos 4 Os veículos (1 ambulância, 1 Fiat Doblô e 2 Kombis) são 
utilizados para serviços hospitalares, locomoção de eventos na 
comunidade, trabalhos administrativos, entre outros.  
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Fachada 

                     

Área Externa 

 

Coreto      Rampa de Acesso 
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Quartos 

  

Administração 

  

Refeitórios 
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Enfermaria 

 
Cozinha Industrial 

   
Áreas de convivência / sala de TV 
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Banheiros 

 

Sala de fisioterapia 

 

Área externa e corredores 
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E – IDENTIFICAÇÃO DO SERVIÇO, PROGRAMA OU PROJETO 

SERVIÇO: Acolhimento Institucional para Idosos - Instituição de Longa Permanência 

para Idosos - ILPI - Proteção Social Especial de Alta Complexidade 

E.1 NOME DO PROJETO / PROGRAMA:  

Acolhimento Institucional 

 

E.1.1 – ENDEREÇO:  

Rua Dr. Luiz Mendes de Almeida, 380 - Vila Espirito Santo, Sorocaba - SP, 18051-290 

 

E.1.2 – HORÁRIO DE FUNCIONAMENTO:  

Todos os dias 24 horas 

 

E.1.3 – RESPONSÁVEL TÉCNICO:  

Rosana Paulete Tozzato 

E.1.4 – OBJETIVO GERAL: 

Acolher e garantir a proteção integral do idoso, contribuindo para a prevenção do 

agravamento de situações de negligência, violência e ruptura de vínculos e promovendo 

o restabelecimento dos vínculos familiares e/ou sociais;  

E.1.5 – OBJETIVO ESPECÍFICO: 

• Incentivar o desenvolvimento do protagonismo e de capacidades para a 

realização de atividades da vida diária; 

• Desenvolver condições para a independência e o autocuidado; 

• Promover a convivência mista entre os residentes de diversos graus de 

dependência. 
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E.1.6 – ATIVIDADES: 

 

A instituição busca desenvolver atividades que os auxiliem em sua vida social, 

no relacionamento em grupo, na troca de experiências com a sociedade, no estímulo à 

prática de exercícios físicos, no convívio familiar, na cultura e no lazer. 

Funcionamento Diário: 

 

 

 

Os usuários possuem 5 refeições diárias, serviço de lavanderia, banho, 

enfermeiros, atendimento médico, auxiliares de enfermagem, seções de fisioterapia, 

acompanhamento social, entre outros. 

Com intuito de incentivar a socialização e resgatar a dignidade, voluntários, 

empresas, faculdades e escolas, proporcionam aos residentes, atividades como: 

passeio ao circo, a shoppings, café da tarde, desfile de moda, músicas, danças, bingo, 

leitura de conto de histórias e longas conversas. A atividade de artesanato, pintura em 

pano de prato e em telas é feita semanalmente por voluntários. São realizados cultos 

de diversas religiões em nossa Capela Ecumênica.  Mensalmente ocorre o Bazar e a 

comemoração dos aniversariantes. No Bazar é feita uma triagem onde são selecionadas 

as peças úteis para uso dos residentes, o que é excedente segue para venda. 

7:00hrs

• Café da 
Manhã

8:00hrs

• Higiene 
Pessoal

9:00hrs

• Colação 

11:00hrs

• Almoço

12:00hrs

• Repous
o

14:00hrs

• Café da 
Tarde

15:00hrs

• Visitas

17:00hrs

• Jantar

19:00hrs

• Ceia
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A Fisioterapia tem como objetivo prestar atendimento a todos os residentes sejam eles 

classificados como independentes, que são os quais realizam suas AVD’S (atividades 

de vida diária) com facilidade e sem auxílio, como também os semi-dependentes e 

dependentes, que são os que necessitam de suporte em todas as suas AVD’S. Aos 

residentes Independentes é realizado um trabalho de prevenção constituído de sessões 

semanais tendo como condutas um trabalho de fortalecimento e alongamento muscular 

global, entre outros, além de treinos de equilíbrio para a prevenção de quedas. Aos 

residentes dependentes é feito um trabalho diário voltado tanto para tratamentos de 

patologias já existentes como prevenção de complicações do imobilismo, além do bem-

estar geral e diminuição da dor, tendo uma relação direta com a diminuição de custos 

com medicação. 

É oferecido em conjunto o atendimento social visando contribuir para desenvolvimento 

do idoso em seus aspectos motivacionais, sociais, fortalecer os vínculos junto a seus 

familiares, fazendo encaminhamentos à rede pública, garantir os direitos dos usuários 

residentes e acompanhá-los em sua trajetória de vida, buscando sempre a elevação da 

sua autoestima e a sua autonomia.  

 

 

Atendimento 
Social

Fisioterapia
Lavagem de 

roupas
Recreação

Artesanato Ambulância Enfermagem
Atendimento 

Médico
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E.1.7 – CRONOGRAMA DE ATIVIDADES: 

 

Atividades da Rotina Diária: 

  SEG TER QUA QUI SEX SAB DOM 

MANHÃ 

07:00 Café da 
Manhã 

Café da 
Manhã 

Café da 
Manhã 

Café da 
Manhã 

Café da 
Manhã 

Café da 
Manhã 

Café da 
Manhã 

08:00 Higiene 
Pessoal 

Higiene 
Pessoal 

Higiene 
Pessoal 

Higiene 
Pessoal 

Higiene 
Pessoal 

Higiene 
Pessoal 

Higiene 
Pessoal 

09:00 Colação Colação Colação Colação Colação Colação Colação 

11:00 Almoço Almoço Almoço Almoço Almoço Almoço Almoço 

TARDE 12:00 Repouso Repouso Repouso Repouso Repouso Repouso Repouso 

14:00 Café da 
Tarde 

Café da 
Tarde 

Café da 
Tarde 

Café da 
Tarde 

Café da 
Tarde 

Café da 
Tarde 

Café da 
Tarde 

15:00 Visita/ 
Atividades 

Visita/ 
Atividad
es 

Visita/ 
Atividades 

Visita/ 
Atividades 

Visita/ 
Atividade
s 

Visita/ 
Atividades 

Visita/ 
Atividade
s 

NOITE 17:00 Jantar Jantar Jantar Jantar Jantar Jantar Jantar 

19:00 Ceia Ceia Ceia Ceia Ceia Ceia Ceia 

 

Outras Atividades: 

 SEG TER QUA QUI SEX SAB DOM 

08:00  

Fisiote
rapia 

 

Fisiotera
pia 

   

09:00  
Atividades/ 
Artesanato* 

Atividades/ 
Artesanato* 

  

10:00    

11:00    

12:00      

13:00      

14:00 
Atendim

ento 
Médico 

    

15:00     

16:00     

17:00       

*pode variar ao longo do ano, conforme disponibilidade dos voluntários 

 

 

E.1.8 META DE ATENDIMENTO: 

 

Acolher 60 idosas do sexo feminino e 40 idosos do sexo masculino. 
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E.1.9 RESULTADOS QUE PRETENDE ATINGIR: 

Nº ATIVIDADE RESULTADOS ESPERADOS 

01 
Acolhimento de idosos 
em regime de longa 
permanência. 

• Acolher 60 idosas do sexo feminino e 40 idosos do 
sexo masculino; 

02 
Atividades de lazer 
externas 

• Realizar duas atividades de lazer externa no 
semestre (parques, passeios religiosos, shopping, 
festas e comemorações locais) apenas quando 
estas atividades forem liberadas de acordo com os 
protocolos e fases de combate à pandemia. 

03 
Atendimento de 
Fisioterapia 

• Realizar atendimentos individuais e em grupos 
diariamente conforme a orientação médica de 
modo a propiciar uma melhor qualidade de vida e 
prevenção a situações de saúde mais complexas. 

04 
Aulas de Artesanato 
Semanal 

•  Realizar aulas semanais de artesanato com a 
participação de até 18 idosos por aula quando 
permitido no protocolo e fases de combate à 
pandemia. 

05 Visitas de Familiares 
• Receber visitas de familiares dos idosos de acordo 

com os protocolos e fases de combate à 
pandemia. 

06 Atividades de Lazer 

• Realizar atividades de lazer do interesse dos 
idosos: bingos, apresentações musicais e teatrais, 
comemoração mensal dos aniversariantes 
realizando somente as atividades liberadas de 
acordo com os protocolos e fases de combate à 
pandemia. 

 

 

E.1.10 – PÚBLICO ALVO  

O Serviço institucional de longa permanência, da Vila dos Velhinhos é voltado 

aos idosos de 60 anos ou mais, independentes que não dispões de condições para 

permanecer com a família, com vivência de situações de violência, negligência, maus 

tratos, situação de rua ou abandono, com vínculos familiares rompidos.  

Os idosos pode chegar encaminhados pelo CRAS, CREAS, busca espontânea, 

Ministério Público, Poder Judiciário e pela rede socioassistencial do município. 
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E.1.11 – CAPACIDADE DE ATENDIMENTO 

 

A vila dos Velhinhos possui 100 vagas para o serviço anteriormente descrito. 

 

 
 
 
 
 
 

40 idosos do sexo masculino 
 

 
 
 
 
 
 

60 idosas do sexo feminino 

 

 

 

E.1.12 – RECURSOS FINANCEIROS A SEREM UTILIZADOS 

 

Os valores são uma projeção baseada nas receitas previstas e despesas 

realizadas anteriormente. 

PLANILHA II - RECURSOS FINANCEIROS UTILIZADOS 

RECEITAS OPERACIONAIS VALOR % 

Receitas próprias 1.875.000,00 100% 

Mensalidades de Associados 350.000,00 18,67% 

Donativos INSS Internos 320.000,00 17,07% 

Bazar 5.000,00 0,27% 

Receitas com isenções 400.000,00 21,33% 

Receitas Patrimoniais (alugueis) 200.000,00 10,67% 

Outras Receitas (descontos obtidos, rendimentos de 

aplicações financeiras) 600.000,00 32,00% 

Receitas próprias 1.875.000,00 100% 
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E.1.13 – RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS 

 

 
 
 

 

DESPESAS  VALOR % 

Despesas com RH e Encargos 2.252.400,00 59,29% 

Prestação de Serviços 260.000,00 6,84% 

Utilidades (água, energia, telefone, gás) 190.000,00 5,00% 

Material de consumo 120.000,00 3,16% 

Veículos e Combustíveis 6.000,00 0,16% 

Seguros 15.000,00 0,39% 

Depreciação 17.000,00 0,45% 

Manutenção e conservação 40.000,00 1,05% 

Serviços de Terceiros  3.000,00 0,08% 

Despesas com ambulatório 170.000,00 4,47% 

Alimentação 400.000,00 10,53% 

Outras despesas operacionais 80.000,00 2,11% 

Despesas tributarias e financeiras 40.000,00 1,05% 

Despesas (Sítio e Boulevard) 250.000,00 6,58% 

Total 3.843.400,00 100,00% 

Colaboradores Qde. Escolaridade 
Carga 
horária 

semanal 
Tipo de vínculo 

Assistente Social 01 Superior 30hs CLT 

Cozinheiras 02 Ensino médio 44hs CLT 

Auxiliar de cozinha 02 Ensino médio 44hs CLT 

Motorista 01 Ensino médio 44hs CLT 

Auxiliar de manutenção 01 Ensino médio 44hs CLT 

Auxiliar de enfermagem 13 Ensino técnico 30hs CLT 

Serviços gerais 07 Ensino médio 44hs CLT 

Vigia 11 Ensino médio 12 X 36 CLT 

Médico 01 Superior 2hs Terceirizado 

Enfermeiro 01 Superior 30hs Terceirizado 

Nutricionista 01 Superior 30hs Terceirizado 

Fisioterapeuta 01 Superior  30hs Terceirizado 

Secretária 02 Ensino técnico 44hs CLT 
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E.1.14 – ABRANGÊNCIA TERRITORIAL 

 
Os atendimentos realizados pela instituição abrangem o município de Sorocaba 

em sua totalidade, visto que o serviço prestado é referência no município. Não é aceita 

demanda residente fora do perímetro do município. 

A Vila dos Velhinhos fica localizada na Av. Dr. Luiz Mendes de Almeida, 380, 

Largo do Divino, um bairro residencial onde 

também se encontra a menos de 200 metros, um 

centro comercial, praça, igrejas, restaurantes, etc., 

e também está próximo a Unidades de Saúde, 

Hospitais e outros serviços públicos. 

 
 

 

E.1.15 – FORMAS DE PARTICIPAÇÃO DOS USUÁRIOS 

 
 

Em 2025 continuaremos com a escuta individual às sugestões, críticas, 

reclamações e elogios: 

 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
escuta individual das sugestões dos 

residentes e familiares pelos 
profissionais das diversas áreas. 
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