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SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

Oficio n® 205/2021.

Sorocaba, 20 de dezembro de 2021.

Ref. Manifestacdo em estabelecer parceria para 30(trinta) vagas - Acolhimento
Noturno para pessoas em situacédo de rua.

Senhor Secretério.

Apresentamos o compromisso de continuarmos a conjugar esforgos para execucdo da
parceria no Acolhimento Noturno para Pessoas em Situagéo de Rua, para 30(irinta) vagas
no periodo noturno.

Formalizamos assim, a manifestagdo de interesse em iniciar a parceria, com intuito de
beneficiar o publico alvo nos termos definidos e divulgados por essa Secretaria da
Cidadania e Participacdo Popular (SECID).

Na oportunidade apresentamos a Vossa Senhoria nossos protestos de alta estima e
consideracdo, estamos encaminhando juntamente ao Plano de Trabalho e planilha
orgcamentaria, toda documentacdo para andlise e posterior formalizagdo do Termo de
Colaboragao.

Joag Antonio Gabriel os | €
Presidente da Diretoria Executiva Recebem | _,clc-‘i’L‘

Ao Senhor

Secretério Cleyton Cesar Marciel Lustosa

Secretaria da Cidadania e Participagdo Popular (SECID)
Sorocaba - SP

[ R. Francelino Romiao, 100 - Sorocaba/SP - CEP: 18052-370 - ﬁ (15) 3228-0777

@ email! sos@sossorocaba.org.br - Site: www.sossorocaba.org.br
Recanhecido coma de Utilidade Piblica e Certificado como Entidade Beneficente de Assisténcia Social
Registrado no CMAS e CMDCA



SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

“PLANO DE TRABALHO - 2022”

ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL PARA 30 ADULTOS DE AMBOS OS SEXOS
TERMO DE COLABORAGAO com DISPENSA DE CHAMAMENTO PUBLICO

1) IDENTIFICAGAO DA ORGANIZACAO SOCIAL

Nome da Organizacao: SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

Data de Constituicao: 28/11/1968

CNPJ: 71.864.805/0001-21 Data de inscricao no CNPJ: 20/09/1971

Endereco: Rua Francelino Roméo, 100

Cidade/UF: Sorocaba-SP  Bairro: Vila Rica CEP: 18052-370

Telefone: (15) 3229-0770/Fax:(15) 3229-0777- Site:www.sossorocaba.org.br —
E-mail: sos@sossorocaba.org.br

Horario de Funcionamento: servico de acolhimento: 14 horas

Dias da semana: todos os dias da semana.

1.2) INSCRICOES E REGISTROS

Inscricdo no CMAS N° 33

Registro no CMDCA (quando houver) N° 86

CEBAS - ultimo registro e validade N° 235874.0026937/2020 de 01/01/2021 a
31/12/2023.

Lei n® 13.019/2014.
N21551/1969(MUNICIPAL)

Utilidade Publica ( X ) Estadual ( X ) Municipal O titulo de Utilidade Publica Federal foi
extinto pelo Ministério da Justica, por meio da

Lei n? 13.204/2015, em concordancia com a

N¢ 638/1975(ESTADUAL) SJC. 681/2019

Outros: Certificado de Regularidade Cadastral de Entidades CRCE: N. 0097/2012

1.3) COMPOSICAO DA ATUAL DIRETORIA ESTATUTARIA

Presidente ou Representante legal da entidade: JOAO ANTONIO GABRIEL

Cargo: PRESIDENTE Profissdo: Comerciante
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SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

CPF: 391.661.398-72 Data de Nascimento: 23/06/1949 | Orgéo Expedidor:
RG: 8.394.571-4 SSP-SP
Vigéncia do Mandato da diretoria atual: De: 01/01/2020 até 31/12/2021

1.4) RELACIONE OS DEMAIS DIRETORES

Nome do Diretor: MARIO LUIZ PICINI

Cargo: VICE-PRESIDENTE Profissdo: COMERCIANTE

CPF: 430.208.958-04 | RG: 4.933.821-3 | Orgao Expedidor: SSP-SP
Nome do Diretor: ARCHIMEDES ALVARENGA DA SILVA

Cargo: 12 TESOUREIRO Profissao: APOSENTADO

CPF: 169.601.738-68 RG: 6.635.075-X Orgao Expedidor: SSP-SP

Nome do Diretor: JOSE ANTONIO MATIELLO

Cargo: 12 SECRETARIO Profissdao: APOSENTADO

CPF: 162.843.568-20 'RG: 4.501.293-3

| Orgao Expedidor: SSP-SP

Nome do Diretor: RUBENS CURY BASSO

Cargo: 22 SECRETARIO Profissdo: ENGENHEIRO

CPF: 074.305.348-64 'RG: 11.503.599-0

| Orgao Expedidor: SSP-SP

2) AREA DE ATIVIDADE

Preponderante:
( X') Assisténcia Social

2.1) NATUREZA DA ORGANIZAGCAO SOCIAL
( X ) Atendimento

3) IDENTIFICACAO DO SERVICO POR PROTECAO
( X') Especial de Alta Complexidade
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SERVICO DE OBRAS SOCIAIS
4) VALOR DA PROPOSTA

R$ 34.886,81 (trinta e quatro mil, oitocentos e oitenta e seis reais e oitenta e um centavos),
valor por més.

R$ 209.320,86 (duzentos e nove mil, trezentos e vinte reais e oitenta e seis centavos) valor
para seis meses.

5) TIPO DE SERVICO
Servico de Acolhimento Institucional Noturno para adultos de ambos 0s sexos.

5.1) PUBLICO ALVO
Pessoas em situacédo de rua de ambos os sexos ou grupo familiar com ou sem deficiéncia e em

situacao de risco pessoal e social ou vulnerabilidade em decorréncia dos mais variados motivos.
Faixa Etaria: A partir de 18 anos.

5.2) IDENTIFICACAO DO TERRITORIO PARA EXECUCAO DO SERVICO
Atende todo 0 municipio de Sorocaba.

5.3) VAGAS OFERECIDAS PARA O SERVICO
30 vagas

5.4) DESCRICAO DA REALIDADE (Diagnéstico)

Uma pesquisa publicada pelo Ipea com base em dados de 2015 projetou que o Brasil tem mais de
100 mil pessoas vivendo nas ruas. O Texto para Discussao Estimativa da Populacdao em Situacao
de Rua no Brasil aponta que os grandes municipios abrigavam, naquele ano, a maior parte dessa
populacdo. Das 101.854 pessoas em situagao de rua, 77,02% habitavam municipios com mais de
100 mil pessoas, como é o caso de Sorocaba-SP.

Um levantamento feito em janeiro de 2020, pela Secretaria de Cidadania de Sorocaba, identificou
que 837 pessoas vivem nas ruas da cidade.

Trata-se principalmente de uma populagdo que saiu de sua cidade de origem (aproximadamente
80%) em busca de emprego ou que rompeu seus vinculos familiares e tem dificuldades de
reinser¢cdo social e laboral muitas vezes devido ao alcoolismo, transtornos mentais ou baixa
autoestima, consequéncia da falta recursos para suprir suas necessidades basicas de alimentagao
e higiene.

Por este motivo, acreditamos que o presente projeto tem contribuido diretamente na prevencao
das situacdes de risco, na reinsercao territorial quando necessaria e desejada e na promocao
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SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

social de pessoas em situacao de exclusao grave, tendo em vista que essa populacéo, devido ao
grau das situacoes de miséria a que esta submetida, possui escassos recursos para superar as

condicdes de vulnerabilidade que caracterizam as suas vidas.
5.5) DESCRICAO DO SERVICO A SER OFERTADO

O Servico de Acolhimento Noturno Provisério integra a Protegcdo Social Especial de Alta
Complexidade do Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS. Trata-se de um Servico de
acolhimento imediato e emergencial para familias ou pessoas de ambos os sexos, com
profissionais preparados para receber os usuarios em qualquer horario da noite.
O Servico trabalhara na perspectiva de atender a demanda especifica, verificar a situacao
apresentada e assim realizar os devidos encaminhamentos. Devendo ser considerado que o
sujeito/familia esta em transito ou é residente do municipio.
A especificidade desse Servigo esta na oferta de atendimento que garanta condicdes de estadia
para acolher com privacidade pessoas em situacao de rua e desabrigo por abandono, migracao,
auséncia de residéncia ou pessoas em transito e sem condicoes de autossustento.
O Servico de Acolhimento tem como objetivo principal atender de forma qualificada e personalizada
de modo a promover a constru¢cdo conjunta com o usuario do seu processo de saida das ruas,
com dignidade e respeito a sua vontade e nivel de autonomia. Dessa forma, é fundamental articular
beneficios, projetos, programas e servigos da Politica de Assisténcia Social, bem como de outras
politicas, a fim de promover atencao integral a esta populacao, que teve uma vida marcada pela
negagéao de direitos.
Nesse sentido, 0 Servigco requer uma equipe preparada, com postura nao discriminatéria, atencao
e escuta qualificada, dentre outras caracteristicas necessarias para atender as diversidades deste
publico.
Descricao das acoes:

e Acolhimento com dignidade;

e Preservacao da identidade, integridade e histéria de vida;

e Oferecer condicao de acesso a espaco com padrdes de qualidade quanto a: higiene,

acessibilidade, habitabilidade, salubridade e seguranca;
e Oferecer condicdo de acesso a um ambiente acolhedor e espacos reservados a
manutenc¢ao da privacidade do usuario e guarda de pertences pessoais.
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5.6) OBJETIVO GERAL

SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

Disponibilizar Servigo de Acolhimento Noturno Provisério para Pessoas e Familias em situacdo de

rua, com oferta de 30 vagas para pernoite e provisdes materiais.

5.7) OBJETIVOS ESPECIFICOS
1. Acolher pessoas em situacdo de rua garantindo condicdes para repouso, alimentacéao e

higiene pessoal.

2. Realizar encaminhamento da populacdo atendida aos servicos oferecidos pela rede de

protecao social existentes no municipio e fora dele.

3. Proporcionar condicdes para que o individuo retorne para o municipio de origem ou viaje
para o destino desejado.

5.8) METODOLOGIA DO SERVICO

Objetivo Especifico

Atividade

Procedimento/Acao

1. Acolher pessoas em
situacao de rua
garantindo higiene
pessoal, alimentacéo, e
local para dormir.

1.1 Acolhimento
Noturno

Acolhimento;

Cadastramento em sistema
informatizado e atendimento de todos os
usuarios, por um profissional do Servico
Social, realizando uma avaliagao da real
necessidade do cidadao e apresentando
0 que a Entidade pode fazer para ajuda-
lo;

Fornecimento de alimentacéo;
Fornecimento de produtos para higiene
pessoal e banho;

Fornecimento de roupas usadas,
pijamas e roupas de cama para a
pernoite;

Realizacéo de reuniao com o grupo de
pessoas que pernoitaram no albergue,
discutindo problemas relacionados com
a sua desestruturagao social, tais como:
droga, bebida, higiene, emprego,
orientacdo quanto a documentacao e
relacbes humanas.

Relatar as pessoas a realidade social da
cidade, no sentido de que estejam
cientes das dificuldades em encontrar
um emprego ou moradia;
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SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

2. Realizar 2.1 Atendimento de assistidos que chegam ao
encaminhamentoda  |Encaminhamentos | municipio com sérios problemas de satde,
populacéo atendida aos |para a rede de porem _mrc]jegendentes, osdqualds Sao
servicos oferecidos pela |protecao; encaminnados para as redes de

de d ~ ol oo atendimento do municipio (Centro de
rede de protegao social 2. _ Triagem, Centro Sadde Escola, COAS,
existentes no municipio |[Encaminhamentos | ypH zona Leste).
e fora dele. para documentacao; Levantamento da demanda;

- Triagem e encaminhamento para a rede
de servigos se necessario.

- Encaminhamento para documentacéao
(RG, CPF, Certidao de Nascimento,
Titulo de Eleitor, etc.), por meio do
Centro de Triagem.

3. Encaminhamento para |3.1 Transporte até |- Atendimento pela SECID dos assistidos
SECID, para anadlise de |3 SECID. encaminhados com necessidade de
casos com intengédo de passagem.

passagem, para viagem
ou destino desejado.

*Os resultados esperados estdo melhor detalhados no item 5.9 e 5.14.
5.9) ATIVIDADES DESENVOLVIDAS

ATIVIDADE 1:
Nome da atividade: Servico de Acolhimento Institucional para adultos de ambos os sexos —
Albergue Noturno

Objetivo Especifico: Acolher pessoas em situacao de rua garantindo condigcdes de higiene,
alimentacao e local para dormir.

Meta:
Até 30 pessoas por noite.

Forma de conduzir a atividade:

- Acolhimento;

- Cadastramento em sistema informatizado e atendimento, de todos os usuarios, por um
profissional do Servico Social, realizando uma avaliagao da real necessidade do cidadao e os
servicos que a Entidade pode oferecer para ajuda-lo;

- Realizacédo de reunido com o grupo de pessoas que pernoitaram no albergue, discutindo
problemas relacionados com a sua desestruturagao social, tais como: droga, bebida, higiene,
emprego, orientacdo quanto a documentacao e relacbes humanas. Expor a realidade social
da cidade, no sentido de que estejam cientes das dificuldades de encontrarem um emprego
ou moradia;

- Atendimento individual pelo Servigo Social;

- Alimentacéo;
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- Fornecimento de produtos para higiene pessoal, roupas, e roupas de cama para pernoite;

- Transporte dos atendidos do SOS para SECID, em casos de fornecimento de passagem e
em alguns casos (debilitados, dificuldade de compreensao, etc) é realizado o transporte para
o Centro de Triagem;

Atividades realizadas pelo Servico Social:

Orientagdes quanto ao funcionamento da Entidade, informando sobre: Tempo de permanéncia,
refeicbes, encaminhamentos para as redes de atendimento do municipio (Centro de Triagem,
GRASA, ACAP, Casa André Luiz, CAPS, UPHs, e Centro de Saude), encaminhamentos e
trabalho em parceria com o Centro de Triagem para direcionamento ao Poupatempo e PAT.
Durante o atendimento em grupo, os assistidos que pretendem seguir viagem ou necessitam de
orientacdes, encaminhamentos, tem a oportunidade de solicitar o atendimento individual, e na
entrevista é realizado o acolhimento, a escuta qualificada e direcionamento da necessidade de
cada assistido, de acordo com os servicos e recursos disponiveis na SECID. Sdo pessoas em
situagao de vulnerabilidade e risco social, a maioria sem documentacao, usuarios de alcool e/ou
de drogas, com vinculos familiares fragilizados ou rompidos.

Quando solicitam internacdo em clinicas para tratamento da dependéncia quimica ou relatam
que pretendem fazer documentos e na intencdo de procurar um trabalho, realizamos um
atendimento em parceria com os funcionarios do Centro de Triagem, e Abordagem Social,
fazendo contato diariamente, para acompanhamento dos casos.

Também recebemos e encaminhamos pessoas para ACAP (Associacao Crista de Assisténcia
Plena), Casa Transitoria André Luiz, GRASA, UPHs e CAPS.

No caso de retorno para a casa da familia, quando o assistido possui um numero de telefone de
familiares, é realizado contato na tentativa de reestabelecer o vinculo e a possibilidade de retorno
para o municipio de procedéncia.

No periodo noturno recebemos as pessoas que ja estdo pernoitando no SOS, casos
encaminhados pelo Centro de Triagem, vindos do trabalho, ou que estdo chegando a cidade, e
também demanda espontinea. Nesses casos as dificuldades nas entrevistas sdo maiores, pois
recebemos pessoas com comportamento inadequado, devido ao uso de substancias psicoativas,
o que dificulta o entendimento e compreensao durante a entrevista inicial.

Dentro das possibilidades, é feito o acolhimento e direcionamento da necessidade de cada
assistido, de acordo com 0s servigos e recursos disponiveis na Entidade.

Sao orientados sobre funcionamento do local, fornecido camiseta com o logotipo da entidade
para dormir, para evitar que usem roupas sujas que estdo trajando, local para guardar
documentos na Entidade, horario de entrada a tarde, e horario das refeicoes.

E realizado um trabalho em conjunto com os funcionarios da Abordagem Social, que atendem
uma demanda muito complexa, visto que durante a noite, se deparam com moradores de rua,
em situagao de risco extremo, sendo necessario recebé-los, mesmo que tenha excedido o tempo
de permanéncia.

Profissionais envolvidos:
- Auxiliar de Cuidador;
- Cuidador Social;

- Seguranca.
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Periodo de realizacao:
A atividade é realizada no periodo noturno, em todos os dias da semana.

Horario: das 18:00 as 09:00 horas - 14 horas/dia
Quantas horas de atividades semanais: 98 horas semanais
Resultados esperados especificos dessa atividade:

¢ Quantitativos:
o 30 atendidos por dia, média de 900 atendimentos por més.

e Qualitativos:

o Diminuicao dos riscos relacionados a vulnerabilidade que pessoas em situacao de
rua estao expostas;

o Pessoas atendidas acolhidas, alimentadas e em condi¢des de higiene permitindo
manter as suas relacdes sociais, laborais e longe dos riscos de passar a noite na
rua;

o Pessoas ouvidas com relacdo a suas duvidas e angustias e orientadas quanto a
questdes de seu interesse imediato.

ATIVIDADE 2:
Nome da atividade: Encaminhamentos para a rede de protecao social.

Objetivo Especifico: Realizar encaminhamento da populagéo atendida aos servigos oferecidos
pela rede de protecao social existentes no municipio e fora dele.

Meta:
Até 30 atendidos diarios que serdo encaminhados conforme demanda.

Forma de conduzir a atividade:

- Atendimento de assistidos que chegam ao municipio com sérios problemas de saude,
porém independentes, sdo encaminhados para as redes de atendimento do municipio
(Centro Saude Escola, UPHs, SAME, UBS).

- Levantamento da demanda;

- Triagem e encaminhamento para a rede de servicos se necessario.

- O SOS realiza um trabalho em parceria com Centro de Triagem, para encaminhamento de
casos especificos (documentagao, defensoria publica, Poupatempo, passagens);

Profissionais envolvidos:

- Cuidador Social;

- Auxiliar de Cuidador Social;
- Seguranca.
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Periodo de realizacao:

A atividade é realizada de segunda sexta-feira.

Horario: Das 7:00 as 11:00 horas.

Quantas horas de atividades semanais: 20 horas semanais
Resultados esperados especificos dessa atividade:

¢ Quantitativos:
o Até 30 atendidos diarios que serdo encaminhados conforme demanda.

e Qualitativos:
o Garantia do atendimento de pessoas em situagcdo de rua em suas diversas
demandas sociais;
o Pessoas orientadas encaminhadas para o0s servicos adequados as suas
necessidades sociais;
o Reestabelecer a cidadania, orientacdo de documentacdo, encaminhamento a
servicos de saude, trabalho, vinculo familiar.

ATIVIDADE 3:
Nome da atividade: Avaliacdo de casos para passagem

Objetivo Especifico: Proporcionar condi¢des para que o individuo retorne para o municipio de
origem ou viaje para o destino desejado.

Meta:
Até o limite ou valor disponibilizado pela SECID para este Iltem.

Forma de conduzir a atividade:

Ha casos de assistidos que pretendem seguir para outros municipios a procura de trabalho ou
retorno ao convivio familiar. Nesses casos, é realizado um atendimento e encaminhados a
SECID, para posterior avaliacao e fornecimento da passagem:

- Levantamento da demanda pessoal;

- Transporte até a SECID.

Profissionais diretamente envolvidos:
- Cuidador Social;

- Auxiliar de Cuidador Social;

- Seguranca.

Periodo de realizacao:
A atividade é realizada de segunda a sexta-feira.

Horario: das 07:00 as 09:00 horas
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Quantas horas de atividades semanais: 10 horas semanais
Resultados esperados especificos dessa atividade:

¢ Quantitativos:
o Pré avaliacao dos casos que necessitam de passagens, € que sao encaminhados
e concluidos pela SECID;

e Qualitativos:
o Pessoas realizando as viagens pretendidas, retornando ao convivio familiar,
favorecendo a busca de novos empregos e minimizando a possibilidade de
continuar em situacao de rua.

5.10) CRONOGRAMA/RESUMO DE ATIVIDADES
Informar, as atividades a serem desenvolvidas semanalmente e mensalmente, observando as
atividades desenvolvidas no item 5.9.

Atividade Dias da | Horario Meses
Semana
1/2/3(4/5/6|7(8|9[10|11 |12
1. Acolhimento Noturno Todos os | 18:00 X X[ X|X|X|X
(alimentacao, repouso, dias as
banho, etc.) 07:00
horas
2. Encaminhamentos para | segunda a | 07:00 XX X[X|X]|X
arede de sexta as
protecdo/Encaminhamentos 11:00
para documentacao horas
3. Disponibilizacao de segunda a | 07:00 XX X|X|X|X
Passagem pela SECID sexta as
09:00
5.11) RECURSOS HUMANOS DO SERVICO
Cuidador Médio 12 X 36 CLT Atua na recepcao € no apoio a
Social (2) usuarios de unidades de acolhimento,

promovendo a autonomia, participacéo
social e autoestima dos usuarios,
desenvolve atividades de cuidados
basicos essenciais, apoiando e
monitorando os usuarios nas
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atividades de higiene, organizacgao,
alimentacao e lazer; apoia os
assistidos e familiares na orientacgao,
informacao, encaminhamento e
acesso a servigos, programas, projetos
e beneficios sociais.

Auxiliar de Fundamen 12 X 36 CLT Prestar assisténcia aos usuarios nas
Cuidador (2) tal diversas necessidades bésicas,

zelando pelo bem estar e seguranca

dos mesmos.
Seguranca Médio Todos os Contrato | O servico de Seguranca Privada tem
Privada dias das de como funcéo a protecao dos

03:00 as Prestacdo | profissionais e assistidos.
06:00 horas de A sua atuacao é mais focada em atos
Servigos | preventivos do que reativos.

5.12) ARTICULAGCAO EM REDE

Instituicdo/Orgao

Natureza da Interface

Centro de Triagem

Encaminhamento / Recebimento de

demanda.
Articulacdo para a solucdo de casos
complexos.

CRAS/ CREAS Encaminhamento / Recebimento de
demanda

CAPs Encaminhamento / Recebimento de
demanda

UBS Marcia Mendes, Centro de Saude Escola e | Encaminhamento / Recebimento de

UPHs demanda

ACAP Encaminhamento / Recebimento de
demanda

Casa Transitoria André Luiz Encaminhamento / Recebimento de
demanda

CIM Mulher Encaminhamento / Recebimento de
demanda

MOMUNES Encaminhamento / Recebimento de
demanda

5.13) CONDICOES E FORMAS DE ACESSO DE USUARIOS E FAMILIAS

Condicoes de Acesso:

Pessoas maiores de 18 anos e familias em situacao de rua ou em transito.
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Formas de acesso:
Os usuarios do servico do SOS chegam através de:
Encaminhamento do Centro de Triagem

Servico de Abordagem Social

SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

Encaminhamentos de outras instituicdes

Demanda espontanea

Notificagao por 6rgaos da administragéo publica municipal, da Defesa Civil.

5.14) RESULTADOS/IMPACTOS ESPERADOS

OBJETIVO

RESULTADOS ESPERADOS

1. Acolher pessoas em situagao de

rua garantindo condicdes de
higiene pessoal, alimentacéo e
local para dormir.

Quantitativos:

30 atendidos por dia, 900 atendimentos por més.
Qualitativos:

Diminuigdo dos riscos relacionados a vulnerabilidade
que pessoas em situacdo de rua estdo expostas;
pessoas atendidas, acolhidas, alimentadas e em
condicbes de higiene que permite manter as suas
relacdes sociais, laborais e longe dos riscos de passar
a noite na rua;

Pessoas ouvidas com relagdo a suas dulvidas e
angustias e orientadas quanto a questbes de seu
interesse imediato;

Garantia do atendimento de pessoas em situacido de
rua. em suas diversas demandas sociais,
encaminhamento para atendimentos na rede de saude
e outras;

Realizar encaminhamento da
populacdo atendida aos servicos
oferecidos pela rede de protecao
social existentes no municipio e
fora dele.

Quantitativos:

Até 30 atendidos diarios que serdao encaminhados
conforme demanda.

Qualitativos:

e Garantia do atendimento de pessoas em situacao
de rua em suas diversas demandas sociais,
encaminhamento para rede de saude e outras;

e Pessoas orientadas encaminhadas para o0s
servicos adequados as suas necessidades de
saude e sociais;

e Restabelecer a condicdo de cidadao.

Encaminhamento para SECID,
para avaliacdo, nos casos de
individuos que pretendem seguir
viagem.

Quantitativos:
Encaminhamento para avaliacdo dos casos que
apresentarem essa demanda.

Qualitativos:

Os casos de fornecimento de passagens sao avaliados
pelos técnicos da SECID, viabilizando o retorno no
convivio familiar (em alguns casos), favorecendo a
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de rua.

busca de novos empregos,
minimizando a possibilidade descontinuar em situacao

e consequentemente

5.15) INDICADORES MONITORAMENTO E AVALIACAO

Monitoramento:

que o individuo retorne para o
municipio de origem ou viaje para
o destino desejado. (atendimento
e encaminhamento a SECID para
avaliacao)

encaminhadas
para o
recebimento de
passagens;

- N®de passagens
fornecidas por
municipio;

Objetivo Indicadores Periodicidade | Meios de
Verificacao
1. Acolher pessoas em situagdo |- N2 de pessoas Mensal Relatério diario e
de rua garantindo condicbes de atendidas mensal das
higiene pessoal, alimentacéo, e diariamente; pessoas
local para dormir. - Género; atendidas;
- Faixa Etéria;
- Estado Civil;
- Origem;
- N2 e tipo de
intervencoes
realizadas;
2. Realizar encaminhamentos - N2de Diario Relatério mensal
da populacao atendida aos encaminhamentos dos
servigos oferecidos pela rede de realizados para encaminhamentos
protecdo social existentes no cada servico; realizados;
municipio e fora dele. - N%de
documentos
expedidos;
3. Proporcionar condicdes para - N2 de pessoas Mensal Relatério dos

encaminhamentos

Avaliacao:

Iltem Objetivo

Periodicidade

Meios de Verificacao

Satisfacao dos
usuarios

Melhorar e detectar
falhas nos
atendimentos.

semanal

Através de entrevistas
individuais,
atendimento grupal e
caixa de sugestoes;
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Satisfacao dos Melhorar o Mensal
funcionarios atendimento,
procedimentos e a
metodologia de
trabalho.

Reuniao com a
equipe;

Resultados Otimizar os resultados, | Mensal
tracar estratégias e

Reuniao da Diretoria
Executiva e trimestral

produzir melhor custo- do Conselho

beneficio do servico. Deliberativo;
Satisfacao da Melhorar o Anual Contatos através do
comunidade e atendimento, site da entidade;
sociedade de forma procedimentos, Informacges recebidas
geral. metodologia, falhas e pelo e-mail;

boas praticas no Reportagens locais em

servico. midia impressa e voz.

5.16) IDENTIFICACAO DAS INSTALACOES FiSICAS PARA EXECUCAO DO SERVICO

Nucleo 1 / Endereco:
Préprio (X)

Condicoes de acessibilidade:
Sim (X)

Descricao e quantificacdo dos ambientes disponiveis:

Descricao e quantificacao
dos ambientes
disponiveis

Equipamentos/moveis
disponiveis para o
desenvolvimento do servico

Materiais de consumo
disponiveis para o
desenvolvimento do
servico

Dormitério (3)

Camas (17)

Beliches (44)

Armarios para guarda de objetos
pessoais (2)

Lencois (100)
Fronhas (100)
Cobertores (100)
Pijamas (100)

Refeitério (2) Mesas p/ refeicbes com banco | Colheres, Copos,
acoplado bebedouros, lavatorios.
Cozinha (2) Fogao, Micro-ondas, geladeira Colheres, Copos,

bebedouros, pias.

Local de Espera

TV

Sala Assistente Social (1)

Escrivaninha, Microcomputador

Sistema de cadastro
especifico, e sistema da
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administracdo publica e Livro
de anotacoes,

Banheiros (17)

Chuveiro aquecido, sanitarios

Toalhas de banho (100), Kit
higiene pessoal

Recepcéao (1)

Microcomputador, Balcéo

Cadastro de atendimento,
Livro de registro de fatos
ocorridos

Lavanderia Industrial (2)

Lavadora, centrifuga, secadora,

Material de limpeza

Sala de Doagéo (1)

Armarios

Roupas, calcados

1

projetor, microfone

Sala Administrativa (4) Mesa de trabalho, computadores | Material de escritério em
(05), Armarios, impressora geral
Sala de Reunides (1) Mesa de reunido, armarios
Arquivo Morto (1) Armarios para arquivos
Quarto de facil acesso para | 03 Beliches Lengdis (06)
pessoas com dificuldade de Fronhas (06)
locomogéo (1) Cobertores (06)
Pijamas (06)
Auditério (40 lugares) Cadeiras, mesa, balcdo, TV

6) PLANILHA ORGCAMENTARIA (anexo)

IDENTIFICAGAO DO GERENTE ADMINISTRATIVO E FINANCEIRO

Nome completo: Vanderlei da Silva
Formacgé&o: Superior Completo - Doutorado
Telefone para contato: (15) 3229-0770
E-mail Coordenador: sos@sossorcaba.org.br

IDENTIFICACAO DO COORDENADOR TECNICO DO SERVICO
Nome completo do Coordenador: Valcilene de Carvalho Gargaro Correa

Formacao: Servigo Social

N° do Registro Profissional: CRESS: 26.901
Telefone para contato: (15) 3229-0770
E-mail do Coordenador: servicosocial@sossorocaba.org.br

mbro de 2021

JOAO-AKNTONIO GABRIEL
DIRETOR PRESIDENTE

PAG: 15




FERVIGQ DE OBRAS SOCIAIS

PLANILHA ORCAMENTARIA - 2022

SERVICO: ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NOTURNO P/ ADULTOS DE AMBOS OS SEXOS. - 30 VAGAS

NATUREZA DO MOVIMENTO / DESPESAS

MESO01 | MESO02 | MESO03 | MESO04 | MES 05 | MES 06 |

RECURSOS HUMANOS - CLT

CUIDADOR(a) SOCIAL. - 02 6.345,62] 5.34562 5.880,18| 5.880,18| 5.880,18| 5.880,18
AUXILIAR DE CUIDADOR - 02 3.170,02| 3.170,02 3.487,02| 3.487,02| 3.487,02| 3.487,02
SUB TOTAL SALARIOS LIQUIDO 8.515,64| 8.515,64 9.367,20| 9.367,20| 9.367,20| 9.367,20
ENCARGOS TRABALHISTAS e PROVISAO - (VALE
ALIMENTACAO, VALE REFEICAQ, INSS, IRPF, FGTS, SINDICATO,
DISSIDIO, CESTA BASICA, ASO-PCMSO/PPRA, PLANO SAUDE, FERIAS 6.118,68| 6.118,68 5.267,12| 6.267,12| 5.267,12| 5.267,12
+ 1/3, GRRF-FGTS, RESCISAO CONTRATUAL, 13° SALARIOS, VALE '
TRANSPORTE, AUX CRECHE, AD.NCTURNO,H.EXTRA, BEM ESTAR.
subtotal - RH - SALARIOS +
ENCARGOS/PROVISAO 14.634,32| 14.634,32 14.634,32| 14.634,32| 14.634,32| 14.634,32
ALIMENTACAO 11.160,00| 11.160,00{ 11.160,00| 11.160,00| 11.160,00| 11.160,00
DESPESA C/ ASSISTIDOS (LENCOL, TOALHA, KIT
HIGIENE PESSOAL, TECIDOS P/ CONFECGAO DE PLAMAS) 1.000,00{ 1.000,00 1.000,00{ 1.000,00( 1.000,00( 1.000,00
MATERIAL HIGIENE/LIMPEZA/DESCARTAVEIS 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
MATERIAL DE ESCRITORIO
SERVICOS DE MANUTENGAO (HIDRAULICA, ELETRICA,
EXTINTOR, PORTAO, MAQUINAS DA LAVANDERIA, SERVIGOS DE LIMPEZA e
ROCAGEM,  CHAVEIRO, DEDETIZAGAC,  ATUALIZAGAO  WEB- 1.5600,00{ 1.500,00 1.500,00f 1.500,00| 1.500,00| 1.500,00
SITE/IPROGRAMAS, REDE DE DADOS, EMERGENCIA MEDICA, SERVICOS DE
CORTE/COSTURA, PABX, MANUT.EQUIPAMENTOS, PREDIAL, etc)
SEGURANCA, VIGILANCIA, MONITORAMENTO 5.592,49| 559249 5.592,49] 5.59249| 5.59249| 5.59249
UTILIDADE PUBLICA (ENERGIA, AGUA, GAS,
TELEFONE/INTERNET) 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00 500,00
SUB TOTAL - DESPESAS 20.252,49| 20.252,49| 20.252,49| 20.252,49| 20.252,49| 20.252,49
TOTAIS = R$ 209.320,86 34.886,81  34.886,81 34.886,81  34.886,81 34.886,81  34.886,81

Sorocaba, 20 de dezembro de 2021

;
JOAC ANTONIO GABRIEL

DIRETOR PRESIDENTE
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MEMORIA DE CALCULO - ACOLHIMENTO INSTITUCIONAL NOTURNO PARA PESSOAS EM

SITUAGCAO DE RUA NO MUNICIPIO DE SOROCABA

DESCRICAO INDICE | 02 CUIDADOR SOCIAL 02 QSI)S'A;:::RDE
PISO SALARIAL INDIVIDUAL R$ 2.157,55 | R$ 1.321,59
AD TEMPO SERVICO R$ - R$ -
ADICIONAL NOTURNO R$ 480,18 | R$ 294,14
H.EXTRAS R$ 407,30 | R$ 204,84
DISSIDIO COLETIVO / PROVISAO R$ 215,76 | R$ 132,16
SUBTOTAL-1 - SALARIOS BRUTO 3.260,79 | R$ 1.952,73
IMPOSTOS/BENEFICIOS/HOLERITE
GPS-INSS 302,22 | R$ 156,27
CONTRIBUICAO SINDICATO - R$ -
IR-FOLHA 70,00 | R$ -
VALE TRANSPORTE (6%) - R$ 79,29
PLANO SAUDE - R$ -
SUBTOTAL-2 372,22 | R$ 235,56
ENCARGOS e PROVISAO MENSAL
FGTS MENSAL 8,00%| R$ 260,86 | R$ 156,22
132 SALARIO - 1/12 8,33%| R$ 271,73 | R$ 162,73
FGTS S/ 132 SALARIOS 0,67%| R$ 21,74 | R$ 13,02
FERIAS - 1/12 8,33%| R$ 271,62 | R$ 162,66
ADICIONAL DE 1/3 S/ FERIAS 2,78%| R$ 90,65 | R$ 54,29
FGTS S/ FERIAS 0,89%| R$ 28,98 | R$ 17,36
VALE ALIMENTACAO / CESTA BASICA R$ 145,00 | R$ 145,00
BEM ESTAR SOCIAL R$ 15,00 | R$ 15,00
AUX.CRECHE - ASO (1/12) R$ 5,00 | R$ 5,00
V TRANSPORTE DIF EMPRESA R$ - R$ 74,11
GRRF / RESCISAO R$ 117,39 | R$ 70,30
SUBTOTAL-3 1.227,97 | R$ 875,67
NUMERO PROFISSIONAL NO PROJETO 2 2
TOTAL SALARIOS LIQUIDO 5.777,13 3.434,34
TOTAL IMPOSTOS/ENCARGOS/PROVISAO 3.200,39 2.222,47
RESUMO DAS DESPESAS PREVISTAS NO PROJETO
ALIMENTACAO/REFEICAO 9.252,00
CAFE C/ LEITE + PAO C/ MARGARINA 1.908,00
MATERIAL DESCARTAVEL/LIMPEZA 500,00
MATERIAL PESSOAS SIT.RUA (LENCOL, TOALHA, KIT ESCOVA,GILLETTE) 1.000,00
RECURSOS HUMANOS 9.211,47
RH (ENCARGOS e PROVISAO) 5.422,86
SERVICOS DE MANUTENCAO PREDIAL 1.500,00
UTILIDADE (CPFL, SAAE, GAS) 500,00
VIGILANCIA/SEGURANCA 5.592,49

TOTAL

34.886,81




