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SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

SOS - Servico de Obras Sociais

CNPJ

Endereco

Endereco Postal (CEP)

Telefones (com DDD)

No. de FAX (com DDD)

Endereco eletrdnico

Sitio Internet
Horario de Funcionamento
Administrativo

Horéario de Funcionamento Albergue

Responsavel Legal
Nome
Cargo
CPF
RG

Responsavel pela Superviséo Geral
Nome
Cargo
CPF
RG

71.864.805/0001-21

Rua Francelino Romao, 100
18052-370

(15) 3229-0777

(15) 3229-0777
sos@sossorocaba.org.br
WWW.S0ossorocaba.org.br

Segunda a Sexta: das 08:00 — 17:00

Todos os dias, 24 horas.

Jodo Antonio Gabriel
Presidente
391.661.398-72
8.394.571-4

Vanderlei da Silva

Gerente Administrativo e Financeiro
051.545.858-95

15.748.757-X SSP-SP



mailto:sos@sossorocaba.org.br
http://www.sossorocaba.org.br/
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SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

Entidade/Orgéo
Inscricdo no Conselho Municipal dos
Direitos da Crianca e do Adolescente -
CMDCA — Sorocaba
Inscricdo no Conselho Municipal de
Assisténcia Social - CMAS — Sorocaba

Utilidade Puablica Municipal

Utilidade Pudblica Estadual

Utilidade Publica Federal (A entidade foi
certificada até dezembro de 2015, quando
a titulacao foi extinta)

CEBAS

No. do Registro/Certificado
Inscricdo no. 086

Inscricdo no. 033

Lei n°® 1.551, de 15 de maio de 1969

Lei n°® 508, de 13 de maio de 1975
Processo n° 10.613/2008, de 03 de
setembro de 1991

PROTOCOLO SEI: 71000.005237/2018-62 -
PORTARIA 26/2018 ITEM 113 DE 29/01/2018
PUBLICADO DIARIO OFICIAL DA UNIAO -
VALIDADE DE 01/01/2018 A 31/12/2020.
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O Servico de Obras Sociais (SOS) foi fundado em 28 de novembro de 1968, com a
finalidade de prestar uma assisténcia emergencial a populacdo que chegava a Sorocaba e nao
tinham um local para ficar. A partir de 1991 o SOS definiu as pessoas em situa¢ao de rua como
prioridade dos seus trabalhos. Hoje, o SOS, com recursos préprios e em parceria com a
Prefeitura de Sorocaba, com o Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome e com
a Direcao Regional de Assisténcia Social de Sdo Paulo, atende a demanda das pessoas em
situacdo de rua do municipio, por meio do Acolhimento Noturno Provisério para Adultos e
Familias.

A missdo do SOS é “Proporcionar um atendimento de exceléncia aos destinatarios da
assisténcia social, por meio de um conjunto integrado de a¢des desenvolvidas em parceria com
o poder publico. “

Em 08 de outubro de 2007, o SOS inaugurou o CLUBE do NAIS (Nucleo de acolhimento
Integrado de Sorocaba), projeto que atendeu adolescentes que cometeram infracoes leves e
passaram pela DIJU — Delegacia da Infancia e Juventude. Esse programa foi uma parceria do
SOS com o Governo Municipal, por meio de um convénio com a Secretaria Municipal de
Desenvolvimento Social, e contou com o apoio do CMDCA (Conselho Municipal da Crianca e
do Adolescente), do Conselho Tutelar e da Vara da Infancia e Juventude.

Foram atendidos, até 2015, 7.110 adolescentes envolvidos em atos infracionais no
Projeto Clube do NAIS e a partir de 2014, foram atendidos 910 adolescentes no cumprimento
de Medida Socioeducativa (MSE) de Liberdade Assistida (LA) e Prestagdo de Servigcos a
Comunidade (PSC) em 12.957 atendimentos, atingindo indices de n&o reincidéncia de
aproximadamente 70%. Durante seu tempo de funcionamento, os programas foram avaliados
positivamente pelo Sistema de Justi¢a, pela administracdo publica e pela sociedade civil, o que
lhe rendeu primeiro lugar no Grupo Il - VALE DO
RIBEIRA/ITAPEVA/SOROCABA/BOTUCATU, pelo trabalho desenvolvido, no 1° Prémio de
Inovagdo Social promovido pela Secretaria de Desenvolvimento Social do Estado de Sé&o
Paulo.

Em 2007, foi inaugurado o projeto SOS ECO que promove educacdo ambiental,
recuperacdo e preservacdo da mata nativa e principalmente a producdo de alimentos em
espaco urbano. Para isso foram implantadas duas estufas, canteiros ao ar livre e um

laboratério que proporcionam, além do acolhimento, aprendizado e consciéncia ambiental aos
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atendidos, a producédo de hortalicas para consumo e doacao e a entrega de uma média mensal

de 10 mil mudas para os programas municipais de plantio e reflorestamento.

Durante os anos de 2014 e 2015, o servico de atendimento as medidas socioeducativas
em meio aberto, no Municipio de Sorocaba, integrou-se a execucdo do programa de
atendimento inicial executado pelo Clube do NAIS adicionando-se o0 atendimento a
adolescentes em Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo de Servicos a Comunidade (PSC),
porém em 2015 o Clube do NAIS, isto é, a pré-medida foi encerrada pela prefeitura.

Em 2016, o SOS inovou, implantando um processo de Justica Restaurativa, através dos
projetos Circulos Restaurativos, em parceria com o Instituto Walmart, o qual teve grande
atencao do Ministério Publico que aderiu ao mesmo e também sinalizou a intencdo de ampliar
0 projeto.

Em 2016 as atividades da medida socioeducativa em meio aberto se fundiram ao
projeto SOS ECO aumentando seu impacto educativo.

Em 2018, o SOS assumiu o projeto de Abordagem Social no Municipio de Sorocaba,
qgue trata da busca ativa de pessoas em situagdo de rua e vulnerabilidade social, além de
criangas e adolescentes em situagdo de trabalho infantil (PETI), a fim de realizar a atencéo
imediata e garantir o acesso dos mesmos a rede de servicos socioassistenciais das demais
politicas publicas na perspectiva da garantia dos direitos. Em 2018 o projeto atendeu realizou
928 atendimentos em abordagens a pessoas em situacao de rua e 67 atendimentos a criancas
em situagdo de trabalho infantil.

Hoje, o SOS, com recursos proprios, doacdes de pessoas fisicas e juridicas e em
parceria com a Prefeitura de Sorocaba, através da sua Secretaria de Igualdade e Assisténcia
Social, para o desenvolvimento de seus projetos e assim, ainda em 2018, ficou entre as 100
ONGs vencedoras da 22 edicdo do Prémio Melhores ONGs do Instituto Doar, mais um
reconhecimento publico pelo alinhamento com a legislacao, gestao profissionalizada, atingindo

maior impacto social.
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Artigo 2° - O SOS tem por missdo a promocdo da cidadania e o enfrentamento das
desigualdades sociais, proporcionando um atendimento de exceléncia aos destinatarios da
assisténcia social, por meio de um conjunto integrado de a¢des desenvolvidas em parceria com
0 poder publico e com a iniciativa privada e atendera, guardados os limites legais e cumulados
aos orcamentarios, as seguintes diretrizes basicas:

I. Nao fara distingdo de raca, sexo, cor, idade, credo religioso ou politico, bem como
condicao social, o que garantird a universalidade do atendimento, de forma gratuita, ou
seja, independentemente de contraprestacdo do usuario;

II. A promoc¢édo de seus atendimentos sera destinada a pessoas em estado de risco e de
vulneracdo, resultantes das desigualdades sociais, que estejam incluidas na Politica
Nacional de Assisténcia Social;

lll. Os servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais serdo ofertados na
perspectiva da autonomia e garantia de direitos dos usuérios;

IV. Primard pela garantia da existéncia de processos participativos dos usuarios na busca
do cumprimento da missdo do SOS, bem como da efetividade na execucdo de seus

servigos, projetos e beneficios socioassistenciais.

Artigo 3° - Para a consecucdo de suas finalidades o SOS primara pelos direitos
socioassistenciais, mediante o desenvolvimento de programas assistenciais continuados,
permanentes e planejados, na modalidade de atendimento, assessoramento ou defesa e
garantia de direitos, dentro dos parametros da Lei Organica da Assisténcia Social — LOAS, que
visem oferecer:

I. A protecdo a familia, @ maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice;

Il.  Servico Especializado para Pessoas em Situa¢do de Rua;

lll.  Servico de Acolhimento Institucional para adultos e familias em Casa de Passagem em
decorréncia de situacdo de rua, desabrigo por abandono, pessoas em transito,
migragao e/ou auséncia de residéncia;

IV.  Servico de protecdo a populacdo atingida por situacdes de calamidades publicas e de
emergéncias, com oferta de alojamentos provisorios, atencdes e provisées materiais;

V.  Servico de Acolhimento em Republica para adultos em processo de saida das ruas;

VI.  Servigo de Protegéo Social a Adolescentes em Cumprimento de Medida Socioeducativa

de Liberdade Assistida — LA, e de Prestacao de Servicos a Comunidade — PSC;

7
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VII.

VIII.
IX.

X.
XI.

<§

SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

O amparo as criancas e adolescentes que se encontram em situacao de conflito com a
lei;

A promocao da integracdo ao mercado de trabalho;

O atendimento e assessoramento aos beneficiarios da Assisténcia Social e a defesa e
garantia de seus direitos;

Projeto de Educacdo ambiental e de promocéo da cidadania;

Projetos Educacionais e voltados para o Esporte e o lazer.

Artigo 4° - Visando promover o enfrentamento das desigualdades sociais, mormente através da

inser¢cdo ao mercado de trabalho ou mesmo mediante o acolhimento de individuos em estado

de vulnerabilidade, o SOS podera ainda executar ou supervisionar programas e atividades

culturais, esportivas e voltadas ao meio ambiente.
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OBJETIVO GERAL

Proporcionar o fortalecimento, resgate da dignidade, status social e promover a integracédo
familiar e comunitaria a adultos e adolescentes que estdo em situacdo de rua ou que se

envolveram em atos infracionais, a fim de garantir seus direitos legalmente constituidos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e N A
1.1. Disponibilizar acolhimento para pessoas em situacdo de rua e servi¢o de
‘ protecdo a populagdo atingida por situagfes de calamidades publicas e de
' ‘ emergéncias.
E m )
(. J
e N
)
T 1.2. Oferecer atendimento a adolescentes em cumprimento de medida
= socioeducativa em meio aberto, seja ela, de Liberdade Assistida - LA e
- Prestacéo de Servicos a Comunidade - PSC.
(. - J
e N
(] .
}‘1ﬂ 1. 3. Abordagem Social a Pessoas em Situacdo de Rua
\ J
e _ - - T . N
( a 1 1.4. Realizar um processo de educacéo, prevencéo e mediacéo a fim de trazer
Q uma proposta mais contemporénea e humanizada e promover a Cultura da Paz e
‘ ] a Justica Restaurativa nas escolas, contribuido assim para prevenir o uso e/ou
® abuso de drogas e futuros atos infracionais praticados por criancas e
L o o ) adolescentes dentro e fora do ambiente escolar.
(. J
e N
( )
1.5. Promocgéo da educacao ambiental e na capacitacdo de pessoas em situacao
l de rua para o cultivo de hortalicas e mudas de espécies nativas.
(& J
\ J
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Artigo 51 - Os recursos econdmico-financeiros serédo provenientes:

| — Receitas Publicas, tais como:

a) Provenientes de contratos, convénios, termo de parceria, termo de colaboracdo ou termo de
fomento;

b) Auxilios, contribuic6es e subveng¢des da Unido, Estado, Municipio ou autarquias;

c) Captacéo de incentivos e rendncias fiscais.

Il — Receitas Privadas, tais como:

a) Anuidades, patrocinios e contribuicGes recebidas de pessoas fisicas e juridicas ou outras
rendas em seu favor constituidas por terceiros;

¢) Usufrutos, legados, herancas, doacfes, dotagbes e recursos nacionais e estrangeiros que
Ihe forem conferidos;

d) Rendimentos de iméveis préprios ou de terceiros;

e) Rendimentos decorrentes de juros bancarios, titulos, agdes ou outras receitas financeiras de
sua propriedade;

f) Convénios celebrados com instituigcdes privadas, nacionais ou estrangeiras;

Il - Recursos Préprios:

a) Contribuicdes de associados;

b) Rendimentos derivado de locagdes e/ou arrendamentos de imodveis proprios ou de
terceiros;

c) Receita de direitos autorais ou de similar natureza;

d) Outros de qualquer ordem ou de similares naturezas.

IV — Receitas de Programas de Geracao de renda, tais como:

a) Receitas decorrentes da venda de bens e servigcos em geral, decorrentes de atividade meio,
como: administracao de programas sociais publicos e privados;

b) Eventos em geral, como, festas e jantares;

c) Comercializacdo de mudas de espécies nativas para reflorestamento.

10
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No ano de 2019, a previsdo para origem dos recursos é de:

Origem Valor
Governamental 2.247.083,13
Isenc¢des Usufruidas 298.976,87
Receitas Financeiras 179.166,13
Eventos 88.117,52
Doacdes 37.717,34
Recuperacado de Despesas 27.868,95
Nota Fiscal Paulista 3.305,77
Panetone Solidario Tauste 225.426,53
Total 3.107.662,24

Origem dos Recursos - Previsao

Isengbes Usufruidas
9,62%

Panetone Solidario N
Doacdes

TaUSte Eventos 1,21%
2 84%
__Outra < Recuperagéo de
\

10,82% Despesas

0,90%

Governamental _/
72,31%

Nota Fiscal Paulista
0,11%
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AREA FISICA DA SEDE ADMINISTRATIVA, ACOLHIMENTO NOTURNO E
ABORDAGEM SOCIAL

Propriedade da Instituigéo
Rua Francelino Romao, n°® 100 - Sorocaba/SP

Cdbmodo/sala Quantidade Atividade realizada no espaco

Dormitdrio 02 Dormir

Refeitorio 02 Alimentacao

Cozinha 02 Refeicéo

Salade TV 01 Espera para ser atendido

Sala Assistente Social 02 Atendimento

Banheiros 17 Higiene Pessoal

Recepgéao 01 Pré-atendimento

Lavanderia Industrial 01 Lavagem das roupas

Sala de Doacéo 01 Guarda as roupas que recebemos
de doacéo

Auditoério 01 Reunides e palestra

Almoxarifado 01 Guardar objetos

Sala Administrativa 04 Todas as atividades administrativas

Arquivo Morto 01 Arquivar documentos antigos

AREA FISICA DO PROJETO SOS ECO E MEDIDAS SOCIOEDUCATIVAS

Propriedade da Instituicéo
Rua Rubens Antonio Nazaré dos Santos, n® 164 — Sorocaba/SP

Este espaco possui ampla estrutura fisica e instrumental para o desenvolvimento de diversas
atividades multidisciplinares: salas de atendimentos individualizados (psicologia, terapia familiar
e servico social), areas de refeicdo, higiene, e diversos ambientes aptos e adaptados para o
exercicio de atendimentos distintos.

Tipo de instalagéo Quantidade | Atividade realizada

Estufa com 350 m2 02 Producédo de mudas nativas e verduras
hidropbnicas

Sala de coordenacéo 01 Articulacao politica e coordenacéo geral

do projeto e equipes.
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Cozinha com 01 Realizacao de oficinas de

equipamentos para panificacdo/culinaria para os

padaria artesanal adolescentes e familiares, beneficiamento
de alimentos.

Sala administrativa 01 Atividades administrativas realizadas
pelos técnicos

Area externa (varanda) 01 Encontros em grupo, refeicdes, reunides.

Banheiros 02 Uso de adolescentes e equipe

Canteiros para verduras 10 Producao de verduras

ESPACO COMPLEMENTAR: SEDE DO SOS

Rua Francelino Roméo, n® 100 (espaco interligado com o Projeto SOS ECO)

Cbmodo/sala Quantidade | Atividade realizada no espaco
Sala de atendimento 06 Entrevistas e orientagbes

Banheiros 02 Masculino e Feminino

Auditoério 01 Palestras e orientagcfes para grupos
Refeitério 02 Alimentacéo

Equipamentos/moveis disponiveis para o desenvolvimento dos servigos:

Item Quantidade Item Quantidade
Computadores de mesa 08 Projetor 1
Impressoras 3 Teldo 1
Televiséo 1 Microondas 1
DVD 1 Geladeira 1
Aparelho de Som 1 Forno Elétrico 1
Maquina Fotogréfica 1 Fogéao 1
Amplificador de som 1 Mesa (berco) 1

de serigrafia
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SERVICOS A SEREM DESENVOLVIDOS

Protecao Especial - Alta
Complexidade

Protecdo Especial - Média
Complexidade

Protecao Basica

14

Acolhimento Noturno Provisorio
para Adultos e Familias em
Situagéo de Rua

Medida Socioeducativa de
Liberdade Assistida (LA) e de
Prestacéo de Servigos a
Comunidade (PSC)

Abordagem Social para

Pessoas em Situagdo de Rua

CIRCULOS DE PAZ —
Promovendo Circulos de
Conversa e de Restauracdo em
Escolas Publicas

SOS ECO - Promogéo da educacéo
ambiental e na capacitacédo de pessoas
em situacdo de rua para o cultivo de
hortalicas e mudas de espécies nativas.
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Protecao Especial - Alta
Complexidade
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1 — ACOLHIMENTO NOTURNO PROVISORIO PARA ADULTOS E
FAMILIAS EM SITUACAO DE RUA

1.1 DESCRICAO DO SERVICO

O Acolhimento Noturno fornece espaco para que as pessoas hdo precisem dormir nas
ruas. Além disso, o projeto contribui com a efetivagdo da Politica Municipal para inclusdo das
pessoas em situacdo de rua.

E realizado um atendimento noturno, durante 12 horas, em regime de albergamento
provisorio, oferecendo ao usuario um espago para que possa fazer a sua higiene pessoal, se
alimentar, ter um local para dormir e receber o acompanhamento de um Profissional do Servigo
Social.

Os usuérios do servico do SOS chegam através de:

; -
Encaminhamento da g
Abordagem Social Centro de Triagem

®
@ =
Encaminhamentos R CSET TR
de outras instituicbes P

Trata-se de uma populagcéo que saiu de sua cidade de origem em busca de emprego ou
gue rompeu seus vinculos familiares e tem dificuldades de reinsercédo social e laboral muitas
vezes devido ao alcoolismo, uso de drogas, transtornos mentais ou baixa autoestima
consequéncia da falta recursos para suprir suas necessidades basicas de alimentacao e
higiene.

Por este motivo, acreditamos que o presente projeto vem contribuir diretamente na
prevencgédo das situacdes de risco, na reinsercao territorial quando necessaria e desejada e na
promocdo social de pessoas em situacdo de exclusdo grave, tendo em vista que essa
populacdo, devido ao grau das situacdes de miséria a que esta submetida, possui escassos

recursos para superar as condicoes de vulnerabilidade que caracterizam as suas vidas.
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1.2 PUBLICO ALVO
Servico Pablico Alvo

Acolhimento Noturno

Pessoas em situacdo de rua;

e Pessoas em transito;

o Populacdo atingida por situacdo de calamidades publicas
ou emergéncias.

1.3 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

Servico Capacidade de Atendimento

Acolhimento Noturno 60 vagas diarias

1.4 RECURSO FINANCEIRO A SER UTILIZADO

Iltem Valor

Recursos Humanos 712.550,73
Alimentacao 165.589,95
Material de Consumo 24.021,55
Servigos de Terceiros 186.287,64
Locacdes Diversas 1.080,00
Utilidades Publicas 28.700,00
Total 1.118.229,87
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Recursos a Serem Utilizados - Previsao
Utilidades Publicas

Locacdes Diversas 2.57%
Servicos de 0.10%
Terceiros
16,66% Material de
Consumo
2,15%
A“T:gﬁzéo Recurzgs;;g/omanos
1.5 RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS
Colaboradores Qtd Escolaridade Tipo de
vinculo
Gerente Adm. e Financeiro 01 Doutorado CLT
Assistente Social 01 Superior CLT
Oficial Adm. Il 01 Superior CLT
Oficial Adm. | 01 Superior CLT
Auxiliar de Limpeza 04 Fundamental CLT
Motorista 02 Médio CLT
Cuidador Social 02 Médio CLT
Auxiliar de Cuidador 02 Médio CLT
Recepcionista — Aux Adm 01 Médio CLT
Seguranca particular 01 Médio Terceirizado

1.6 ABRANGENCIA TERRITORIAL

O projeto esta localizado no bairro Vila Rica, um bairro residencial. Proximo ao local
esta o Ceagesp - Cia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo que possui também um
centro comercial. Na regido e proximidades ha oferta de varios servicos como Pronto
Atendimento, Delegacia, UBS (Unidade Basica de Saude), CAPS, CRAS e CREAS. Outros
servicos também séo facilmente acessados através de varias linhas de 6nibus de transporte
publico. O projeto atende pessoas em situacdo de rua que se encontram na cidade e publico

advindo de outros municipios, na sua maioria da regido metropolitana de Sorocaba.

1.7 PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE FORAM UTILIZADAS
EM TODAS AS ETAPAS DE EXECUCAO DE SUAS ATIVIDADES, MONITORAMENTO
E AVALIACAO
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A participacd@o dos usuarios se da através de:

. _
3 e
X e =

eEntrevistas
individuais com o
servico social.

eReunibes em grupos

com o servigo social; «Caixa de sugestfes.

Considerando as avaliagbes e o monitoramento, as atividades sdo planejadas em
conjunto com o presidente da Diretoria Executiva, o Gerente Administrativo e equipe. S&ao
realizadas reunides mensais onde sdo discutidos numero de atendimentos, resultados
alcancados, recursos financeiros disponiveis, parcerias realizadas e as metas. O
acompanhamento realizado a partir de um sistema préoprio que registra diariamente a entrada e
saida dos atendidos, intervencbes realizadas e observacbes importantes. Mensalmente é

gerado um relatério quantitativo dos atendimentos executados.
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Objetivo

Disponibilizar Servi¢co Especializado para Pessoas em Situa¢éo de Rua, com oferta de alojamentos provisorios, atencdes e provisdes materiais.
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N° | Atividade Justificativa Procedimento

01  Acolhimento diario noturno de Existem muitas pessoas no municipio que estdo em Acolhimento, triagem, cadastramento
pessoas em situacéo de rua para situacao de rua, temporaria, e necessitam de um espa¢o de do usuario e disponibilizacéo de
pernoite, alimentacdo e banho. acolhimento, de alimentacéo e higiene que as preserve dos = quarto, roupas, roupas de cama,

riscos e vulnerabilidades de estar sem moradia. produto para higiene pessoal e
alimentacéo.

02 Atendimento diario para os usuarios Muitos usuéarios chegam até o servico sem portar nenhuma  Orientagdo e encaminhamento ao
com encaminhamento para documentacgé&o obrigatéria ou possuem documentagédo em servigo responsavel.
providenciar sua documentacao. mal estado de conservacao.

03  Atendimento das pessoas em Alguns usuarios sao originarios de outros municipios, estdo = Triagem para analise da solicitacdo e
situacdo de rua para a compra de na cidade por diversos motivos, e apesar do desejo de disponibilizacéo da passagem.
passagem de curto, médio e longo voltar para o local de origem ou para a familia, ndo
percurso, de acordo com possuem condi¢cdes econbmicas para compra da

problematica individual, respeitando = passagem.
0s recursos disponiveis;

04  Atendimento diario dos usuarios Séo identificadas durante as entrevistas demandas Triagem e encaminhamento para a
para encaminhamento aos servicos  relacionadas a saude, educacédo e assisténcia social que rede de servicos se necessario.
oferecidos pela rede de protecao podem ser direcionadas aos servigos publicos do municipio.
social existentes no municipio e fora
dele;
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Protecao Especial - Média
Complexidade
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2 — MEDIDA SOCIOEDUCATIVA DE LIBERDADE ASSISTIDA
(LA) E PRESTACAO DE SERVICOS A COMUNIDADE
(PSC)

<!

2.1 DESCRICAO DO SERVICO

O projeto visa oferecer atendimento para 66 adolescentes que se encontram no
cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto, seja ela, de Liberdade
Assistida - LA e/ou Prestacdo de Servicos & Comunidade - PSC. Desta maneira e
conforme preconiza o Sistema Nacional de Atendimento Socioeducativo (SINASE).

O objetivo geral deste servico pressupde a oferta de servigos especializados
destinados a familia e individuos em carater de risco pessoal, social na tentativa de
garantir atendimento ao acesso de direitos preconizados pelo Estatuto da Crianca e
Adolescente (ECA), o SINASE e a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS).

Este servico tem por finalidade prover atengdo socioassistencial e
acompanhamento a adolescentes e jovens em cumprimento de medidas
socioeducativas em meio aberto, determinadas judicialmente. Deve contribuir para o
acesso a direitos e para a ressignificacdo de valores na vida pessoal e social dos
adolescentes e jovens.

Para a execucdo desta medida entre as diversas tarefas realizadas, cabera a
organizacdo de politicas que abranjam a prevencdo de novas praticas infracionais a
partir da identificacdo e o enfrentamento de suas principais causas determinantes,
provendo atendimento ao adolescente e sua familia no sentido de propor as
intervengdes necessarias para reverter a pratica de semelhantes condutas.

Na sua operacionalizacdo é realizado o Plano Individual de Atendimento (PIA)
com a participacdo do adolescente e da familia, contendo objetivos e metas a serem
alcancados durante o cumprimento da medida, perspectivas de vida futura, dentre
outros aspectos a serem acrescidos, de acordo com as necessidades e interesses do

adolescente.
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Para execucdo do servico, o adolescente participa semanalmente das atividades

<

e atendimentos propostos pelo servico, na area de esportes, salde, educacgdo e
assisténcia social, o que garante o acompanhamento continuo e desenvolvimento do
PIA.

No acompanhamento da medida de Prestacdo de Servicos a Comunidade, o
projeto estd contando no municipio com varios locais para a prestacdo de servigos,

sendo de oito horas semanais por cada adolescente.

SOS
q CREAS > —
ECO

PSC
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2.2 PUBLICO ALVO

<

Servico Publico Alvo
Medida Adolescentes que se encontram em situacdo de conflito com
Socioeducativa de a lei, que j& receberam ou estdo aguardando a execucao da

Liberdade Assistida medida socioeducativa em meio aberto, seja ela, de
(LA) e Prestagéo de Liberdade Assistida - LA e Prestacdo de Servicos a
Servigos a Comunidade — PSC da zona Sul/Leste de Sorocaba.
Comunidade - PSC

2.3 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

Servigo Capacidade de Atendimento
Liberdade Assistida (LA) e Prestacdo = 66 adolescentes da zona sul/leste de
de Servicos a Comunidade - PSC Sorocaba

2.4 RECURSO FINANCEIRO A SER UTILIZADO

Item Valor (R$)

Recursos Humanos 179.494,98
Alimentacéo 8.400,00
Locacdes Diversas 6.480,00
Total 194.374,98

Recursos a Serem Utilizados - Previsao

Locacdes
Diversas
3,42%

I
Alimentac&o /

4,43%

Recursos
Humanos
92,16%

2.5 RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS
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Colaboradores Qtd Escolaridade T',po de

vinculo
Coordenadora 01 Mestrado CLT
Orientador Socioeducativo 03 Superior CLT
Educador Oficineiro 01 Médio CLT
Motorista 01 Médio CLT

2.6 ABRANGENCIA TERRITORIAL

O projeto esta localizado no bairro Vila Rica, um bairro residencial. Proximo ao
local esta o Ceagesp - Cia de Entrepostos e Armazéns Gerais de Sdo Paulo que possui
também um centro comercial. Na regido e proximidades h& oferta de varios servicos
como Pronto Atendimento, Delegacia, UBS (Unidade Béasica de Saude), CAPS, CRAS e
CREAS. Outros servigos também séo facilmente acessados através de varias linhas de
Onibus de transporte publico. O projeto atende adolescentes da zona sul/leste da cidade

de Sorocaba.

2.7 PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE FORAM
UTILIZADAS EM TODAS AS ETAPAS DE EXECUCAO DE SUAS ATIVIDADES,
MONITORAMENTO E AVALIACAO

Neste servico e nos seus projetos de apoio, 0 monitoramento e participacdo dos

usuarios é realizada da seguinte forma:

P Lan”

&
K W e

eEntrevistas individuais com
orientadores
socioeducativos.

esReunifes em grupos com
orientadores socioeducativos
e discussdes coletivas

Monitoramento
Ficha de acompanhamento

Servigo
Liberdade Assistida (LA) e o

26



PLANO DE

ACAO

SERVICO DE OBRAS SOCIAIS
Prestacéo de Servicos a individual;
Comunidade - PSC e Relatorio quantitativo e qualitativo
mensal;

As atividades sdo planejadas e monitoradas em conjunto com o presidente da
Diretoria Executiva, o Gerente Administrativo, e Coordenador do Projeto. Sao realizadas
reunides mensais onde sdo discutidos nimero de atendimentos, resultados alcancados,
recursos financeiros disponiveis, parcerias realizadas e as metas a serem logradas.
Com isso, pretende-se verificar a viabilidade de um investimento ou atividade, mediante
critérios que buscam uma ordenacdo de forma a excluir as op¢des menos atrativas e
mais arriscadas. Esse método de avaliagdo considera as agfes de interesse publico
com o objetivo de oferecer bens e servicos que possam contribuir para o bem estar

social.
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Objetivo

Oferecer atendimento a adolescentes que se encontram em situagdo de conflito com a lei, em cumprimento de medida socioeducativa em meio
aberto, seja ela, de Liberdade Assistida - LA e Prestacdo de Servicos a Comunidade - PSC

NO

01

02

03

Atividade

Acolher o adolescente e sua
familia bem como efetuar a
interpretacdo da medida;

Encaminhar e acompanhar os
adolescentes aos recursos da
comunidade de acordo com
suas necessidades como:
regularizagéo da
documentacado pessoal,
escolarizacao,
profissionalizacao, cultura,
saude, esporte e lazer;

Oferecer oficinas de
atividades culturais/artisticas,
de artesanatos, reciclagem,
entre outras.

Justificativa Procedimento

Dirigir agBes de prevencdo e minimizagdo - Prestar atendimento grupal mensal aos adolescentes;

a incidéncia infracional observando os . o _ _
critérios de responsabilizacdo da medida - Construir Plano Individualizado de Atendimento (PIA), em

socioeducativa. conjunto com o adolescente, familia e orientador;

- Supervisionar a frequéncia e aproveitamento escolar dos
adolescentes;

- Oferecer atividades sécio recreativas.

Preparar o jovem para o adequado - Estabelecer com o CREAS um cronograma de reunifes
convivio familiar e comunitario. sistematicas de assessoria e supervisao.

- Motivar o adolescente e a familia para a participacdo em
reunides, grupos e oficinas internos e externos.

Preparar o jovem para o adequado - Encaminhar os adolescentes para as diversas oficinas
convivio familiar e comunitério favorecer o = oferecidas pelos servi¢cos do SOS.

método/ apoio ao processo de

intervencao.
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04 Realizacdo de Circulos
Restaurativos — Justica
Restaurativa

SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

- Reconhecimento e pratica pelos
adolescentes dos valores necessarios
para uma boa convivéncia social e
promocao da Cultura de Paz;

- Alunos preparados para refletir e discutir

sobre valores éticos, uso de drogas,
envolvimento em atos infracionais e seus
impactos positivos e negativos na
sociedade;

- Adolescentes em PSC participando do
projeto como forma de reparagéo de
danos;

- Reconhecimento e conciliagcdo pelo
envolvidos;

29
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- Preparacéo dos instrumentais pertinentes a essa acao
(listas de presenca, pesquisa de satisfacado, etc).

- Realizacao dos Circulos Restaurativos;

- Preparagé&o dos instrumentais pertinentes a essa agao
(listas de presenca, pesquisa de satisfagéo, etc.

- Realizacao dos Circulos Restaurativos (pré-circulos,
circulos mediados);
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Protecao Social Especial
de Média Complexidade
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3 — ABORDAGEM SOCIAL PARA PESSOAS EM SITUACAO
DE RUA

3.1 DESCRICAO DO SERVICO

Abordagem social e busca ativa, sobretudo onde ha maior concentracdo de
pessoas em situacdo de rua (pragas, entroncamento de estradas, fronteiras, espagos
publicos, locais de intensa circulagdo de pessoas e existéncia de comércio, terminais de
Onibus e outros) a fim de realizar a atencdo imediata e garantir o acesso dos mesmos a
rede de servicos socioassistenciais e das demais politicas publicas na perspectiva da

garantia dos direitos.

7

O servico € ser realizado por duas equipes formadas por 1 orientador social
(cuidador), 1 orientador social condutor (motorista) e 1 profissional de seguranca
privada, em dois veiculos disponibilizados pelo SOS que fardo a abordagem social
conforme cronograma, horarios e territério a serem organizado pelo coordenador do
projeto de acordo com a demanda apresentada pela SIAS (Secretaria de Igualdade e
Assisténcia Social), Centro de Referéncia Especializado para Populagdo em Situagéo de
Rua, demais servicos da rede publica (SUS, CREAS, seguranca publica) e observacéo
da equipe SOS (incidéncia de pessoas em situacdo de rua). Também serdo realizadas
durante a abordagem social, orientacdo e aconselhamento a populagdo em situacéo de
rua, a retirada de inserviveis encontrados em via publica, atuacdes em mutirdes e outras

acOes organizadas pela SIAS.

Foi disponibilizado um nimero de telefone para denuncias que foi amplamente
divulgado nas midias locais (jornais impressos, radios, TV) e virtuais (internet, redes

sociais, whatsapp) para utilizacdo da populacao.
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3.2 PUBLICO ALVO

Servico Publico Alvo

Abordagem Social e Jovens, adultos, idosos e familias que utilizam espacos

publicos como forma de moradia e/ou sobrevivéncia.

3.3 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO

Servico Capacidade

de Atendimento

Abordagem Social 40 pessoas/dia

3.4 RECURSO FINANCEIRO A SER UTILIZADO

Item Valor (R$)
Recursos Humanos 234.943,16
Alimentacao 29.000,00
Material de Consumo 28.134,22
Servigos de Terceiros 355.050,39
Locacdes Diversas 4.320,00
Utilidades Publicas 20.552,23
Combustivel 30.000,00
Total 702.000,00
Recursos a Serem Utilizados - Previsao
Utilidades Comg(‘,js“"e'
, . 0
Publicas Locacdes
3% cag \
Diversas
1% Recursos
Humanos
33%
Servigos de \ Alimentacao
Terceiros . 4%
Material de
51% Consumo

4%
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3.5 RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

Colaboradores Qtd Escolaridade Tipo de vinculo
Coordenador(a) 01 Superior CLT
Auxiliar Administrativo(a) 01 Superior CLT
Orientador Condutor — Motorista 02 Médio CLT
Orientador Social 02 Médio CLT
Segurancga privada (Vigilante 02 Médio Pessoa Juridica
Desarmado)

(terceirizado)
Equipe de Abordagem PETI 03 Médio CLT

3.6 ABRANGENCIA TERRITORIAL

O projeto devera abranger todo o municipio de Sorocaba a fim de atender as
demandas da Secretaria de Igualdade e Assisténcia social, as denuncias realizadas pelo
telefone, porém a maioria das a¢des certamente sera na regido central, ou onde houver

maior concentracdo de pessoas em situacao de rua e nos semaforos.

3.7 PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE FORAM
UTILIZADAS EM TODAS AS ETAPAS DE EXECUCAO DE SUAS ATIVIDADES,
MONITORAMENTO E AVALIACAO

A participacao dos usuarios se da através :

eEncaminhamentos
para os servicos da
rede de atencao.

eEscuta ativa nos
locais de abordagem.
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O monitoramento e avaliacdo do projeto foi realizado conforme o plano abaixo:

Atividade

1.1 Planejamento da
abordagem (itinerario,
cronograma, horario,
estratégias de agdo) a partir das
informacdes e demandas da
rede socioassistencial,
denuncias telefonicas,
solicitacdes da SIAS, etc.

1.2 Mutirbes e a¢bes
concentradas organizadas pela
SIAS;

1.3 Abordagem social, escuta,
orientacdo e aconselhamento
as pessoas em situacao de rua;

1.4 Encaminhamento aos
servigos da rede publica
(CREAS, SUS e outros);

1.5 Retirada de inserviveis das
vias publicas;

1.6 Preenchimento do
instrumento de abordagem;

1.7 Envio dos dados para a
Vigilancia Socioassistencial
(Geoprocessamento e
georreferenciamento de
informacdes);

1.8 Envio de relatério mensal de
atividades;

1.10 Estudos de casos em

Indicadores

N° de locais
visitados;
Frequéncia
dos locais
visitados;

N° de mutirdes
realizados;

N° de pessoas
abordadas;

N° de
encaminhamentos
realizados;

N° de pessoas
abordadas;

N° de
encaminhamentos
realizados;

N° de
encaminhamentos
realizados para
cada servico da
rede publica;
Quantidade de
inserviveis
retirados das vias
publicas;
Frequéncia e
localizacéo dos
inserviveis
retirados das vias
publicas;

N° instrumentos
de abordagem
social
preenchidos;

Percentual dos
relatérios enviados

Percentual dos
relatérios enviados
a SIAS;

N° de reunides de

Periodicidade

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

Meios de
Verificacéo
Instrumento de
abordagem
social;

Relatério mensal
de atividades;
Registro
fotografico;

Instrumento de
abordagem
social;

Relatério mensal
de atividades;
Registro
fotografico;
Instrumento de
abordagem
social;

Relatério mensal
de atividades;
Registro
fotografico;
Instrumento de
abordagem
social;

Relatdério mensal
de atividades;
Relatdrio mensal
de atividades;
Registro
fotografico;

Relatério mensal
de atividades;

Relatério mensal
de atividades;

Relatério mensal
de atividades;

Relatorio mensal
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conjunto com a SIAS,
principalmente aqueles com
maior dificuldade de adesédo a
proposta de trabalho.

1.11 Realizacao de reunibes de
supervisao técnica de
monitoramento e avaliagdo com
a SIAS;

2.1 Atendimento telefbnico
diario das denuncias;

2.2 Registro das denuncias
realizadas;

2.3 Orientacdo ao denunciante;

SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

estudo de casos
realizadas;

e N°de casos

estudados;

e N°de reunides de

supervisao técnica
realizadas;

e No°de ligactes

recebidas;

e N°de denulincias

realizadas;

e N°de denulncias

registradas;

e N°de

denunciantes
orientados;

Mensal

Mensal

Mensal

Mensal

de atividades;

Relatério mensal
de atividades;
Ata das reunides
realizadas com a
SIAS;

Livro de registro
de dendncias
(banco de
dados);
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Ne Atividade
01  Abordagem Social

02 Atendimento
telefbnico as
denulncias

SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

Objetivo
Abordagem Social de pessoas em situacéo de rua

Procedimento

1.1 Planejamento da abordagem (itinerario, cronograma, horério, estratégias de acao) a partir das informacdes e
demandas da rede socioassistencial, denuncias telefonicas, solicita¢cdes da SIAS, etc.

1.2 MutirGes e agbes concentradas organizadas pela SIAS;

1.3 Abordagem, escuta, orientacdo e aconselhamento as pessoas em situacdo de rua;

1.4 Distribuicdo de material informativo;

1.5 Encaminhamento aos servicos da rede publica (CREAS, SUS e outros);

1.6 Retirada de inserviveis das vias publicas;

1.7 Preenchimento do instrumento de abordagem;

1.8 Envio dos dados para a Vigilancia Socioassistencial (Geoprocessamento e georreferenciamento de
informagdes);

1.9 Envio de relatério mensal de atividades;

1.10 Estudos de casos em conjunto com a SIAS, principalmente aqueles com maior dificuldade de adesao a
proposta de trabalho.

1.11 Realizacéo de reunides de supervisao técnica de monitoramento e avaliagdo com a SIAS;

2.1 Atendimento telefénico das denuncias;

2.2 Registro das denuncias realizadas;

2.3 Orientacdo ao denunciante;

2.4 Encaminhamento das denuncias a coordenacgédo do projeto para verificagdo das mesmas na abordagem social;
2.5 Envio dos dados para a Vigilancia Socioassistencial;
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4 — CIRCULOS DE PAZ — PROMOVENDO CiRCULOS
DE CONVERSA E DE RESTAURACAO EM ESCOLAS
PUBLICAS

4.1 DESCRICAO DO SERVICO

CIRCULOS DE RESTAURAGCAO com énfase no trabalho com adolescentes que ja se
envolveram em algum Registro de Ocorréncia Escolar (desentendimentos, bullying,

brigas, discussbes, desrespeito aos professores e funcionarios, etc.).

4 , N\
Circulos de Conversa para Cultura de Paz
e Oficinas de 50 a 90 minutos
‘ N e 1 oficina semanal
. * Método: aula expositiva, videos, dindmicas, rodas de conversa, etc.
\

¢ 48 oficinas no ano
¢ 1.200 alunos participantes

Circulos de Restauracao

¢ Encontros de 50 a 90 minutos
- ® 2 encontros semanais
: ¢ Método: Circulos de Paz e Restauragdo onde participam vitimas e ofensores
b ; e 72 encontros no ano

* pelo menos 24 vitimas e 24 ofensores
. J

Os Circulos de Conversa para a Cultura de Paz serdo realizadas por 2
técnicos e ocasionalmente por algum convidado, em escolas publicas de regibes com
maior indice de vulnerabilidade no municipio, com prioridade para zona sul/leste.
Através de aula expositiva, dindmicas, videos e jogos cooperativos serdo trabalhados
temas relacionados a cultura de paz e as consequéncias e responsabilizacdo do

adolescente perante seus atos no espaco escolar e comunitério.

Séo oficinas realizadas com 25 a 30 alunos, nas escolas participantes, onde
através de aula expositiva e utilizacdo de videos, jogos cooperativos, materiais didaticos
e dindmicas serdo trabalhados os 4 temas abaixo relacionados com énfase na cultura de
paz, as consequéncias e responsabilizacdo do adolescente perante seus atos no espaco

escolar e comunitario:
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(i) promocdo da cultura de paz, didlogo e prevencédo da violéncia intrafamiliar;
(ii) prevencéao sobre uso e/ou abuso drogas para as criancas e adolescentes;
(iii) prevengédo a evaséo escolar; e

(iv) atos infracionais e suas consequéncias;

Sera utilizado um formulério de avaliagdo da oficina a ser preenchido pelos

participantes.

Circulos de Restauragéo

Terdo como publico os adolescentes ofensores e as vitimas de Registros de
Ocorréncia nas escolas e serdo realizadas por 2 técnicos. A metodologia é baseada nos
Circulos de Construgdo de Paz, uma vertente das praticas restaurativas inspirada nos
povos indigenas norte-americanos e canadenses, disseminado no Brasil pela Profa. Kay
Pranis. Este encontro, proporciona um espago seguro e protegido onde as pessoas
(vitimas e ofensores) podem abordar os seus problemas e construir solucdes para o

futuro.

Seréa utilizado um formulario de avaliacdo da oficina a ser preenchido pelos

participantes.

4.2 PUBLICO ALVO

Servico Publico Alvo
Circulos de Paz Adolescentes estudantes de escolas estaduais de Sorocaba.

4.3 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO
Servigo Capacidade de Atendimento
Circulos de Paz 750 adolescentes

20 registros de ocorréncia
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4.4 RECURSO FINANCEIRO A SER UTILIZADO

ltem Valor (R$)
Recursos Humanos 52.478,28
Total 52.478,28

Recursos a Serem Utilizados - Previsao

Recursos
Humanos
100%

4.5 RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

Colaboradores Qtd Escolaridade Tipo de
vinculo
Orientador Socioeducativo 02 Superior CLT
Educador Auxiliar 01 Medio CLT

4.6 ABRANGENCIA TERRITORIAL

A sede do projeto se encontra em uma area de preservacao ambiental de
6.000m2, na Vila Rica, um bairro residencial. Préximo ao local estd o Ceagesp - Cia de
Entrepostos e Armazéns Gerais de S&o Paulo que possui também um centro comercial.
Na regido e proximidades ha oferta de varios servicos como Pronto Atendimento,
Delegacia, UBS (Unidade Basica de Saude), CAPS, CRAS e CREAS. Outros servigos
também s&o facilmente acessados atraveés de varias linhas de 6nibus de transporte
publico. O projeto atende adolescentes da zona sul/leste da cidade de Sorocaba.

As acgles do projeto sdo realizadas em escolas publicas da zona sul/leste do

municipio.
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4.7 PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE FORAM
UTILIZADAS EM TODAS AS ETAPAS DE EXECUCAO DE SUAS ATIVIDADES,
MONITORAMENTO E AVALIACAO

A participacao dos usudrios se da através de:

eEntrevistas individuais
com o orientador

social.
Meta(s) Indicadores
qualitativos
Realizar 48 - nivel de satisfacao

encontros de
Rodas de Conversa
- Cultura de Paz
sobre 4 temas para
turmas de 25
alunos.

Realizar 72
Circulos de
Restauracao
(circulos e pré-
circulos)
contemplando no
minimo 2
adolescentes cada.

convivéncia social e promocao da Cultura de Paz;

dos adolescentes
com os temas
tratados;

- grau de satisfacéo
das escolas com as
Rodas de Conversa
e com os temas
tratados;

- nivel de satisfacao
dos patrticipantes
com os Circulos
Restaurativos;

- nivel de satisfacao
dos responsaveis
pela escola com os
Circulos
Restaurativos;

eRodas de Conversa

Indicadores
guantitativos
- n°de
adolescentes
participantes;
- n° de encontro
realizados;
- n° de escolas
participantes;

-n°de
adolescentes
participantes
(vitimas e
opressores);

- n° de profissionais
da escola
participantes;

- n° de Registros de
Ocorréncia Escolar
atendidos;

- n° de circulos e
pré-circulos
realizados;

- n®e acordos e
reparacao de
danos realizados;

Resultados Esperados
- Reconhecimento e prética pelos adolescentes dos valores necessarios para uma boa

Meios de Verificacéo

- listas de presenca;
- pesquisa de
satisfacdo com os
alunos participantes;
- pesquisa de
satisfacdo com os
responsaveis nas
escolas;

- registro fotografico;
- listas de presenca;
- relatério dos Circulos
Restaurativos;

- pesquisa de
satisfacdo com os
participantes dos
circulos;

- pesquisa de
satisfacdo com os
responsaveis pelas
escolas;

- registro fotogréfico;

- Adolescentes conscientes das consequéncias do uso e/ou abuso de drogas;
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- Alunos preparados para refletir e discutir sobre valores éticos, uso de drogas, envolvimento em
atos infracionais e seus impactos positivos e negativos na sociedade;

- Adolescentes praticando ac8es éticas e concretas no cotidiano (gentileza, boas maneiras, etc.);
- Adolescentes reconhecendo o seu papel do contexto social como escolha, sem negar a
responsabilidade pessoal;

- Vitimas com sentimento de justica devido a acao conciliatoria;

- Reconhecimento e conciliacao pelo envolvidos;

- Aceitacdo, pelas vitimas e ofensores, dos resultados como apropriados

- Reconciliagdo e reintegracdo entre vitima e ofensor.

<
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Objetivo

Realizar um processo de educacéo, prevencao e mediacdo a fim de trazer uma proposta mais contemporanea e humanizada e promover a
Cultura da Paz e a Justica Restaurativa nas escolas, contribuido assim para prevenir o uso e/ou abuso de drogas e futuros atos infracionais
praticados por criancas e adolescentes dentro e fora do ambiente escolar.

Ne Atividade Procedimento

01 Realizar Circulos de Os Circulos de Conversa para a Cultura de Paz seréo realizadas por 2 técnicos e ocasionalmente por algum
Conversa para a Cultura convidado, em escolas publicas de regides com maior indice de vulnerabilidade no municipio, com prioridade
de Paz em 6 escolas para zona sul/leste. Através de aula expositiva, dinAmicas, videos e jogos cooperativos serdo trabalhados
publicas sobre 4 temas. temas relacionados a cultura de paz e as consequéncias e responsabilizacdo do adolescente perante seus atos

no espaco escolar e comunitario.
Sao oficinas realizadas com 25 a 30 alunos, nas escolas participantes, onde através de aula expositiva e
utilizacdo de videos, jogos cooperativos, materiais didaticos e dindmicas serdo trabalhados os 4 temas abaixo
relacionados com énfase na cultura de paz, as consequéncias e responsabilizacdo do adolescente perante
seus atos no espaco escolar e comunitario:

(i) promogéo da cultura de paz, dialogo e prevencgao da violéncia intrafamiliar;

(i) prevencao sobre uso e/ou abuso drogas para as criangas e adolescentes;

(iii) prevencéo a evaséo escolar; e

(iv) atos infracionais e suas consequéncias;

02 Realizar Circulos de Terdo como publico os adolescentes ofensores e as vitimas de Registros de Ocorréncia nas escolas e serdo
Rest_aura(;éo em 6 escolas  realizadas por 2 técnicos. A metodologia é baseada nos Circulos de Construcdo de Paz, uma vertente das
publicas com praticas restaurativas inspirada nos povos indigenas norte-americanos e canadenses, disseminado no Brasil

adolescentes envolvidos a
partir de seus Registros
de Ocorréncias.

pela Profa. Kay Pranis. Este encontro, proporciona um espago seguro e protegido onde as pessoas (vitimas e
ofensores) podem abordar os seus problemas e construir solu¢cdes para o futuro.
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5 —-S0S ECO - PROMOCAO DA EDUCACAO AMBIENTAL
E NA CAPACITACAO DE PESSOAS EM SITUACAO DE RUA
PARA O CULTIVO DE HORTALICAS E MUDAS DE ESPECIES
NATIVAS.

<

5.1 DESCRICAO DO SERVICO

O Projeto SOS ECO - Educagdo Ambiental e Cidadania, desenvolvido pelo
Servico de Obras Sociais na cidade de Sorocaba/SP, baseia-se na promoc¢ado da
educacdo ambiental e na capacitacdo de pessoas em situacéo de rua para o cultivo de
hortalicas e mudas de espécies nativas.

Dessa forma, valoriza-se a conservacao e a conscientizacdo da necessidade de
protecdo do meio ambiente e da biodiversidade na regido. Além disso, esse trabalho
facilita a prépria reintegracdo social das pessoas em situacdo de rua e que se

encontram num grave processo de exclusdo social.

O Projeto realiza a interface da protecdo ao meio ambiente com o Acolhimento
de Pessoas em Situagdo de Rua. Dessa forma, 0s usuarios do servico tém a
oportunidade de desenvolver atividades nas hortas, produzir mudas de espécies nativas

e proteger o meio ambiente.

O projeto surgiu pela constatacdo da necessidade de preservagdo do meio
ambiente urbano, ou seja, a cidade possui poucos espagos preservados onde a
vegetacdo nativa ainda sobrevive. Dessa forma, é fundamental tratar desse tema, por
meio de pesquisas, producdo de mudas de espécies nativas e, principalmente,

recuperando e cuidando desses espacos.

Por outro lado, percebemos também que o nimero de pessoas em situacdo de
rua tem aumentado de forma consideravel e o municipio precisava desenvolver projetos

gue promovessem a insercao positiva dessas pessoas.

Nesse sentido, entendemos que uma das formas era promover o envolvimento
dessas pessoas com ac¢les relacionadas com a Ecologia Urbana e que promovesse a

recuperacao e a preservagdo do meio ambiente na cidade.
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Por esses motivos, o enfoque do projeto foi determinado pela constatacdo de
gue para o desenvolvimento da Ecologia Urbana e da preservacdo do meio ambiente
urbano € necessaria, uma conscientizacdo coletiva sobre o problema. E para a
elaboracdo de um planejamento estratégico para o projeto foram chamados Varios
atores, tais como: Secretaria Municipal do Meio Ambiente, Secretaria Municipal de

Igualdade e Assisténcia Social e Universidades.

A concretizacdo da proposta se consolidou em 2018, quando conseguimos
inserir num mesmo espaco, todos os projetos voltados para as Pessoas em Situagéo de
Rua, quais sejam: Acolhimento Noturno, Abordagem Social e Centro de Referéncia para

Pessoas em Situagdo de Rua.

Esses equipamentos foram instalados ao lado do Projeto SOS ECO, que ocupa
uma area com aproximadamente 30.000 metros quadrados, onde estdo instalados os

canteiros para as hortas e duas estufas para a produgédo de mudas de espécies nativas.

Com a integracdo de todos esses servigos, 0 projeto passou a contar com uma
equipe composta por mudltiplos profissionais, possibilitando discutir e trabalhar as

guestbes ambientais por meio da intersetorialidade que ela demanda.

Assim, os patrticipantes do projeto atuam com a orientagdo de Tecnico em Meio
Ambiente, Jardineiro, Psicélogo, Assistente Social e Terapeuta Ocupacional. Sendo que
a atuacdo conjunta desses profissionais criou as condi¢cdes para que as pessoas em
situacdo de rua passassem a enxergar as questbes ambientais de uma forma

diferenciada.

Por outro lado, os produtos cultivados nas hortas séo utilizados para a
alimentacdo dos proprios usuarios produtores, que tém a oportunidade de acompanhar

todo o processo produtivo dessas culturas.

O envolvimento de toda a equipe do SOS nas questfes ambientais levou a uma
maior conscientizagdo sobre a necessidade do desenvolvimento de outras agdes
relacionadas com a causa ambiental. A partir dessa nova visdo foi buscado parcerias
qgue possibilitassem & Organizacdo gerar sua propria energia e, também, formas para
economizar a energia produzida. Nesse sentido, a Organizacdo passou a utilizar

somente iluminacdo de led e em 2019 instalou, por meio de uma parceria com uma
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Rede de Supermercados um sistema de geragdo de energia fotovoltaica e um sistema

solar para aguecimento de agua.

5.2 PUBLICO ALVO

Servico Pablico Alvo
SOS ECO Pessoas em situagéo de rua.

5.3 CAPACIDADE DE ATENDIMENTO
Servico Capacidade de Atendimento
SOS ECO 60 vagas

5.4 RECURSO FINANCEIRO A SER UTILIZADO

ltem Valor (R$)

Recursos Humanos 45.000,00
Materiais de Consumo 6.000,00
Total 51.000,00

Recursos a Serem Utilizados

Materiais de

Consumo \

12%

Recursos
Humanos
88%
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5.5 RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS

Colaboradores Qtd Escolaridade Tipo de
vinculo
Técnico Ambiental 01 Superior CLT
Jardineiro 01 Fundamental CLT
Estagiario de Engenharia Ambiental 01 Superior Voluntario
Incompleto

5.6 ABRANGENCIA TERRITORIAL

A sede do projeto se encontra em uma area de preservacdo ambiental de
6.000m2, na Vila Rica, um bairro residencial. Proximo ao local estd o Ceagesp - Cia de
Entrepostos e Armazéns Gerais de Sao Paulo que possui também um centro comercial.
Na regido e proximidades ha oferta de varios servicos como Pronto Atendimento,
Delegacia, UBS (Unidade Béasica de Saude), CAPS, CRAS e CREAS. Outros servi¢os
também séo facilmente acessados através de varias linhas de Onibus de transporte
publico. O projeto atende adolescentes da zona sul/leste da cidade de Sorocaba.

As acdes do projeto sao realizadas em escolas publicas da zona sul/leste do
municipio.

5.7 PARTICIPACAO DOS USUARIOS E/OU ESTRATEGIAS QUE FORAM
UTILIZADAS EM TODAS AS ETAPAS DE EXECUCAO DE SUAS ATIVIDADES,
MONITORAMENTO E AVALIACAO

A participac@o dos usudrios se da através de:

B
b R
| K l\ ¥
eEntrevistas individuais eReunibes em grupos
com o servigo social. com o servico social;
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Objetivo
Promocdo da educagdo ambiental e na capacitacdo de pessoas em situagdo de rua para o cultivo de hortalicas e mudas de espécies

nativas.

No° Atividade Procedimento

01 Capacitacdo de pessoas Os usuarios recebem, diariamente, na parte da manha, oficinas praticas de:

em situagdo de rua para o - preparo de canteiros;
cultivo de hortalicas e - preparo de compostagem;
mudas nativas. - plantio de mudas e sementes;
- irrigagéo;
- poda;
- colheita;

- transplante de mudas;
Os usuéarios também, apds as oficinas, preparam diariamente a salada para o almoco.

51



Piretor Presidente

SERVICO DE OBRAS SOCIAIS

Sorocaba, 08 de abril de 2019.

—“Assigtente Social
CRESS: 26.901

Valcilene de Carvalho Gargaro Correa
Assistente Social
CRESS: 26.901
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