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RELATORIO DE ATIVIDADES 2018

IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO DA SOCIEDADE CIVIL

NOME DA ORGANIZACAOQ: Associagio de Pais e Amigos dos Excepcionais de Sorocaba
NOME FANTASIA: APAE Sorocaba

DATA DA CONSTITUICAO: 19 de setembro de 1967

CNPJ: 71.869.358/0001-01 Data de Inscri¢do do CNPJ: 20 de abril de1970

ENDERECO: Rua Ubirajara, n? 528
CIDADE/ UF: Sorocaba/ SP BAIRRO: Vila Gabriel CEP: 18090-520

TELEFONE: (15)3219-2499

E-MAIL Gestiao Administrativa: gestaoadm@apaesorocaba.org.br

HORARIO DE FUNCIONAMENTO: 07h00m as 17h30m
DIAS DA SEMANA: Segundas as Sextas-feiras MESES DO ANO: Janeiro a Dezembro
RECESSO: entre Natal e Ano Novo.

CNES: N© 7277288
LICENGA/CADASTRO DE FUNCIONAMENTO - VIGILANCIA SANITARIA: N2 CEVS 355220501-
865-000292-1-1
UTILIDADE PUBLICA: (x) Federal n® 54.712/77
(x) Estadual n? 214
(x) Municipal n? 56

REPRESENTANTE LEGAL: Gerson Machulis Junior
CARGO: Presidente Voluntario T PROFISSAO: Representante Comercial
CPF: 042.412.308-81 RG: 15.501.896-6 D.N.: 11/03/1963

VIGENCIA DO MANDATO DA DIRETORIA ATUAL: de 02/01/2017 a 31/12/2019

FINALIDADE ESTATUTARIA

Presente em Sorocaba desde 1967, a APAE é uma associacao civil, de carater assistencial, cultural, de

saude, de estudo e pesquisa, desportivo e outros. Esta congregada a uma Federagdo que promove

medidas de ambito nacional em prol da pessoa com deficiéncia, defendendo seus direitos, prevencao,
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orientagoes, prestacdo de servigos, apoio as familias, de forma continua e direcionada a melhoria da
qualidade de vida da pessoa com deficiéncia e a constru¢ao de uma sociedade mais justa e solidaria.

No seu artigo 10, a APAE define a consecucao de seus fins registrada no 19 registro civil da pessoa
juridica de Sorocaba sob o0 n? 75.618 em 16 de fevereiro de 2013 que descreve na integra as finalidades
estatutarias:

[ - executar servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais, de forma gratuita,
permanente e continuada aos usudrios da assisténcia social e a quem deles necessitar, sem qualquer
discriminac¢do, de forma planejada, diaria e sistematica, nao se restringindo apenas a distribuicao de
bens, beneficios e encaminhamentos.

Il - promover campanhas financeiras de ambito municipal e colaborar na organizacdo de
campanhas nacionais, estaduais e regionais, com o objetivo de arrecadar fundos destinados ao
financiamento das acdes de atendimento a pessoa com deficiéncia, preferencialmente intelectual e
multipla, bem como a realiza¢do das finalidades da Apae;

[II - incentivar a participa¢do da comunidade e das institui¢des publicas e privadas nas agoes e
nos programas voltados a prevengdo e ao atendimento da pessoa com deficiéncia, preferencialmente,
intelectual e multipla;

IV - promover parcerias com a comunidade e com instituicdes publicas e privadas,
oportunizando a habilitacdo e a colocacdo da pessoa com deficiéncia, preferencialmente intelectual e
multipla, no mundo do trabalho;

V - participar do intercambio entre as entidades coirmas, as analogas filiadas, as associa¢des
congéneres e as institui¢des oficiais municipais, nacionais e internacionais;

VI - manter publicac¢bes técnicas especializadas sobre trabalhos e assuntos relativos a causa e a
filosofia do Movimento Apaeano;

VII - solicitar e receber recursos de 6rgdos publicos ou privados, e contribuicdes de pessoas
fisicas;

VIII - firmar parcerias com entidades coirmas e analogas, solicitar e receber recursos de 6rgaos
publicos e privados, e as contribui¢des de pessoas fisicas e juridicas;

[X - produzir e vender servigos para manutenc¢do da garantia de qualidade da oferta dos servigos
prestados;

X - fiscalizar o uso do nome “Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais”, do simbolo e da
sigla Apae, informando o uso indevido a Federacdo das Apaes do Estado ou a Federacdo Nacional das

Apaes;

Rua Ubirajara, 528 - Vila Gabriel - Sorocaba - SP
CEP: 18090-520
PABX: (15) 3219-2499

ba.org.br / www.ag ba.org.br / Facebook: APAE Sorocaba / Instagram: @apaesorocaba




APAE - Associagao de Pais e Amigos dos Excepcionais de Sorocaba
Fundada em 19/09/1967 - CNPJ: 71.869.358/0001-01

CEBAS: parecer técnico n° 39.649, declarada de Utilidade Publica Lei Municipal n® 1515 de 30/10/1968
Estadual n® 64 de 04/12/1972 Registro CNAS Processo 27925/68

¢ P APAE
i ,#+ Sorocaba - SP

XI - promover meios para o desenvolvimento de atividades extracurriculares para os seus
assistidos e as suas familias

XII - desenvolver agoes de fortalecimento de vinculos familiares, prevenindo a ocorréncia de
abrigamentos;

XIII - apoiar e/ou gerenciar casas-lares para as pessoas com deficiéncia, preferencialmente
intelectual e multipla, em situacdo de risco social ou abandono;

XIV - garantir a participacao efetiva das pessoas com deficiéncia, preferencialmente intelectual e
multipla, na gestdo das Apaes;

XV - coordenar e executar, nos limites territoriais do seu municipio, os objetivos, programas e a
politica da Federacdo das Apaes do Estado e da Federagdo Nacional das Apaes, promovendo,
assegurando e defendendo o progresso, o prestigio, a credibilidade e a unidade organica e filoséfica do
Movimento Apaeano;

XVI - atuar na definicdo da politica municipal de atendimento a pessoa com deficiéncia,
preferencialmente intelectual e multipla, em consonancia com a politica adotada pela Federacao das
Apaes do Estado e pela Federagdo Nacional das Apaes, coordenando e fiscalizando sua execucao;

XVII - articular, junto aos poderes publicos municipais e as entidades privadas, politicas que
assegurem o pleno exercicio dos direitos da pessoa com deficiéncia, preferencialmente intelectual e
multipla;

XVIII - encarregar-se, em ambito municipal, da divulgacdo de informacgdes sobre assuntos
referentes a pessoa com deficiéncia, preferencialmente intelectual e multipla, incentivando a publicacao
de trabalhos e de obras especializadas;

XIX - compilar e/ou divulgar as normas legais e os regulamentares federais, estaduais e
municipais, relativas a pessoa com deficiéncia, preferencialmente intelectual e multipla, provocando a
acdo dos 6Orgdos municipais competentes no sentido do cumprimento e do aperfeicoamento da
legislacao;

XX - promover e/ou estimular a realizacdo de estatisticas, estudos e pesquisas em relacao a
causa da pessoa com deficiéncia, preferencialmente intelectual e multipla, propiciando o avango
cientifico e a permanente formacao e capacitacao dos profissionais e voluntarios que atuam na Apae;

XXI - promover e/ou estimular o desenvolvimento de programas de prevencao da deficiéncia, de
promocgao, de protecao, de inclusdo, de defesa e de garantia de direitos da pessoa com deficiéncia,
preferencialmente intelectual e multipla, de apoio e orientagdo a sua familia e a comunidade;

XII - estimular, apoiar e defender o desenvolvimento permanente dos servicos prestados pela
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Apae, impondo-se a observancia dos mais rigidos padrdes de ética e de eficiéncia, de acordo com o
conceito do Movimento Apaeano;

XXIII - divulgar a experiéncia apaeana em 6rgdos publicos e privados, pelos meios disponiveis;

XXIV - desenvolver o programa de autodefensoria, garantindo a participacao efetiva das pessoas
com deficiéncia, preferencialmente intelectual e multipla, na gestao da Apae;

XXV - promover e articular servigos e programas de prevencdo, educacdo, sadde, assisténcia
social, esporte, lazer, trabalho, visando a plena inclusdo da pessoa com deficiéncia, preferencialmente
intelectual e multipla.

Art. 11 - A Apae de Sorocaba integra-se, por filiacdo, a Federacdo Nacional das Apaes, de quem
recebe orientacao, assessoramento e permissao para uso de nome, simbolo e sigla APAE, a cujo Estatuto
adere.

§ 12 - Apds a filiacdo a Federacdo Nacional das Apaes, a Apae, sera automaticamente filiada a
Federacao do seu respectivo Estado, a cujo Estatuto adere.

§ 22 - A concessao, a utilizacdo e a permanéncia do direito de uso do nome, simbolo e sigla Apae
pela filiada estdo condicionadas a observancia do Estatuto, das Resolug¢des, do Regimento Interno e das
decisdes dos 6rgaos diretivos da Federacdao Nacional das Apaes e da Federacao das Apaes dos Estados.

§ 32 - A Apae apresentard, anualmente, a Federacdo das Apaes do Estado, até o dia 30 de abril,
relatério sucinto de suas atividades, incluindo balang¢o financeiro, acompanhado de parecer do
Conselho Fiscal e plano de ag¢bes para o ano seguinte, indicando os pontos positivos e negativos
encontrados em sua administra¢do, no exercicio.

Art. 12 - A Apae preservara sua autonomia administrativa, financeira e juridica perante a
Federacdo das Apaes do Estado, Federacdo Nacional das Apaes, Administragdo Publica e entidades
privadas, ndao gerando, em nenhuma hipdtese, direitos a vinculos empregaticios entre seus
funcionadrios, dirigentes, prepostos e/ou contratados, competindo a cada uma, particularmente e com
exclusividade, o cumprimento das suas respectivas obrigacdes comerciais, contratuais, trabalhistas,
sociais, de acidentes do trabalho, previdenciarias, fiscais e tributarias, de conformidade com a legislacao

vigente e/ou praticas comerciais, financeiras ou bancarias em vigor.

OBJETIVO GERAL
Promover agdes de carater preventivo e protetivo em defesa dos direitos das pessoas com deficiéncia
intelectual e multiplas, no intuito de fortalecer suas dimensdes identitarias, culturais, de pertencimento,

de autonomia e cidadania, alcando patamares de participacdo e protagonismo desta populagao,
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favorecendo a melhoria da qualidade de vida de usuarios e seus familiares e/ou cuidadores,
minimizando sobrecarga e limitacdes dos cuidadores, identificando os entraves a convivéncia e as
situagOes violadoras na familia e comunidade, em consonancia com as legislacdes que regem o SUAS

(Sistema Unico de Assisténcia Social) e a politica de atendimento a pessoa com deficiéncia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS
2.1 - Defesa e garantia de direitos da pessoa com deficiéncia: Promover a Habilitacdo e Reabilitacdo da
pessoa com deficiéncia e suas familias, como processo previsto na politica de Assisténcia Social,
conforme finalidade estatutdria; promover autonomia, garantia de direitos, inclusao social e melhoria
da qualidade de vida dos usuarios, em consonancia com a legislacdo que rege a politica de assisténcia
social e a politica de atendimento a pessoa com deficiéncia; promover o exercicio da cidadania através
da participagdo em espacos de controle social, conforme preconizado na Politica Nacional de
Assisténcia Social; garantir a integralidade prevista na politica apaeana, de suporte as politicas de saude
e educacdo; viabilizar o acesso a beneficios, programas de transferéncia de renda, servicos de politicas

publicas setoriais, atividades culturais e de lazer.

- Promogdo da autonomia - favorecer a autoestima, a sensibilidade, o espirito de colaboracao e
iniciativa, a motivacao e a aquisi¢ao de repertério que amparem atitudes no convivio social, com valores
de cooperacdo e solidariedade; ampliar o universo informacional dos atendidos e suas familias, no
intuito de desenvolver plenamente uma capacidade ética, para reger as préprias acdes e tomadas de
decisdo por um sistema de principios e valores, fomentando a autodefensoria e a participacdo dos

usuarios em instancias deliberativas.

- Fortalecimento de Vinculos - prestar atendimentos, acompanhamentos e encaminhamentos devidos
na area da Assisténcia Social, visando o fortalecimento da familia no desempenho da sua func¢ao
protetiva e o enfrentamento as situacoes de vulnerabilidade e de riscos social e pessoal; promover
apoio as familias na tarefa do cuidar, garantindo a escuta e interven¢des possiveis aos familiares e
cuidadores em situacdes de desgaste e sobrecarga, evitando o adoecimento e somatizacao dos que sao
os responsaveis diretos pelo cuidado dos usuarios do servico; promover agdes intersetoriais para
minimizar problematicas com alcool e outras drogas; ofertar oficinas e/ou cursos de formacao e outros

de geracao de renda que favorecam a emancipacao financeira das familias mais empobrecidas.
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SERVICO DE PROTECAO SOCIAL ESPECIAL DE MEDIA COMPLEXIDADE PARA PESSOAS COM
DEFICIENCIA E SUAS FAMILIAS

Conforme sua finalidade institucional, a APAE Sorocaba realiza a¢des e desenvolve servigos na
area da Assisténcia Social, em consonancia com as diretrizes tracadas no territério nacional, na
perspectiva da defesa intransigente de direitos, no atendimento, assessoramento, pesquisa e elaboragao
de politicas publicas voltadas a pessoa com deficiéncia intelectual e multipla.

Os servicos socioassistenciais de protecao social basica e especial para pessoas com deficiéncia e suas
familias tem por finalidades (a) a prevencdo de agravos que possam provocar o rompimento dos seus
vinculos familiares e sociais e (b) promover a autonomia, a inclusdo social e a melhoria da qualidade de
vida daqueles que tiveram seus direitos violados. Visa a garantia de direitos, o desenvolvimento de
mecanismos para a inclusao social, a equiparac¢ao de oportunidades, a participacdo e o desenvolvimento
da autonomia das pessoas com deficiéncia, a partir das suas necessidades e potencialidades individuais
e sociais, prevenindo situacdes de risco, exclusao e isolamento.

O trabalho esta voltado para o reconhecimento do potencial do usuario, da familia e do cuidador,
estrategicamente consideradas as situacdes de sobrecarga e desgaste de quem assume a
responsabilidade de cuidar e as situacées de risco a que tantas familias estio submetidas, favorecendo,
desta forma, sua funcao protetiva e novos patamares de cidadania.

Para isso, a APAE pretende desenvolver atividades que favorecam o acesso a outras politicas publicas
de forma a garantir a integralidade dos servigos aos usuarios e suas familias, com foco na qualidade de
vida, pleno exercicio da cidadania e inclusdo na vida social, sempre ressaltando o carater preventivo e
protetivo do servico.

Dados levantados em conformidade com os atendimentos prestados na APAE Sorocaba, cujo universo é
de 350 usudrios dos servicos e suas familias, apontam que mais de 60% sofreram algum tipo de
violagao de direito.

0 levantamento foi feito tendo como base os atendimentos da equipe técnica e a vinculacao com
o chamamento as familias para orientag¢des de situacdes identificadas, levando a cinco dimensdes. Casos
de desgaste do cuidador/a representam a primeira das dimensdes observadas e foram expostos através
das seguintes ocorréncias:

v Abandono de incapaz.

4 Superdosagem medicamentosa.

Rua Ubirajara, 528 - Vila Gabriel - Sorocaba - SP
CEP: 18090-520
PABX: (15) 3219-2499

apaesorocaba@apaesorocaba.org.br / www.ar ba.org.br / Facebook: APAE Sorocaba / Instagram: @apaesorocaba




APAE - Associagao de Pais e Amigos dos Excepcionais de Sorocaba
Fundada em 19/09/1967 - CNPJ: 71.869.358/0001-01

CEBAS: parecer técnico n° 39.649, declarada de Utilidade Publica Lei Municipal n® 1515 de 30/10/1968
Estadual n® 64 de 04/12/1972 Registro CNAS Processo 27925/68

APAE
Sorocaba - SP

Falta de adesao as orientacoes.

Abandono do tratamento medico.

Rejeicdo familiar.

Exclusdo e estigmatizacdo na comunidade e na prépria familia.
Confinamento.

Segregacao.

Adoecimento do cuidador/ somatizacao.

SR N N N N N N

Envelhecimento do cuidador.

(\

Envelhecimento dos usudrios.
A segunda dimensao identificada refere-se a fragil sociabilidade dos usudrios percebida:
4 Agressividade exacerbada.

v [rritabilidade.

v Isolamento.
4 Entraves no convivio grupal.
4 Limitacdes graves na percep¢do de si e da vivéncia de situagdes violadoras.

A terceira dimensao identificada refere-se a baixa renda familiar, devido:

v Baixa escolarizacao dos provedores.

v Baixa profissionalizagdo da mao-de-obra dos provedores.

v Escasso e insuficiente acesso informacional por parte da familia.
v

A quarta dimensdo identificada refere-se a violagdes mais graves, atingido a esfera da protecdo social
especial de alta complexidade:

Ruptura Familiar.

Abuso sexual.

Maus tratos - violéncia fisica e psiquica.

Violéncia Doméstica.

Uso abusivo de alcool e outras drogas.

NN N

Inseguranca Alimentar.
4 Negativas de atendimento (sobretudo nas politicas de sadde e educacgao).
A quinta e ultima delas refere-se a porosidade da rede de servigos publicos:
4 Profissionais sem capacitagdo e sem preparo técnico para atendimento as pessoas com

deficiéncia intelectual e multiplas.

Rua Ubirajara, 528 - Vila Gabriel - Sorocaba - SP
CEP: 18090-520
PABX: (15) 3219-2499

p ocaba@ap ba.org.br / www.ag ba.org.br / Facebook: APAE Sorocaba / Instagram: @apaesorocaba




APAE - Associagao de Pais e Amigos dos Excepcionais de Sorocaba
Fundada em 19/09/1967 - CNPJ: 71.869.358/0001-01

CEBAS: parecer técnico n° 39.649, declarada de Utilidade Publica Lei Municipal n® 1515 de 30/10/1968
Estadual n® 64 de 04/12/1972 Registro CNAS Processo 27925/68

&GP APAE
i ,#+ Sorocaba - SP

v Servigos negados por inabilidade.
Diante da complexidade de tais dados varias acdes sdo necessarias para atender as demandas que elas
apresentam. Dentre as situagdes identificadas, varias familias ja foram encaminhadas para diferentes

servicos da rede socioassistencial e para o Sistema de Defesa e Garantia de Direitos.

Com tais articulagdes algumas familias ja tiveram minimizadas as ocorréncias que as
vulnerabilizam e, atualmente, o enfoque do trabalho segue na perspectiva da prevencdo dos agravos
que possam provocar o rompimento dos seus vinculos familiares e sociais; outras ainda estdo
fragilizadas seja pela resisténcia as orientacdes e encaminhamentos, seja pela falta de recursos que

garantam sua emancipagao.

A proposta do trabalho, portanto, é garantir aquisi¢des propositivas aos usudrios, que
promovam seguranc¢as de acolhida, de convivio familiar e comunitario e de desenvolvimento da

autonomia individual, familiar e social.

A APAE esta localizada na regido Centro-Norte do municipio e atende moradores de todas as
regides, sendo a grande maioria oriunda da regido Norte, onde se concentra a populagdo de menor

renda per capita do municipio e o local de maior vulnerabilidade social.

O Servico de Protecao Social Especial de Média Complexidade para Pessoas com Deficiéncia e
suas Familias funciona na sede da APAE Sorocaba voltado a pessoa com deficiéncia intelectual e
multipla.

O acesso dos usudrios a instituicdo se fez por meio de demanda espontanea, busca ativa e
encaminhamentos diversos da rede socioassistencial, bem como de outras APAES. A triagem inicial e
anamnese, realizadas pelos profissionais da instituicdo, acolhendo as primeiras demandas dos usuarios
e suas familias, garantindo o acesso as informac¢des pertinentes aos servigos, funcionamento
institucional e, em casos que ndo sdo de competéncia e expertise dos profissionais, a equipe técnica
encaminha a rede de servicos, conforme orientacdo das leis vigentes no que tange a territorializacao.

Cada usudrio do servigo teve direito a um plano desenvolvimento do usuario (PDU) em atencdo
as suas necessidades reais, inclusive especificas. Através do processo descrito é possivel promover a
identificacdo, elaboracdo e organizacdo de recursos sociais e de acessibilidade que eliminem as
barreiras para a plena participacdo dos sujeitos, considerando suas necessidades especificas. Para
promover sua inclusdo de forma efetiva sdo utilizados recursos de tecnologia assistiva, como a

comunicagdo alternativa, de acessibilidade digital, orientacdo e mobilidade, preparacio e
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disponibilizacdo ao usuario de material ludico adaptado e acessivel.

A propositura do servigo de Assisténcia Social da APAE traz como escopo o entendimento da
instituicdo frente ao papel social que deseja cumprir na cidade de Sorocaba e a necessidade de formar a
sociedade para garantir processos efetivos de inclusao da pessoa com deficiéncia.

A instituicdo tem transitado por atendimentos das diferentes deficiéncias, mas é sabida sua
expertise na deficiéncia intelectual. O histérico de asilamento e hospitalizacdo dos casos de saude
mental no municipio desencadearam um erro historico acerca da deficiéncia intelectual, muitas vezes
confundida com transtorno mental e submetida a interveng¢des ja conhecidas e reconhecidas como
incapacitantes e ilegitimas.

Parte significativa dos usudrios que hoje frequentam a APAE sdo advindos da reforma
psiquiatrica, mesmo que nao tivessem qualquer transtorno mental, mas sim, uma deficiéncia que o
considerava inapto a vida em sociedade.

As familias, neste escopo, constituem parte de uma sociedade violadora dos direitos de
cidadania desta populacao e, raramente, esta inserida em redes de apoio e/ na rede socioassistencial.

Diante disso e considerando a dificuldade de acesso da populacdo atendida a bens e servigos
publicos, a instituicdo, bem como a sociedade, entende relevante e necessaria sua atuac¢ao, na
perspectiva do atendimento. Mas a APAE também entende a necessidade de ressignificar sua
contribuicdo a sociedade, por isso, reconfigurou toda sua oferta de servico.

As razdes que balizam nosso entendimento de Prote¢do Social de Média Complexidade, é que o
publico atendido, atualmente, na instituicdo, apresenta viola¢des significativas no seu cotidiano. Quer
seja pela auséncia ou nulidade do acesso ao direito, quer seja por violéncias institucionais, familiares e
sociais vividas, o contingente atendido pela organizacdo nos aponta, claramente, a urgéncia de novas
tecnologias sociais, as quais a equipe tem se debrug¢ado para projetar.

Apesar de parecer cliché, uma das maiores dificuldades do trabalho social desenvolvido, esta
entorno do sucateamento dos servigos voltados a populacdo mais vulneravel e os poucos recursos
disponiveis na rede. Em varias situacdes, considerando a construcdo do PDU que, pelo nosso
entendimento, é um processo de construcdo com a familia e o usuario, a barreira posta esta na
indisponibilidade dos recursos adequados e legislados, o que desencadeia um processo moroso de
judicializacdo e inapropriagao do direito.

Por esta razdo, o servico buscou alternativas coletivas, através das familias, para concretizar
demandas coletivas. Dos aspectos subjetivos, parte das aquisi¢des previstas no ambito do SUAS,

investimos na formacao, na informacao, nas trocas de saberes em rodas, circulos restaurativos, dentre
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outros recursos, para promover o empoderamento, o exercicio da cidadania e a consciéncia do ser
social.

Ressalto, mais um vez, que o trabalho foi construido com o mérito de plena participagdo das
familias, no caminho de desinstitucionaliza¢do, para autonomia dos sujeitos.

Todos os recursos da parceria foram destinados a forma¢do de uma equipe ampliada, com
recursos humanos necessarios para o bom desenvolvimento do trabalho. As demais urgéncias, como
material, alimentacdo, manutencdo predial e outras, foram garantidas pela captacdao de recursos da

APAE.

Publico alvo Quantidade de pessoas atendidas dentro do ano 2018

no Servico Socioassistencial objeto da parceria.

) Total de usuarios:
PESSOAS COM DEFICIENCIAS

MULTIPLAS E SUAS FAMILIAS Janeiro 80
Fevereiro 80
Marc¢o 80
Abril 80
Maio 80
Junho 80
Julho 80
Agosto 80
Setembro 80
Outubro 80
Novembro 80
Dezembro 80
TOTAL *83

*Consideradas entradas e saidas do servico durante o ano,

conforme consta nos relatdorios nominais mensais.
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ATIVIDADES
Oficina Criativa:
As atividades da Oficina Criativa, que tem como premissa a producdo de intervenc¢des artisticas a partir
de assuntos contemporaneos, em que a arte € instrumento potencializador do processo de construcao
de desejos, através da auto percepcdo e percepcdo do outro, do fortalecimento das identidades e
potencial criativo dos usuarios.
O orientador social desenvolveu com os usudrios projetos pontuais que atendessem o objetivo do
trabalho social pretendido no Centro de Convivéncia, a partir das simulas da oficina:

e [Favorecimento da autoestima, espirito de colaboragdo e iniciativa, motivacdo, ampliagdo do

repertorio pessoal e social, valores de cooperagdo e solidariedade, fortalecimento das identidades:

0 ano de 2018 teve inicio com a execucdo do Projeto Persona, desenvolvido em comum com a oficina
Esporte, Cultura e Lazer (Teatro e Expressdo Corporal). Tais oficinas desenvolveram atividades de
maquiagem artistica, em torno da constru¢do de personagens por meio de ensaios teatrais. As
personagens refletiram temas afetos a sociabilidade e a manutenc¢do de repertdrio para a vida em
sociedade.
Uma das demandas que surgiram no més anterior, envolveu o debate sobre as relagdes com o meio
ambiente e a necessaria ressignificacdo com a natureza, tema constante nas oficinas do Centro de
Convivéncia. Para aprofundar a questao, além das atividades habituais da oficina por meio de rodas de
conversa e continuidade do projeto iniciado em janeiro, os usuarios e orientadores organizaram um
passeio a Floresta Cultural a fim de materializar o tema.
Em abril, considerando o aspecto das identidades, fortalecido nas reflexdes do Projeto Persona, os
usudrios definiram em Assembléia a retomada da atividade de pintura em camisetas. A proposta foi
retomada por uma das usudrias e acatada pelo grupo, em consideracdo as saidas constantes e o desejo
de um distintivo para caracteriza-los quanto grupo, inclusive, a producdo também serviu para
presentear pessoas proximas.

e Ampliagdo do universo informacional, favorecimento da tomada de decisdes pela ética:
O Projeto Persona entre oficinas se manteve e, no més de mar¢o, promoveu a organizacdo em grupos
por afinidade, compreendendo maquiagem, figurino, iluminagao, cendrio, encenacao e suporte em vista
da apresentacdo de um ato cénico no final do ano. Ap6s a visita a Floresta Cultural, outra atividade de
destaque no més de Mar¢o foi o novo projeto "Ocupando espacos”, cujo eixo principal é a exploracao

territorial e o reconhecimento dos espacos publicos e/ou privados de circulagio da populacdo

Rua Ubirajara, 528 - Vila Gabriel - Sorocaba - SP
CEP: 18090-520
PABX: (15) 3219-2499

apaesorocaba@apaesorocaba.org.br / www.ar ba.org.br / Facebook: APAE Sorocaba / Instagram: @apaesorocaba




APAE - Associagao de Pais e Amigos dos Excepcionais de Sorocaba
Fundada em 19/09/1967 - CNPJ: 71.869.358/0001-01

CEBAS: parecer técnico n° 39.649, declarada de Utilidade Publica Lei Municipal n® 1515 de 30/10/1968
Estadual n® 64 de 04/12/1972 Registro CNAS Processo 27925/68

¢ P APAE
i ,#+ Sorocaba - SP

sorocabana.
Em maio, estabelecendo a pintura em camiseta quanto recurso, durante a execu¢do da atividade
surgiram demandas do convivio dentro e fora do Centro de Convivéncia, considerados os conflitos e a
manutencdo de relagdes saudaveis e harmoniosas. O orientador da oficina compartilhou em equipe o
quanto a formagdo do Circulo Restaurativo favoreceu a media¢do de questdes aportadas pelos grupos.
Em novembro, a oficina promoveu o planejamento para finalizar o ano e ja para o préximo ano. Alguns
grupos, ja fortalecidos, comecgaram a discutir sobre projetos, sugestdes de contetido a serem discutidos
(tematicas como suicidio, racismo, amor) que seriam traduzidos em artes como: quadros, fotografias,
pinturas em camisetas e outros. Acordou-se a apresentacdo do Projeto Persona e também uma
exposicdo de memorias até o ultimo dia de atividades, em dezembro. Além do planejamento este foi um
més demandou muitas rodas de conversas na oficina. Houve bastante necessidade de tratar
sentimentos como saudade, familia, férias e relacionamentos.
0 més de dezembro foi focado na retrospectiva de tudo que foi desenvolvido em oficina durante o ano
de 2018, bem como o planejamento de 2019, na dltima assembleia de usuarios em que houve bastante
propostas no intuito de dar visibilidade ao discutido no ano.

e Desenvolvimento de midias, promovendo visibilidade, superagdo de preconceitos, reconhecimento

de potencialidades e novas habilidades:

Em julho, apés a retomada das atividades da oficina em decorréncia das férias do orientador social
responsavel, os usudrios realizaram uma feirinha de troca interna com produtos confeccionados
durante o més: colares, brincos, pulseiras e afins. A atividade trouxe resultados positivos que também
abriram margem para um bate-papo sobre autocuidado.
No més de agosto, a oficina realizou a construcdao de um mural lambe-lambe, onde foram retratadas
questdes relacionadas a autoimagem dos participantes (etnia, padrdes de beleza, formas dos corpos,
identidade de género, entre outros), bem como matérias acerca dos direitos a populagdo com
deficiéncia.
Em continuidade a producao do mural lambe-lambe que ocupou toda a fachada do espaco fisico onde é
desenvolvida a Oficina Criativa; a atividade atraiu a participagdo de familiares, atendidos e
trabalhadores da instituicao. Os temas abordados, durante a construcdo desse espaco simbélico foram
cidadania, pertencimento e autoestima da pessoa com deficiéncia.
O més de outubro foi dedicado a finalizagdo do mural lambe-lambe. Através da arte, foi retratada a
historia da luta da pessoa com deficiéncia e também a trajetéria de muitos usudrios dentro da APAE.

Palavras chaves foram escolhidas por eles para estar no mural, tais como: acessibilidade, acesso, paz,
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unido e luta.

Nuclea¢ao com Familias

O espac¢o da nucleagdo com familias é maior expressao do trabalho com familias que é sempre muito
desafiador, sobretudo, quando se trata no atribuir sentido a sua participacdo continua e permanente. A
equipe técnica manteve-se aplicada na alteracao da dinamica de muitas familias que passaram por
mudanca territorial, considerando a importancia de servir de apoio nos novos territorios, em parceria
com os equipamentos ja existentes, buscando entender as forcas sociais ali presentes e as redes
disponiveis. Perceptivelmente, tal imersdo trouxe ganhos expressivos ao trabalho técnico e elementos
importantissimos para a continua avalia¢do do trabalho ofertado.

A equipe técnica desenvolveu com as familias reflexdes e agcdes que atentassem ao objetivo do trabalho

social pretendido, a partir das simulas da proposta:

e Enfrentamento as situagoes de vulnerabilidades e riscos sociais
Em 2018, a equipe deu continuidade aos acompanhamentos do ano anterior. Foram trabalhadas
questdes trazidas pelas familias, como situacdo de violéncia, uso abusivo de alcool e outras drogas,
dinamica familiar. Coube a equipe continuas mediag¢des de conflitos familiares e a oferta de espacos de
escuta, no intuito de possibilitar a reflexdo sobre as relacoes e situa¢des violadoras. Os espacos também
serviram para orientacdes constantes acerca do acesso a direitos, bens e servigos publicos. Més intenso
de visitas compartilhadas com profissionais da rede de servicos e compartilhamento dos casos
atendidos na instituicao.
De acordo com as necessidades de cada familia, foram realizadas articulagdes com a rede transversal de
apoio. Houve também a busca ativa de familiares e usuarios. Ap6s parceria realizada com Centro de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), Territério Jovem, mae e com o usudario, foi possivel sua
inser¢do em atividades nos bairros em que os usudrios residem.
Foco na abordagem acerca da inclusdo via inclusdo produtiva, considerando o trabalho direcionado
para ingresso e permanéncia no mercado de trabalho, inclusdo em espacos potentes dos territorios e
parcerias firmadas, como o Sindicato dos Rodoviarios, no intuito de ampliar a oferta de cursos,
conforme afinidade dos usuarios.

e (Construgdo dos PDU’s

Fortalecimento do cuidado individual de acordo com as demandas apresentadas pelas familias,
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principalmente daquelas que apresentaram situa¢des de maior vulnerabilidade. As demandas de acesso
informacional articulou com o Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social (CREAS), Vara da Infancia e Juventude, Justica restaurativa
(facilitadora do Circulo Restaurativo), Centro de Ateng¢do Psicossocial Infantojuvenil (CAPS ij), Casa de
Acolhimento, Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), redutores de danos do acolhimento
noturno as pessoas em situacdo de rua e outras vulnerabilidades decorrente do uso abusivo de alcool e
outras drogas e Escola de Educacdo Especial. Foi possivel construir coletivamente estratégias para
minimizar situagdes violadoras de direitos e promover o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios.

Demandas relativas a vivéncia afetiva, relacdes e fortalecimento de vinculos intrafamiliar e com o
territdrio, violéncias veladas, situa¢des de riscos e seus impactos.

A partir de agosto houve maior participacdo dos orientadores sociais na constru¢do dos PDU’s,
ampliando as conexdes das atividades nas oficinas com as demandas familiares e comunitarias dos
usuarios. Més de intensa imersao nos territdérios para planejar as estratégias de acompanhamento pelos

equipamentos locais.

e Participagdo na comunidade e comprometimento com a vida coletiva

Os temas trazidos pelos usuarios permearam a angustia pelo ndo reconhecimento de suas poténcias por
parte da familia e sociedade, conflitos e relacionamentos, a necessidade das trocas afetivas, o papel que
ocupam na sociedade, relacdes de poder (hierarquizacdo impositiva) no trabalho. Muitos usuarios
também refletiram sobre o impacto da greve e as desigualdades sociais, os desencadeamentos da
exclusdo. O estigma que o diagnostico da deficiéncia traz, os sonhos e as vivéncias cotidianas e também
as memorias do passado. A equipe realizou assembléias pontuais para avaliacdo da oferta do servico,
cumprindo as diretrizes do monitoramento e avaliagdo permanentes, premissa do Controle Social.
Atendimentos por meio de busca ativa e também por demanda espontanea. Reflexdes acerca da satude
biopsicossocial do cuidador, do usudrio, da familia, necessidades individuais, orientacdo quanto ao
acesso e efetivacdo dos direitos para PCD’s e, o pleno desenvolvimento da autonomia dos usuarios
deste servico. Realizados novos cadastros para concessdo do transporte especial interminunicipal da
EMTU. O compartilhamento com a rede também foi atravessado por questdes do transporte especial
(SIAS e URBES), dado o impacto direto quando ndo garantido o direito aos usudarios. Orientagdes acerca
de leis que visam beneficios e isen¢des para PCD’s (BPC, Bolsa Familia e Lei 8.989/95).

Orientacdo familiar para o desenvolvimento de a¢gdes para o préximo ano, acolhimentos de demandas
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relativas as condi¢cdes socioecondmicas familiares e a liberagdo de beneficio eventual, orientacdo em
relacdo ao recadastro do BPC, acolhimento das reivindicagdes relacionadas aos servicos institucionais
oferecidos e articulacdo das diversas equipes para construir possiveis solucdes, as visitas domiciliares
tiveram o objetivo de compreender as condi¢des e as relacdes em que a familia estd inserida. Além das
atividades corriqueiras e habituais, pertinentes a organizacdo do Nucleagdo com Familias, a equipe
realizou assembléias pontuais para avaliacdo da oferta do servico, cumprindo as diretrizes do
monitoramento e avaliagdo permanentes, premissa do Controle Social.

e Oferta de oficinas de geracdo de renda (em parceria com os grupos Cuidando do Cuidador e a

oficina de Artesanato).

- Oficina de paes, parceria com Boutique dos Macarons;
- Oficina de Sabonetes, parceria com a Toque de Esséncias;
- Oficina de Salgados;
- Oficina de Guirlandas;
Esta ultima, em assembleia, as familias decidiram que o recurso oriundo da venda custearia o passeio e

confraternizacao do final do ano entre elas.

Artesanato:
O principio dessa atividade é estimular o pensamento criativo, oportunizar o desenvolvimento de
habilidades e a construgdo e ressignificacdo de valores por meio da troca entre os participantes.
A arte-educadora desenvolveu com os usuarios projetos pontuais que atendessem o objetivo do
trabalho social pretendido no Centro de Convivéncia, a partir das simulas da oficina:

e Favorecimento da autoestima, espirito de colaboragdo e iniciativa, motivagdo, ampliagdo do

repertdrio pessoal e social, valores de cooperagdo e solidariedade, fortalecimento das identidades;

e Troca de saberes por meio de atividades ludicas:
Em conjunto com as atividades da oficina "langando sementes"”, a oficina de artesanato no més de
Janeiro investiu na confec¢do do cachepot, um mini vaso de planta que os participantes produziram e
puderam levar para enfeitar a casas e os ambientes que vivem; nesta atividade houve pintura, aplicacdo
de decoupage e para completar o enfeite, flores de feltro foram anexadas no vasinho. Tratadas as
relagdes firmadas com a terra e o meio ambiente.
A oficina também favoreceu a expressao dos sentimentos por meio da argila. O artesanato de barro
serve de producdo espontianea. A capacidade de transformar o barro com as maos foi também

empregada para expressar os gestos e as cren¢as dos povos aos quais pertenciam os artistas
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ceramistas. Eles modelaram figuras que representavam seus deuses, seus semelhantes ou cenas de vida
cotidiana, deixando marcas proprias, que serviam para se reconhecerem entre si e para serem
reconhecidos pelos outros. Tanto no grupo de atendidos quanto no de familiares, o uso da argila
apontou o potencial criativo e de representacgdo das relagdes que estdo postas.

Uma das atividades durante o ano contou com a empresa Toque de Esséncias que desenvolveu técnicas
para a producao de sabonetes, sagu aromatizante e hidratante. A atividade surgiu como desejo dos
participantes do Centro de Convivéncia nas rodas de conversa sobre autocuidado e como adquirir
produtos de higiene de qualidade a baixos custos.

Vale pontuar que, no més de abril a orientadora responsavel pelas atividades esteve afastada por
questdes de saude, mas as atividades seguiram com a organizacdo do proprio grupo. As participantes
do grupo tiveram a oportunidade de ensinar umas as outras técnicas que ja dominavam e juntas
aprenderam a cozinhar novos cardapios, elaborar novos artesanatos, socializar momentos com Zumba
e outras atividades ludicas, bem como atividades envolvendo bordado, costura e confec¢ao de bijuterias
que buscaram como proposta o autocuidado e a interacdo com objetos e criagdes artesanais, o grupo
ofereceu uma atmosfera de producdo criativa e a oportunidade de expansdo das habilidades
manuais/artesanais para geracdo de renda.

A partir do més de outubro, apés deliberagdo dos usuarios em Assembleia, os participantes iniciaram as
producdes para uma Feira de Artesanato, evento que para além das vendas, teria a fun¢do de divulgar
as atividades desenvolvidas no grupo. E importante ressaltar que a acdo simboliza um dos maiores
ganhos que o trabalho com familias do setor sintetiza: a de que os usuarios decidam e ocupem os
espacos 0 que tem fortalecido cada vez mais o sentimento de pertencimento dos mesmos e suas

familias na instituicao.

Lan¢ando Sementes:
Lancando Sementes nasceu da necessidade de se associar os beneficios do contato com a terra e seu
cultivo, com a premissa de se constituir novas relagdes a partir de uma ética do cuidado.
Desde sua implementacgao, a oficina proporcionou experiéncia extremamente positivas, que transitaram
desde a partilha de conhecimentos e acompanhamento dos ciclos produtivos até ao compartilhamento
do alimento e das belezas que a terra proporcionou.
Diante do exposto, é escopos da oficina:

e Autopercepgdo, autocuidado e cuidado do outro através do contato com a terra e com aquilo que

ela produz.
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E, para tanto, seguem os resultados do trabalho desenvolvido:
As atividades ocorreram na horta, no orquidario e nos canteiros dedicados a oficina. Durante o ano, os
alimentos brotados foram dispostos em conjunto com a Cozinha Experimental: batatas doces viraram
base para brigadeiros, beterrabas viraram sucos e saladas, temperos como salsinha, cebolinha, orégano,
manjericdo, coentro, entre outros, incrementaram os pratos elaborados pelos atendidos.
0 orquidario ainda fomentou muito conhecimento e troca de saberes.
Das duas oficinas também surgiu um projeto em parceria chamado CAC - Cuidado Apoiado e
Compartilhado, com o intuito de multiplicar e trocar conhecimentos do uso de produtos naturais no
cuidado com o corpo. Os encontros foram realizados mensalmente, para todos os usuarios do Centro de
Convivéncia, com eventuais participagdes das familias e de convidados.
Essa troca também foi fomentada no plantio das ervas medicinais, reiterando o sentido do cuidado com
a terra, para refletir e projetar os relacionamentos construidos. Durante os meses da parceria, a oficina
se integrou com o projeto cozinha experimental, e assim os atendidos puderam desfrutar de outro
contato com a natureza. A producdo na horta ofereceu um momento de trocas, desde conhecimentos
até histdrias sobre a alimentagdo em casa e alguns costumes familiares. Os atendidos cooperaram para
a organizacdao da horta implicando as responsabilidades como limpar, colher, plantar e regar. Os
atendidos confeccionaram placas informativas, fazendo o reaproveitamento de palitos de sorvete, para
identificar os temperos, verduras, legumes e flores. Os usuarios também produziram adubo organico
com cascas de vegetais que iriam para o lixo, coletadas nas atividades da cozinha experimental. O adubo
vem sendo usado para o crescimento saudavel e organico das hortalicas que voltaram para a cozinha
experimental para serem usados em receitas.
Além do relatado, em parceria com uma universidade presente no municipio, foi possivel adaptar uma
horta suspensa para garantir plena participacdo dos usuarios que fazem uso de cadeiras de rodas.
Cozinha Experimental:
Além de estimular conhecimentos culinarios e maior repertdrio gastrondmico, as atividades foram
imprescindiveis para tratar divisbes de tarefas, higienizacdo dos alimentos, higiene pessoal,
organizacdo, e aspectos pessoais como compulsdo e limites. Os meses seguiram com a tematica de
utilizacdo do alimento em sua totalidade. O tema permitiu que se abrisse espaco para assuntos como:
alimentacdo saudavel, refeicdes de baixo custo e desperdicios de alimentos.
Sao sumulas da oficina:

e Autopercepgdo, autocuidado e cuidado do outro através da arte culindria, bem como nogdes de

risco e independéncia nas atividades de vida didria.
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Os primeiros meses da oficina em 2018 trouxeram como escopo a exploracdo do territério da
instituicao e do comércio e feiras locais para as compras referentes as receitas produzidas na oficina. Os
usuarios foram apresentados a cultura asiatica, com receitas tdo diferentes da culinaria brasileira (que
aprofundaram em 2017). A orientadora abordou algumas curiosidades dos costumes culinarios nas
rodas de conversa e, sobretudo, em menu degustacao.

Concluido o planejamento acerca da cultura culinaria asiatica, a orientadora orquestrou uma maratona
de receitas autorais, utilizando todo o repertério adquirido desde o inicio das atividades da Cozinha
Experimental. Os elementos transitaram desde a combinagao de sabores, texturas, temperaturas e afins
aos cuidados necessarios no manuseio dos alimentos, utensilios, autonomia para as escolhas destes. Um
ponto de grande importancia durante toda elaboragdo foram lembrancas que emergiram, provocadas
pela atividade; algumas receitas foram transmitidas por gera¢cdes de uma familia e prepara-las no
Centro de Convivéncia provocou muitas partilhas das turmas.

Diante da experiéncia, surgiu em Assembléia com os usudrios a idéia da criagao de um livro de receitas
com comunicacdo alternativa. Inicialmente, as receitas foram selecionadas e testadas novamente para
que as quantidades, tempo e temperatura fossem anotados mais detalhadamente e os processos
fotografados. As fotos das receitas sdo de extrema importancia, ja que o livro tem o proposito de utilizar
uma comunicagdo alternativa, considerando diferentes publicos.

Produzir um livro onde as receitas foram criadas pelos grupos, despertou sentimentos em comum,
como a necessidade de levar essa nova habilidade para dentro do convivio familiar, provando assim
suas habilidades, aprendizados e potencialidades ou o despertar da curiosidade para conhecer novos
sabores. Todo o processo de construcao foi feito de maneira democratica, garantindo a participacdo de
todos e, por esta razdo, garantindo o sentido de pertencimento e de valorizacdo de si e do grupo. Como
ato simbdlico, a equipe sugeriu um evento de autografos que ainda ndo tem data nem local agendados.
Etica e Cidadania:

Anteriormente chamada oficina da Autodefensoria, a atividade foi renomeada em conformidade ao seu

teor, que estabelece a representatividade como principal eixo da do trabalho desenvolvido, o que

presume o Controle Social em sua formatacao.
As atividades mantiveram sua estratégia por meio das rodas de conversa sobre direitos e com o intuito
de preparar os usudrios para o exercicio da cidadania. Os temas foram conduzidos, mensalmente, ou
conforme destaques de calendario, em fidedignidade as suas simulas:

e Exercicio da cidadania através da participagdo em espagos de controle social.

Participacao nas Audiéncias Publicas: Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Mtltiplas
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- Familia e Pessoa com Deficiéncia: protagonistas na implementagdo das politicas publicas, em que se
discutiu o direito a cidade, o acesso aos direitos da pessoa com deficiéncia e a rede de atendimento
(agosto); O modelo social da Pessoa com Deficiéncia na Cidade de Sorocaba (setembro); IX Conferéncia
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente e Il Conferéncia Lidica Municipal dos Direitos da
Crianga e do Adolescente.

e Programa Autodefensoria: autorepresentagdo e reconhecimento de si quanto sujeito de direitos.
Correlacionado ao Projeto CAC, varias atividades foram elaboradas no intuito de refletir a auto
aceitacdo, autoconhecimento, autocuidado e as relagdes com o proprio corpo, com temas que
transitaram acerca dos padrdes de beleza socialmente impostos, importancia da alimentagdo para se
manter boas condicdes de sadde fisica e mental, violéncia e suas facetas, desigualdade de género,
relacionamentos abusivos, gordofobia, crimes por racismo. Alguns livros foram utilizados como
referenciais: “Diversidade” - Tatiana Belink, Editora FTD; “Sentindo as palavras”- Matheus Nogueira,
Editora Paulus; “O corpo fala” - Pierre Weill, Editora Vozes, entendidos como contetudos facilitadores
para favorecimento das discussdes, além de dinamicas, interacdo com universo musical alternativo, a
exemplo da banda feminina Rap Plus Size, O Rappa, Chico Buarque e outras do repertério dos usuarios,
na atualidade.

Esporte, Cultura e Lazer:

Conforme planejamento, as atividades desta oficina ocorreram, em sua grande parte, fora dos muros da
instituicdo, sobretudo o uso de espacos parceiros como o Centro de Referéncia do Idoso e o Centro
Integrado de Apoio a Pessoa com Deficiéncia. Esta oficina é composta pelos projetos: Capoeira
Adaptada, Culturas Musicais e Expressao Corporal.

Sao sumulas da oficina:

e (Garantir a inser¢do na comunidade e sua participagdo na vida coletiva.

O ano iniciou com uma experiéncia bacana com intercambistas, da Bolivia. OS profissionais
desenvolveram atividades que favoreceram a troca de informagdes acerca das culturas, aspectos de
aproximacdo sobre a histéria dos povos, bem como as lutas empenhadas historicamente e o periodo
que permaneceram até o periodo das festividades de Carnaval. Nas atividades de musica foi possivel
resgatar a histéria do Carnaval e algumas marchinhas que marcaram no Brasil. Outro destaque nessa
troca cultural foram as aulas de capoeira, ministradas pelos usuarios aos intercambistas e que, em
2018, realizaram varias atividades em alguns territorios de Sorocaba, dando visibilidade a capoeira
adaptada no municipio. Nas atividades de Expressdo Corporal, a oficina desenvolveu um Laboratério

Cénico, com o desenvolvimento de um mini estidio fotografico que serviu para o estudo da luz; a
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primeira etapa foi de constru¢do; a segunda fase para fotografar pequenos objetos com diferentes
combina¢des das “janelas”, adaptando a linguagem para inserir o entendimento sobre iluminagao
cénica; na terceira fase o grupo desenvolveu atividades com técnicas de sonoplastia, através de
exercicios de voz, respiracdo consciente, emissdo de ruidos vocais e na udltima fase, os participantes
desenvolveram cenas curtas de historias inventadas, apo6s longas atividades com exercicios de
criatividade para o desenvolvimento da oralidade, histérias contadas e recontadas.

Os projetos ainda desenvolveram um resgate de Brincadeiras Regionais. No espaco da capoeira, os
atendidos continuam se aperfeicoando cada vez mais e se apresentando em espagos publicos, onde
mostram suas habilidades e potencialidades. Ainda favorecendo as multiplas formas de comunicagdo e
interacdo, a oficina desenvolveu um projeto radiofoénico, sugerido e escolhido pelos participantes da
oficina. O primeiro experimento foi um programa de radio voltado para o dia dos namorados, por
termos trabalhado em um video no més de maio, sobre a Luta Antimanicomial, sob o link

https://www.facebook.com/ApaeSorocaba/videos/287459421974125/, os wusudrios ja estavam

familiarizados com a as ferramentas e métodos: gravador, caixa de som, captacdo de entrevista, edi¢ao
de material.
Os usuarios também desenvolveram atividades com o Grupo de Capoeira Angola Bem Brasil, O mestre
responsavel ficou encantado com a capacidade de movimentos e ritmos que eles estdo conseguindo
fazer apesar de suas deficiéncias e aproveitamos o momento para um bate papo sobre inclusido e
participacao social da pessoa com deficiéncia.

e Autoconhecimento, uso do corpo na expressdo das emogdes, superacdo das estereotipias de

movimentos, entraves na comunicag¢do e outras limitagdes apresentadas.

Desenvolvidas percep¢des sonoras através das vozes gravadas, os participantes puderam ouvir a si
mesmos e entdo decidir se queriam gravar novamente, a maioria quis repetir o processo e o
interessante é que ao se ouvirem, falavam de forma mais cuidadosa. Acabou sendo um bom exercicio de
fala. Na ambiéncia das festas Junina e do lancamento da Copa do Mundo, foi possivel ampliar a
capacidade ritmica, fazendo o uso dos corpos.
Durante as atividades, os orientadores desenvolveram exercicios usuais de alongamento, expressoes
faciais e voz, e também dinamicas de grupo que trabalham a aten¢do nos movimentos das outras
pessoas no espaco, de si mesmo e também a coordenagao motora.
2018 também foi o ano do Primeiro Batismo de Capoeira Adaptada da Cidade de Sorocaba. Todas as
oficinas se uniram para planejar a cerimonia de entrega do primeiro cordao aos atendidos da APAE, que

ocorreu no CEU das Artes do Parque Laranjeiras, no més de novembro.
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Vale ressaltar que em varios meses do ano, as atividades foram direcionadas no intuito de valorizar as
origens étnicas e de pertencimento comunitario. as dancas e brincadeiras tradicionais brasileiras de
matrizes africanas foram fortemente ressaltadas, visto que a maior populacdo atendida é parda e preta.
Foram abordadas questdes acerca da identidade pessoal e coletiva, memoria e ancestralidade.

e Socializagdo e ludicidade.
Conforme parceria estabelecida, os usudarios visitaram e foram apresentados as atividades do Centro
Cultural do Sindicato dos Rodoviarios. No primeiro momento, participaram de aulas de dangas
contemporaneas/teatro e o essa experiéncia trouxe uma intensa experiéncia de grupo. Os atendidos
que participaram, orientavam uns aos outros em todo o percurso até o espaco cultural, seja em relacao
ao 6nibus, semaforo, localidade, o que reconheciam, o que era novo. A participa¢cdo nas aulas em si,
trouxe para as participantes uma experiéncia muito positiva. Apesar do espaco desconhecido, as
usudrias nao se intimidaram e realizaram as atividades de forma adaptada aos seus movimentos.
Depois da experiéncia o grupo realizou um bate papo sobre inclusdo social e os entraves sociais para
sua efetivacao.
Roda de Direitos
A Roda de Direitos é um espaco democratico, que prevé a construcao coletiva de saberes, cujos
objetivos sao:
- Promover o exercicio da cidadania através da participacdo em espacos de controle social, conforme
preconizado na Politica Nacional de Assisténcia Social;
- Promover a Defesa e Garantia de Direitos da pessoa com deficiéncia intelectual, conforme finalidade
estatutaria;
- Garantir a participacao na comunidade e sua participacao na vida coletiva.
Desta forma, trouxe demandas pertinentes ao cotidiano das familias, cumprindo sua premissa de
provocar o pensamento reflexivo, de trocas possiveis, de identificagdo e possivel instrumentalizacao
para enfrentamento das expressoes de violéncias.
Em diferentes momentos, a Roda de Direitos contou com convidados, pessoas que abordariam as
tematicas aportadas nos grupos com maior afinidade e também com profissionais da equipe técnica
para mediacao e facilitagcdo. Dos convidados, ressaltamos a participagdo do Sr. Marcius Pereira, gestor
de area da empresa URBES - Transito e Transportes; Emanuela Barros, advogada, militante e
conselheira do Conselho Municipal de Mulheres; Raiza Cruz de Souza, psicéloga; Maria Teresa,
Mulher Negra, Cozinheira, Educadora Social e Micro empreendedora; Lais Caldeira, biéloga, professora

Waldorf, consultora e técnica em permacultura; Elaine Barbosa, Terapeuta Ocupacional da area da
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As discussoes foram:

)
2)
3)
4
5)
6)

7)
8)
9)

Recadastramento dos beneficidrios do transporte municipal especial e Decreto 23.346/2017;
Violéncia de Genéro;

Violéncia Doméstica;

Feminicidio;

Relagdes Pessoais e Familiares;

Audiéncia Publica: Familia e Pessoa com Deficiéncia - protagonistas na implementagdo das
politicas publicas, Cdmara Municipal de Sorocaba;

Assembléia Geral da Roda de Direitos: “Uma Construgdo Coletiva: Reavaliagdo”;

Lares Sustentdveis - ideias para uma comunidade harmoniosa;

Rede de Atengdo a Satide (RAS) e Politicas Publicas de Satde;

10)Cuidado e higiene da pessoa com deficiéncia;

11) Assembléia Geral: “Uma Construgdo Coletiva: Retrospectiva 2018”

Grupo do Bem

Promover agdes intersetoriais para minimizar problemdticas no convivio e sobrecarga na tarefa do
cuidar
Promover a elaboragdo do luto as familias que recebem o diagndstico da deficiéncia através de

espagos de acolhimento e orientagdo sobre as deficiéncias e informagdes sobre direitos

Cuidando do Cuidador

Garantir escuta e intervengées possiveis aos familiares e cuidadores em situacées de desgaste e
sobrecarga

Desenvolver agées especializadas para superagdo das situagées violadoras de direitos

Promover apoio as familias na tarefa do cuidar

Escuta e troca de saberes e o suporte as angustias e entraves do cotidiano

Espaco Ludico/ Espaco Flores (Ser)

Inicialmente chamado Espaco Ludico, a estratégia do Servico de Média Complexidade tinha a mesma

premissa do Espaco Flores (Ser), porém, com metodologias grupais diferenciadas.

Promover as familias e usudrios um espago de ressignificagdo das relagées e do afeto, através de

atividades lidicas e de promogdo da troca e do convivio harmoniosa.
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COMPARATIVO DAS METAS COM O RESULTADOS OBTIDOS:

Desde seu processo de ressignificacdo e fortalecimento de sua identidade quanto organizacao de
Assisténcia Social, atuante na defesa e garantia de direitos da pessoa com deficiéncia, a APAE tem,
seriamente, apontado novas perspectivas para o atendimento da populacdo com deficiéncia de
Sorocaba. 2018 foi um ano para provocar sérias reflexdes acerca da imersao territorial e o
fortalecimento da vida em comunidade dos nossos usudrios, desde a inser¢ao nos espacos publicos dos
territorios, ao fortalecimento das familias por meio das forcas sociais neles existentes.

Para isso, estabeleceu metas para cumprir seu papel social e as metas para o atendimento a seu

publico. Considerando os resultados almejados através da execuc¢do do servico, no sentido de contribuir
com a ampliacdo do acesso a direitos, prevenir e reduzir agravos em situacdes de violagdo de direito,
situacdes de isolamento, abrigamento e institucionalizacdo, em vista do fortalecimento da fungao
protetiva das familias, alcancamos resultados importantes para a ressignificacdo e fortalecimento das
relacdes das familias e comunidades.
Garantiu o éxito do trabalho social as acdes intersetoriais, a constante e intensa articulacdo com a rede
de servigos municipais, ampliando as estratégias de interven¢do com os usudrios, reiterando o
territorio como principal recurso na melhoria da qualidade de vida da populacgdo atendida. Realizamos
articulacdes com os outros servicos da rede municipal, fortalecendo as agdes em espacos de discussao e
direcionamento, tais como as reunioes intersetoriais, reunioes de matriciamento, conselhos de direitos
e participacdo em instdncias como a Comissao do Transporte Especial, Conselhos de Direitos,
Comissoes e Foruns de Mobilizacao Popular do Estado.

Ressalte-se a importante trajetéria de formacdo de toda equipe por meio dos Circulos
Restaurativos, estratégia da Justica Restaurativa, que promoveu na equipe a identificacdo dos conflitos,
tanto na facilitacao dos atendimentos com o publico da organizac¢do, como dentro da prépria equipe. Tal
reconhecimento favoreceu a agilidade em tomadas de decisao interna e de acompanhamento familiar.
Além disso, a participacdo no Férum Internacional de Tomada de Decisdo Apoiada apontou que a
equipe tem atuado na perspectiva das discussdes mais atuais no que tange aos avancos singulares, dos
direitos civis e coletivos da pessoa com deficiéncia. Perceptivelmente, tivemos maior participacdo das
familias nos espagos propostos, o que se manifestou visivelmente na Semana Nacional da Pessoa com
Deficiéncia Intelectual e Multipla. A instituicdo promoveu uma semana de atos publicos, reflexao,
estudos, audiéncia publica e outros espagos construtivos cujo foco foi reconhecer e reiterar os avancos
da luta politica acerca dos direitos da pessoa com deficiéncia, bem como reavaliar e propor novas

estratégias para a plataforma das ofertas municipais. Foram espagos de ampliagdo do repertoério
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informacional, uma vez que aportou informagdes preciosas e precisas acerca das questoes cotidianas.
Ressaltamos a escuta qualificada dessas familias pela equipe técnica, ao esmiugar os entraves das
relacoes, sociabilidade e da deficiéncia em si.

As atividades da Nucleacdo com Familias e Roda de Direitos foram essenciais para reavaliar o
diagnostico institucional, repensar outras demandas emergentes e problematizar as ofertas, no intuito
de aprimora-las e reconduzi-las.

Em conformidade as orientagées ministeriais, ampliou-se o nimero de familias cadastradas no
CADUnico, em parceria com a SIAS (inclusdo e recadastramento), e que tiveram garantido o acesso a
beneficios e outros direitos atrelados ao cadastro.

Artesanato, Cozinha Experimental, Lancando Sementes, Etica e Cidadania, Esporte, Cultura e Lazer,
ampliaram ainda mais a perspectiva mais externa a instituicdo, com movimento dinamico com a
comunidade, de exploracao do territério e de imersao na sociedade. As atividades na APAE foram
abertas a comunidade, bem como circularam os espac¢os das comunidades.

As atividades suscitaram o rompimento da habitual cultura de tutela, impeditiva da emancipag¢do dos
sujeitos e de fortalecimento das relagées saudaveis. Esse “rompimento” foi motivo de novos conflitos
nas dinamicas familiares e, alterou, significativamente, as interven¢des da equipe técnica e
orientadores.

Além dos registros técnicos, as reunides avaliativas e assembléias realizadas com usudrios e familias
foram a base para a formacdo deste registro do servigo.

INDICADORES

O setor de Assisténcia Social da APAE adotou o padrdo de eixos norteadores a partir dos planos de
trabalho dos servigos desenvolvidos, a fim de facilitar o foco das a¢des da equipe, em vista dos impactos
que a instituicao pretende provocar através do trabalho social que desenvolve.

A seguir, em tabulacdo, seguem os impactos nomeados por equipe e usuarios:

Agrupamentos Indicador Impacto

*Identificacdo (formal) de
Acesso a bens e servi¢os
situacdes de violagdo de direitos

publicos.
socioassistenciais
GARANTIA DE
Participa¢ao em espacgos
DIREITOS
publicos. * Compartilhamento em rede das
Empoderamento das forgas situag¢des identificadas

sociais.
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_ _ * Orientagdo e Protec¢do Social
Ampliacdo das redes de apoio. ) )
das Familias usuarias
Participacao nas decisdes da * DecisOes colegiadas em
instituicdo. Assembléias
* Manuteng¢do do Emprego
Acesso ao mercado de )
Apoiado (suporte a usuarios e
trabalho
empresas)
Vida independente: cuidados
pessoais, andar de 6nibus
sozinhos, funcionalidade. * Empoderamento
Participagdo em espagos * Fortalecimento da autoestima
. publicos. por parte dos cuidadores e
PROMOCAO DE : -
Capacidade de reflexao. dependentes
AUTONOMIA
Engajamento coletivo. * Quebra de ciclos de violéncia
Ampliagdo do universo * Potencializacdo do poder
informacional. decisario
Elaboracao do projeto de
vida.
Prevencao de ruptura familiar
- permanéncia na familia de | *Fortalecimento das relagdes por
origem meio do PDU
Maior demonstrac¢do de afeto | *12 usudrios incluidos na rede,
entre familiares. nos seus territérios
FORTALECIMENTO * Reconhecimento da
) Reducdo de conflitos.
DE VINCULOS comunidade

Confianga na equipe.

Desinstitucionalizagao -
retorno ao convivio familiar e

comunitario

(vinculo do usuario com a sua

comunidade)
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OBSERVACOES

A propositura do servigo de Assisténcia Social da APAE traz como escopo o entendimento da
instituicdo frente ao papel social que deseja cumprir na cidade e a necessidade de aproximag¢do da
sociedade para garantir processos efetivos de inclusdo da pessoa com deficiéncia.

A instituicdo tem transitado por atendimentos das diferentes deficiéncias, mas € sabida sua expertise
na deficiéncia intelectual.

Diante disso e considerando a dificuldade de acesso da populagdo atendida a bens e servigos

publicos, a instituicdo, bem como a sociedade, entende relevante e necessaria sua atuagdo, na
perspectiva do atendimento. Mas a APAE também entende a necessidade de ressignificar sua
contribuicdo a sociedade, por isso, tem reconfigurado, constantemente, toda sua oferta de servigo.
A APAE, durante muito tempo, assumiu a responsabilidade seja de uma intensa demanda reprimida, nas
listas de espera de demanda espontanea que chegava a instituicdo, seja por meio da rede de servigos
socioassistenciais e de outras politicas, seja por intermédio de pedido judicial. Tal situacao
desencadeou o contingente de quase 400 familias atendidas, hoje, pela organizacido em Sorocaba.
Considerando este panorama, torna-se impraticavel a manutencdo dos atendimentos sem suporte
governamental, uma vez que parte dos custos com os servigos € garantida pelas parcerias com a gestao
municipal. Certa vez, ouvimos em audiéncia publica que “a APAE oferta um servigo de exceléncia, bom e
barato” e, na verdade, o devido uso de tecnologias assistivas e a perspectiva de construcdo de novas
tecnologias sociais para o atendimento as familias e usuarios, nos aponta o contrario: “nosso servico tem
um custo muito alto, um capital humano riquissimo, tanto atendido quanto o que atende, mas nos
desgastamos em estratégias para continuar mantendo servigcos de qualidade e de exceléncia a nossa
populagdo, pois as violagdes continuam a acontecer, full time, sem esperar os entraves institucionais se
conformarem e estabelecerem em eficiéncia, eficdcia e efetividade.” Todos os recursos da parceria foram
destinados a forma¢do de uma equipe ampliada, com recursos humanos necessarios para o bom
desenvolvimento do trabalho. As demais urgéncias, como material, alimentacdo, manutencdo predial e
outras, foram garantidas pela capta¢do de recursos da APAE e pelas parcerias firmadas com Programas
como o Mesa Brasil e Banco de Alimentos.

As razodes que balizam nosso entendimento de Prote¢do Social de Média Complexidade, é que o
publico atendido, atualmente, na institui¢cdo, apresenta violagdes significativas no seu cotidiano. Quer
seja pela auséncia ou nulidade do acesso ao direito, quer seja por violéncias institucionais, familiares e
sociais vividas, o universo atendido pela organizacdo nos aponta, claramente, a urgéncia de novas

tecnologias sociais, as quais a equipe tem se debrucado para projetar.
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Em vdrias situagdes, considerando a construcdo do PDU que, pelo nosso entendimento, é um processo
de construcdo com a familia e o usudrio, a barreira posta estd na indisponibilidade dos recursos
adequados e legislados, o que desencadeia um processo moroso de judicializacdo e inapropria¢do do
direito.

Por esta razdo, o servico buscou alternativas coletivas, através das familias, para concretizar
demandas coletivas. Dos aspectos subjetivos, parte das aquisi¢des previstas no ambito do SUAS,
investimos na formacgao, na informacao, nas trocas de saberes em rodas, circulos restaurativos, dentre
outros recursos, para promover o empoderamento, o exercicio da cidadania e a consciéncia do ser
social e chegamos a legitimidade aos espagos de Controle Social e sua autonomia em termos de
representatividade.

Cada vez mais, os profissionais saem de cena, para que o foco seja no usudrio e na sua plena
participacao na sociedade.

Ressalto, mais uma vez, que o trabalho foi construido com o mérito de plena participacdo das
familias, no caminho de desinstitucionaliza¢do, para autonomia dos sujeitos.

Servico de Protecdo Social Basica para Pessoas com Deficiéncia Intelectual e suas Familias

Meta de Atendimento da Parceria: 120 usuarios e suas familias

Publico alvo Quantidade de pessoas atendidas dentro do ano
2018 no Servico Socioassistencial objeto da
parceria.

Total de usudrios:
Janeiro 120

PESSOAS COM DEFICIENCIAS Fevereiro 120

MULTIPLAS E SUAS FAMILIAS Margo 120

Abril 120
Maio 120
Junho 120
Julho 120
Agosto 120
Setembro 120
Outubro 120
Novembro 120
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Dezembro 120
TOTAL *140

*Consideradas entradas e saidas do servigo
durante o ano, conforme consta nos relatorios

nominais mensais.

Oficina Criativa:

As atividades da Oficina Criativa, que tem como premissa a producao de intervencdes artisticas a partir
de assuntos contemporaneos, em que a arte é instrumento potencializador do processo de construcao
de desejos, através da auto percepcao e percep¢ao do outro, do fortalecimento das identidades e
potencial criativo dos usuarios.

O orientador social desenvolveu com os usudrios projetos pontuais que atendessem o objetivo do
trabalho social pretendido no Centro de Convivéncia, a partir das simulas da oficina:

Favorecimento da autoestima, espirito de colaboragdo e iniciativa, motivagdo, ampliagdo do repertdrio
pessoal e social, valores de cooperagdo e solidariedade, fortalecimento das identidades:

0 ano de 2018 teve inicio com a execucdo do Projeto Persona, desenvolvido em comum com a oficina
Esporte, Cultura e Lazer (Teatro e Expressdo Corporal). Tais oficinas desenvolveram atividades de
maquiagem artistica, em torno da construcao de personagens por meio de ensaios teatrais. As
personagens refletiram temas afetos a sociabilidade e a manutencao de repertério para a vida em
sociedade.

Uma das demandas que surgiram no més anterior, envolveu o debate sobre as relagdes com o meio
ambiente e a necessaria ressignificacdo com a natureza, tema constante nas oficinas do Centro de
Convivéncia. Para aprofundar a questao, além das atividades habituais da oficina por meio de rodas de
conversa e continuidade do projeto iniciado em janeiro, os usudarios e orientadores organizaram um
passeio a Floresta Cultural a fim de materializar o tema.

Em abril, considerando o aspecto das identidades, fortalecido nas reflexdes do Projeto Persona, os
usuarios definiram em Assembléia a retomada da atividade de pintura em camisetas. A proposta foi
retomada por uma das usudrias e acatada pelo grupo, em consideracao as saidas constantes e o desejo
de um distintivo para caracteriza-los quanto grupo, inclusive, a produ¢ao também serviu para
presentear pessoas proximas.

Ampliagdo do universo informacional, favorecimento da tomada de decisées pela ética:
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O Projeto Persona entre oficinas se manteve e, no més de marc¢o, promoveu a organizacdo em grupos
por afinidade, compreendendo maquiagem, figurino, iluminacao, cenario, encenagao e suporte em vista
da apresentagdo de um ato cénico no final do ano. Apés a visita a Floresta Cultural, outra atividade de
destaque no més de Margo foi o novo projeto "Ocupando espagos”, cujo eixo principal é a exploragao
territorial e o reconhecimento dos espacgos publicos e/ou privados de circulacao da populacdo
sorocabana.

Em maio, estabelecendo a pintura em camiseta quanto recurso, durante a execuc¢do da atividade
surgiram demandas do convivio dentro e fora do Centro de Convivéncia, considerados os conflitos e a
manutencao de relacdes saudaveis e harmoniosas. O orientador da oficina compartilhou em equipe o
quanto a formagdo do Circulo Restaurativo favoreceu a media¢do de questdes aportadas pelos grupos.
Em novembro, a oficina promoveu o planejamento para finalizar o ano e ja para o préximo ano. Alguns
grupos, ja fortalecidos, comegaram a discutir sobre projetos, sugestdes de conteido a serem discutidos
(tematicas como suicidio, racismo, amor) que serdo traduzidos em artes como: quadros, fotografias,
pinturas em camisetas e outros. Acordou-se a apresentacao do Projeto Persona e também uma
exposicao de memdrias até o ultimo dia de atividades, em dezembro. Além do planejamento este foi um
més demandou muitas rodas de conversas na oficina. Houve bastante necessidade de tratar
sentimentos como saudade, familia, férias e relacionamentos.

0 més de dezembro foi focado na retrospectiva de tudo que foi desenvolvido em oficina durante o ano
de 2018, bem como o planejamento de 2019, na ultima assembleia de usuarios em que houve bastante
propostas no intuito de dar visibilidade ao discutido no ano.

Desenvolvimento de midias, promovendo visibilidade, superagdo de preconceitos, reconhecimento de
potencialidades e novas habilidades:

Em julho, ap6s a retomada das atividades da oficina em decorréncia das férias do orientador social
responsavel, os usuarios realizaram uma feirinha de troca interna com produtos confeccionados
durante o més: colares, brincos, pulseiras e afins. A atividade trouxe resultados positivos que também
abriram margem para um bate-papo sobre autocuidado.

No més de agosto, a oficina realizou a constru¢do de um mural lambe-lambe, onde foram retratadas
questdes relacionadas a autoimagem dos participantes (etnia, padroes de beleza, formas dos corpos,
identidade de género, entre outros), bem como matérias acerca dos direitos a populagdo com
deficiéncia.

Em continuidade a produ¢ao do mural lambe-lambe que ocupou toda a fachada do espaco fisico onde é

desenvolvida a Oficina Criativa; a atividade atraiu a participacdo de familiares, atendidos e
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trabalhadores da instituicdo. Os temas abordados, durante a constru¢do desse espaco simbolico foram
cidadania, pertencimento e autoestima da pessoa com deficiéncia.

0 més de outubro foi dedicado a finalizagdo do mural lambe-lambe. Através da arte, foi retratada a
histéria da luta da pessoa com deficiéncia e também a trajetéria de muitos usuarios dentro da APAE.
Palavras chaves foram escolhidas por eles para estar no mural, tais como: acessibilidade, acesso, paz,
unido e luta.

Nucleagdo com Familias

0 espaco da nucleagao com familias é maior expressao do trabalho com familias que é sempre muito
desafiador, sobretudo, quando se trata no atribuir sentido a sua participacdo continua e permanente. A
equipe técnica manteve-se aplicada na alteracao da dindmica de muitas familias que passaram por
mudanca territorial, considerando a importancia de servir de apoio nos novos territérios, em parceria
com os equipamentos ja existentes, buscando entender as forgas sociais ali presentes e as redes
disponiveis. Perceptivelmente, tal imersao trouxe ganhos expressivos ao trabalho técnico e elementos
importantissimos para a continua avalia¢do do trabalho ofertado.

A equipe técnica desenvolveu com as familias reflexdes e agdes que atentassem ao objetivo do trabalho
social pretendido, a partir das simulas da proposta:

Enfrentamento as situagdes de vulnerabilidades e riscos sociais

Em 2018, a equipe deu continuidade aos acompanhamentos do ano anterior. Foram trabalhadas
questdes trazidas pelas familias, como situagdo de violéncia, uso abusivo de alcool e outras drogas,
dinamica familiar. Coube a equipe continuas media¢des de conflitos familiares e a oferta de espacos de
escuta, no intuito de possibilitar a reflexdo sobre as relagdes e situacoes violadoras. Os espacos também
serviram para orientagdes constantes acerca do acesso a direitos, bens e servigos publicos. Més intenso
de visitas compartilhadas com profissionais da rede de servigos e compartilhamento dos casos
atendidos na institui¢do.

De acordo com as necessidades de cada familia, foram realizadas articulagdes com a rede transversal de
apoio. Houve também a busca ativa de familiares e usudarios. Apds parceria realizada com Centro de
Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), Territério Jovem, mae e com o usudrio, foi possivel sua
insercdo em atividades nos bairros em que os usuarios residem.

Foco na abordagem acerca da inclusdo via inclusdo produtiva, considerando o trabalho direcionado
para ingresso e permanéncia no mercado de trabalho, inclusdo em espacos potentes dos territorios e
parcerias firmadas, como o Sindicato dos Rodovidrios, no intuito de ampliar a oferta de cursos,

conforme afinidade dos usuarios.
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Construgdo dos PDU’s

Fortalecimento do cuidado individual de acordo com as demandas apresentadas pelas familias,
principalmente daquelas que apresentaram situa¢des de maior vulnerabilidade. As demandas de acesso
informacional articulou com o Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social (CREAS), Vara da Infancia e Juventude, Justica restaurativa
(facilitadora do Circulo Restaurativo), Centro de Atencao Psicossocial Infantojuvenil (CAPS ij), Casa de
Acolhimento, Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS), redutores de danos do acolhimento
noturno as pessoas em situacao de rua e outras vulnerabilidades decorrente do uso abusivo de alcool e
outras drogas e Escola de Educacdo Especial. Foi possivel construir coletivamente estratégias para
minimizar situagdes violadoras de direitos e promover o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios.

Demandas relativas a vivéncia afetiva, relacoes e fortalecimento de vinculos intrafamiliar e com o
territdrio, violéncias veladas, situagdes de riscos e seus impactos.

A partir de agosto houve maior participacdo dos orientadores sociais na construcao dos PDU'’s,
ampliando as conexdes das atividades nas oficinas com as demandas familiares e comunitarias dos
usuarios. Més de intensa imersao nos territorios para planejar as estratégias de acompanhamento pelos
equipamentos locais.

Participagdo na comunidade e comprometimento com a vida coletiva

Os temas trazidos pelos usuarios permearam a angustia pelo ndo reconhecimento de suas poténcias por
parte da familia e sociedade, conflitos e relacionamentos, a necessidade das trocas afetivas, o papel que
ocupam na sociedade, relacoes de poder (hierarquiza¢do impositiva) no trabalho. Muitos usuarios
também refletiram sobre o impacto da greve e as desigualdades sociais, os desencadeamentos da
exclusdo. O estigma que o diagndstico da deficiéncia traz, os sonhos e as vivéncias cotidianas e também
as memorias do passado. A equipe realizou assembléias pontuais para avaliacdo da oferta do servico,
cumprindo as diretrizes do monitoramento e avaliacao permanentes, premissa do Controle Social.
Atendimentos por meio de busca ativa e também por demanda espontanea. Reflexdes acerca da saude
biopsicossocial do cuidador, do usuario, da familia, necessidades individuais, orientagdo quanto ao
acesso e efetivacdo dos direitos para PCD’s e, o pleno desenvolvimento da autonomia dos usuarios
deste servigo. Realizados novos cadastros para concessdo do transporte especial interminunicipal da
EMTU. O compartilhamento com a rede também foi atravessado por questdes do transporte especial
(SIAS e URBES), dado o impacto direto quando ndo garantido o direito aos usuarios. Orientagdes acerca

de leis que visam beneficios e isen¢des para PCD’s (BPC, Bolsa Familia e Lei 8.989/95).
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Orientacdo familiar para o desenvolvimento de a¢des para o préximo ano, acolhimentos de demandas
relativas as condi¢des socioecondmicas familiares e a liberagdo de beneficio eventual, orientacao em
relacdo ao recadastro do BPC, acolhimento das reivindica¢oes relacionadas aos servicos institucionais
oferecidos e articulagdo das diversas equipes para construir possiveis solugdes, as visitas domiciliares
tiveram o objetivo de compreender as condic¢oes e as relacdes em que a familia esta inserida. Além das
atividades corriqueiras e habituais, pertinentes a organiza¢do do Nucleagdo com Familias, a equipe
realizou assembléias pontuais para avaliacao da oferta do servigo, cumprindo as diretrizes do
monitoramento e avaliacdo permanentes, premissa do Controle Social.

Oferta de oficinas de geragdo de renda (em parceria com os grupos Cuidando do Cuidador e a oficina de
Artesanato).

- Oficina de paes, parceria com Boutique dos Macarons;

- Oficina de Sabonetes, parceria com a Toque de Esséncias;

- Oficina de Salgados;

- Oficina de Guirlandas;

Esta ultima, em assembleia, as familias decidiram que o recurso oriundo da venda custearia o passeio e
confraternizacdo do final do ano entre elas.

Artesanato:

O principio dessa atividade é estimular o pensamento criativo, oportunizar o desenvolvimento de
habilidades e a construgao e ressignificacao de valores por meio da troca entre os participantes.

A arte-educadora desenvolveu com os usudrios projetos pontuais que atendessem o objetivo do
trabalho social pretendido no Centro de Convivéncia, a partir das simulas da oficina:

Favorecimento da autoestima, espirito de colaboragdo e iniciativa, motivagdo, ampliagdo do repertdrio
pessoal e social, valores de cooperagdo e solidariedade, fortalecimento das identidades;

Troca de saberes por meio de atividades ludicas:

Em conjunto com as atividades da oficina "langando sementes", a oficina de artesanato no més de
Janeiro investiu na confec¢ao do cachepot, um mini vaso de planta que os participantes produziram e
puderam levar para enfeitar a casas e os ambientes que vivem; nesta atividade houve pintura, aplicacdo
de decoupage e para completar o enfeite, flores de feltro foram anexadas no vasinho. Tratadas as
relacoes firmadas com a terra e o meio ambiente.

A oficina também favoreceu a expressao dos sentimentos por meio da argila. O artesanato de barro
serve de produgdo espontanea. A capacidade de transformar o barro com as maos foi também

empregada para expressar os gestos e as crengas dos povos aos quais pertenciam os artistas
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ceramistas. Eles modelaram figuras que representavam seus deuses, seus semelhantes ou cenas de vida
cotidiana, deixando marcas proprias, que serviam para se reconhecerem entre si e para serem
reconhecidos pelos outros. Tanto no grupo de atendidos quanto no de familiares, o uso da argila
apontou o potencial criativo e de representacgdo das relagdes que estdo postas.

Uma das atividades durante o ano contou com a empresa Toque de Esséncias que desenvolveu técnicas
para a producgdo de sabonetes, sagu aromatizante e hidratante. A atividade surgiu como desejo dos
participantes do Centro de Convivéncia nas rodas de conversa sobre autocuidado e como adquirir
produtos de higiene de qualidade a baixos custos.

Vale pontuar que, no més de abril a orientadora responsavel pelas atividades esteve afastada por
questdes de saide, mas as atividades seguiram com a organizacdo do préprio grupo. As participantes
do grupo tiveram a oportunidade de ensinar umas as outras técnicas que ja dominavam e juntas
aprenderam a cozinhar novos cardapios, elaborar novos artesanatos, socializar momentos com Zumba
e outras atividades ludicas, bem como atividades envolvendo bordado, costura e confeccdo de bijuterias
que buscaram como proposta o autocuidado e a interacdo com objetos e criagdes artesanais, o grupo
ofereceu uma atmosfera de producao criativa e a oportunidade de expansao das habilidades
manuais/artesanais para geracao de renda.

A partir do més de outubro, ap6s deliberacdo dos usuarios em Assembleia, os participantes iniciaram as
producdes para uma Feira de Artesanato, evento que para além das vendas, teria a fungao de divulgar
as atividades desenvolvidas no grupo. E importante ressaltar que a agio simboliza um dos maiores
ganhos que o trabalho com familias do setor sintetiza: a de que os usuarios decidam e ocupem os
espacos o que tem fortalecido cada vez mais o sentimento de pertencimento dos mesmos e suas
familias na instituicao.

Lancando Sementes:

Lancando Sementes nasceu da necessidade de se associar os beneficios do contato com a terra e seu
cultivo, com a premissa de se constituir novas relagdes a partir de uma ética do cuidado.

Desde sua implementagdo, a oficina proporcionou experiéncia extremamente positivas, que transitaram
desde a partilha de conhecimentos e acompanhamento dos ciclos produtivos até ao compartilhamento
do alimento e das belezas que a terra proporcionou.

Diante do exposto, é escopos da oficina:

Autopercepgdo, autocuidado e cuidado do outro através do contato com a terra e com aquilo que ela
produz.

E, para tanto, seguem os resultados do trabalho desenvolvido:
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As atividades ocorreram na horta, no orquidario e nos canteiros dedicados a oficina. Durante o ano, os
alimentos brotados foram dispostos em conjunto com a Cozinha Experimental: batatas doces viraram
base para brigadeiros, beterrabas viraram sucos e saladas, temperos como salsinha, cebolinha, orégano,
manjericao, coentro, entre outros, incrementaram os pratos elaborados pelos atendidos.

0 orquidario ainda fomentou muito conhecimento e troca de saberes.

Das duas oficinas também surgiu um projeto em parceria chamado CAC - Cuidado Apoiado e
Compartilhado, com o intuito de multiplicar e trocar conhecimentos do uso de produtos naturais no
cuidado com o corpo. Os encontros foram realizados mensalmente, para todos os usuarios do Centro de
Convivéncia, com eventuais participacdes das familias e de convidados.

Essa troca também foi fomentada no plantio das ervas medicinais, reiterando o sentido do cuidado com
para refletir e projetar os relacionamentos construidos. Durante os meses da parceria, a oficina se integ;
projeto cozinha experimental, e assim os atendidos puderam desfrutar de outro contato com a natureza
produgdo na horta ofereceu um momento de trocas, desde conhecimentos até histérias sobre a aliment:
e alguns costumes familiares. Os atendidos cooperaram para a organiza¢ao da horta implicando as
responsabilidades como limpar, colher, plantar e regar. Os atendidos confeccionaram placas informativz:
reaproveitamento de palitos de sorvete, para identificar os temperos, verduras, legumes e flores. Os usu
também produziram adubo organico com cascas de vegetais que iriam para o lixo, coletadas nas atividas
cozinha experimental. O adubo vem sendo usado para o crescimento saudavel e organico das hortalicas
voltaram para a cozinha experimental para serem usados em receitas.

Além do relatado, em parceria com uma universidade presente no municipio, foi possivel adaptar uma
horta suspensa para garantir plena participagdo dos usudarios que fazem uso de cadeiras de rodas.
Cozinha Experimental:

Além de estimular conhecimentos culinarios e maior repertdrio gastrondmico, as atividades foram
imprescindiveis para tratar divisdes de tarefas, higienizacao dos alimentos, higiene pessoal,
organizacdo, e aspectos pessoais como compulsdo e limites. Os meses seguiram com a tematica de
utilizacdo do alimento em sua totalidade. O tema permitiu que se abrisse espaco para assuntos como:
alimentacao saudavel, refeicdes de baixo custo e desperdicios de alimentos.

Sao sumulas da oficina:

Autopercepgdo, autocuidado e cuidado do outro através da arte culindria, bem como nogées de risco e
independéncia nas atividades de vida didria.

Os primeiros meses da oficina em 2018 trouxeram como escopo a exploracdo do territério da

instituicao e do comércio e feiras locais para as compras referentes as receitas produzidas na oficina.
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Os usuarios foram apresentados a cultura asiatica, com receitas tao diferentes da culinaria brasileira
(que aprofundaram em 2017). A orientadora abordou algumas curiosidades dos costumes culinarios
nas rodas de conversa e, sobretudo, em menu degustacao.

Concluido o planejamento acerca da cultura culinaria asiatica, a orientadora orquestrou uma
maratona de receitas autorais, utilizando todo o repertério adquirido desde o inicio das atividades da
Cozinha Experimental. Os elementos transitaram desde a combinacdo de sabores, texturas,
temperaturas e afins aos cuidados necessarios no manuseio dos alimentos, utensilios, autonomia para
as escolhas destes. Um ponto de grande importancia durante toda elaboragdo foram lembrangas que
emergiram, provocadas pela atividade; algumas receitas foram transmitidas por geracdes de uma
familia e prepara-las no Centro de Convivéncia provocou muitas partilhas das turmas.

Diante da experiéncia, surgiu em Assembléia com os usudarios a idéia da criacdo de um livro de
receitas com comunicagdo alternativa. Inicialmente, as receitas foram selecionadas e testadas
novamente para que as quantidades, tempo e temperatura fossem anotados mais detalhadamente e os
processos fotografados. As fotos das receitas sdao de extrema importancia, ja que o livro tem o
propdsito de utilizar uma comunicacdo alternativa, considerando diferentes publicos.

Produzir um livro onde as receitas foram criadas pelos grupos, despertou sentimentos em comum,
como a necessidade de levar essa nova habilidade para dentro do convivio familiar, provando assim
suas habilidades, aprendizados e potencialidades ou o despertar da curiosidade para conhecer novos
sabores. Todo o processo de construcdo foi feito de maneira democratica, garantindo a participacao de
todos e, por esta razao, garantindo o sentido de pertencimento e de valorizacdo de si e do grupo. Como
ato simbolico, a equipe sugeriu um evento de autografos que ainda ndo tem data nem local agendados.
Etica e Cidadania:

Anteriormente chamada oficina da Autodefensoria, a atividade foi renomeada em conformidade ao
seu teor, que estabelece a representatividade como principal eixo da do trabalho desenvolvido, o que
presume o Controle Social em sua formatacao.

As atividades mantiveram sua estratégia por meio das rodas de conversa sobre direitos e com o
intuito de preparar os usudrios para o exercicio da cidadania. Os temas foram conduzidos,
mensalmente, ou conforme destaques de calendario, em fidedignidade as suas sumulas:

Exercicio da cidadania através da participagdo em espagos de controle social.

Participacao nas Audiéncias Publicas: Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e
Multiplas - Familia e Pessoa com Deficiéncia: protagonistas na implementagdo das politicas publicas, em

que se discutiu o direito a cidade, o acesso aos direitos da pessoa com deficiéncia e a rede de atendimento
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(agosto); O modelo social da Pessoa com Deficiéncia na Cidade de Sorocaba (setembro); IX Conferéncia
Municipal dos Direitos da Crianga e do Adolescente e Il Conferéncia Ludica Municipal dos Direitos da
Crianga e do Adolescente.

Programa Autodefensoria: autorepresentacdo e reconhecimento de si quanto sujeito de direitos.
Correlacionado ao Projeto CAC, varias atividades foram elaboradas no intuito de refletir a auto
aceitacdo, autoconhecimento, autocuidado e as relagdes com o préprio corpo, com temas que
transitaram acerca dos padroes de beleza socialmente impostos, importancia da alimentacao para se
manter boas condi¢des de saude fisica e mental, violéncia e suas facetas, desigualdade de género,
relacionamentos abusivos, gordofobia, crimes por racismo. Alguns livros foram utilizados como
referenciais: “Diversidade” - Tatiana Belink, Editora FTD; “Sentindo as palavras”- Matheus Nogueira,
Editora Paulus; “O corpo fala” - Pierre Weill, Editora Vozes, entendidos como conteudos facilitadores
para favorecimento das discussdes, além de dinamicas, interacdo com universo musical alternativo, a
exemplo da banda feminina Rap Plus Size, O Rappa, Chico Buarque e outras do repertoério dos
usuarios, na atualidade.

Esporte, Cultura e Lazer:

Conforme planejamento, as atividades desta oficina ocorreram, em sua grande parte, fora dos muros
da instituicao, sobretudo o uso de espagos parceiros como o Centro de Referéncia do Idoso e o Centro
Integrado de Apoio a Pessoa com Deficiéncia. Esta oficina é composta pelos projetos: Capoeira
Adaptada, Culturas Musicais e Expressdo Corporal.

Sdo sumulas da oficina:

Garantir a inser¢do na comunidade e sua participagdo na vida coletiva.

0 ano iniciou com uma experiéncia bacana com intercambistas, da Bolivia. OS profissionais
desenvolveram atividades que favoreceram a troca de informagdes acerca das culturas, aspectos de
aproximacdo sobre a histéria dos povos, bem como as lutas empenhadas historicamente e o periodo
que permaneceram até o periodo das festividades de Carnaval. Nas atividades de musica foi possivel
resgatar a historia do Carnaval e algumas marchinhas que marcaram no Brasil. Outro destaque nessa
troca cultural foram as aulas de capoeira, ministradas pelos usuarios aos intercambistas e que, em
2018, realizaram varias atividades em alguns territdrios de Sorocaba, dando visibilidade a capoeira
adaptada no municipio. Nas atividades de Expressao Corporal, a oficina desenvolveu um Laboratoério
Cénico, com o desenvolvimento de um mini estudio fotografico que serviu para o estudo da luz; a
primeira etapa foi de construcao; a segunda fase para fotografar pequenos objetos com diferentes

combinacgdes das “janelas”, adaptando a linguagem para inserir o entendimento sobre iluminagao
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cénica; na terceira fase o grupo desenvolveu atividades com técnicas de sonoplastia, através de
exercicios de voz, respiracdo consciente, emissao de ruidos vocais e na ultima fase, os participantes
desenvolveram cenas curtas de historias inventadas, apds longas atividades com exercicios de
criatividade para o desenvolvimento da oralidade, histérias contadas e recontadas.

Os projetos ainda desenvolveram um resgate de Brincadeiras Regionais. No espaco da capoeira, os
atendidos continuam se aperfeicoando cada vez mais e se apresentando em espacos publicos, onde
mostram suas habilidades e potencialidades. Ainda favorecendo as multiplas formas de comunicac¢ao
e interacdo, a oficina desenvolveu um projeto radiofonico, sugerido e escolhido pelos participantes da
oficina. O primeiro experimento foi um programa de radio voltado para o dia dos namorados, por
termos trabalhado em um video no més de maio, sobre a Luta Antimanicomial, sob o link

https://www.facebook.com/ApaeSorocaba/videos/287459421974125/, os usuarios ja estavam

familiarizados com a as ferramentas e métodos: gravador, caixa de som, captacdo de entrevista, edicdo
de material.

Os usuarios também desenvolveram atividades com o Grupo de Capoeira Angola Bem Brasil, O mestre
responsavel ficou encantado com a capacidade de movimentos e ritmos que eles estdo conseguindo
fazer apesar de suas deficiéncias e aproveitamos o momento para um bate papo sobre inclusao e
participacao social da pessoa com deficiéncia.

Autoconhecimento, uso do corpo na expressdo das emogdes, superagdo das estereotipias de movimentos,
entraves na comunicagdo e outras limitagées apresentadas.

Desenvolvidas percepgdes sonoras através das vozes gravadas, os participantes puderam ouvir a si
mesmos e entdo decidir se queriam gravar novamente, a maioria quis repetir o processo e o
interessante é que ao se ouvirem, falavam de forma mais cuidadosa. Acabou sendo um bom exercicio
de fala. Na ambiéncia das festas Junina e do lancamento da Copa do Mundo, foi possivel ampliar a
capacidade ritmica, fazendo o uso dos corpos.

Durante as atividades, os orientadores desenvolveram exercicios usuais de alongamento, expressoes
faciais e voz, e também dinamicas de grupo que trabalham a aten¢ao nos movimentos das outras
pessoas no espaco, de si mesmo e também a coordenagdo motora.

2018 também foi o0 ano do Primeiro Batismo de Capoeira Adaptada da Cidade de Sorocaba. Todas as
oficinas se uniram para planejar a ceriménia de entrega do primeiro cordao aos atendidos da APAE,
que ocorreu no CEU das Artes do Parque Laranjeiras, no més de novembro.

Vale ressaltar que em varios meses do ano, as atividades foram direcionadas no intuito de valorizar as

origens étnicas e de pertencimento comunitario. as dancas e brincadeiras tradicionais brasileiras de
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matrizes africanas foram fortemente ressaltadas, visto que a maior popula¢do atendida é parda e
preta. Foram abordadas questdes acerca da identidade pessoal e coletiva, memoria e ancestralidade.
Socializagdo e ludicidade.

Conforme parceria estabelecida, os usudrios visitaram e foram apresentados as atividades do Centro
Cultural do Sindicato dos Rodoviarios. No primeiro momento, participaram de aulas de dangas
contemporaneas/teatro e o essa experiéncia trouxe uma intensa experiéncia de grupo. Os atendidos
que participaram, orientavam uns aos outros em todo o percurso até o espaco cultural, seja em
relacdo ao d6nibus, semaforo, localidade, o que reconheciam, o que era novo. A participagdo nas aulas
em si, trouxe para as participantes uma experiéncia muito positiva. Apesar do espaco desconhecido, as
usudrias ndo se intimidaram e realizaram as atividades de forma adaptada aos seus movimentos.
Depois da experiéncia o grupo realizou um bate papo sobre inclusdo social e os entraves sociais para
sua efetivacao.

Roda de Direitos

A Roda de Direitos é um espago democratico, que prevé a construcao coletiva de saberes, cujos
objetivos sao:

- Promover o exercicio da cidadania através da participacdo em espacos de controle social, conforme
preconizado na Politica Nacional de Assisténcia Social;

- Promover a Defesa e Garantia de Direitos da pessoa com deficiéncia intelectual, conforme finalidade
estatutaria;

- Garantir a participacao na comunidade e sua participacao na vida coletiva.

Desta forma, trouxe demandas pertinentes ao cotidiano das familias, cumprindo sua premissa de
provocar o pensamento reflexivo, de trocas possiveis, de identificacao e possivel instrumentalizacao
para enfrentamento das expressdes de violéncias.

Em diferentes momentos, a Roda de Direitos contou com convidados, pessoas que abordariam as
tematicas aportadas nos grupos com maior afinidade e também com profissionais da equipe técnica
para mediacdo e facilitagcdo. Dos convidados, ressaltamos a participa¢do do Sr. Marcius Pereira, gestor
de area da empresa URBES - Transito e Transportes; Emanuela Barros, advogada, militante e
conselheira do Conselho Municipal de Mulheres; Raiza Cruz de Souza, psicéloga; Maria Teresa, Mulher
Negra, Cozinheira, Educadora Social e Micro empreendedora; Lais Caldeira, bi6loga, professora
Waldorf, consultora e técnica em permacultura; Elaine Barbosa, Terapeuta Ocupacional da area da
Saude.

As discussoes foram:
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Recadastramento dos beneficidrios do transporte municipal especial e Decreto 23.346/2017;

Violéncia de Genéro;

Violéncia Doméstica;

Feminicidio;

Relagées Pessoais e Familiares;

Audiéncia Publica: Familia e Pessoa com Deficiéncia - protagonistas na implementagdo das politicas
publicas, Camara Municipal de Sorocaba;

Assembléia Geral da Roda de Direitos: “Uma Construgdo Coletiva: Reavaliagdo”;

Lares Sustentdveis - ideias para uma comunidade harmoniosa;

Rede de Atengdo a Satide (RAS) e Politicas Publicas de Satude;

Cuidado e higiene da pessoa com deficiéncia;

Assembléia Geral: “Uma Construgdo Coletiva: Retrospectiva 2018”

COMPARATIVO DAS METAS PROPOSTAS COM 0OS RESULTADOS OBTIDOS:

Desde seu processo de ressignificagdo e fortalecimento de sua identidade quanto organizacao de
Assisténcia Social, atuante na defesa e garantia de direitos da pessoa com deficiéncia, a APAE tem,
seriamente, apontado novas perspectivas para o atendimento da populagdo com deficiéncia de
Sorocaba. 2018 foi um ano para provocar sérias reflexdes acerca da imersao territorial e o
fortalecimento da vida em comunidade dos nossos usuarios, desde a inser¢do nos espacos publicos dos
territdrios, ao fortalecimento das familias por meio das forgas sociais neles existentes.

Para isso, estabeleceu metas para cumprir seu papel social e as metas para o atendimento a seu publico.
Considerando os resultados almejados através da execucdo do servico, no sentido de contribuir com a
ampliacdo do acesso a direitos, prevenir e reduzir agravos em situagdes de violacdo de direito, situagdes
de isolamento, abrigamento e institucionalizacao, em vista do fortalecimento da funcao protetiva das
familias, alcangamos resultados importantes para a ressignificagdo e fortalecimento das relagdes das
familias e comunidades.

Garantiu o éxito do trabalho social as a¢des intersetoriais, a constante e intensa articulagdo com a rede
de servicos municipais, ampliando as estratégias de interven¢do com os usudrios, reiterando o
territério como principal recurso na melhoria da qualidade de vida da populacao atendida. Realizamos
articulacdes com os outros servicos da rede municipal, fortalecendo as agcdes em espagos de discussao e
direcionamento, tais como as reunioes intersetoriais, reunioes de matriciamento, conselhos de direitos
e participa¢do em instancias como a Comissao do Transporte Especial, Conselhos de Direitos,

Comissoes e Foruns de Mobilizacao Popular do Estado.
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Ressalte-se a importante trajetdria de formacao de toda equipe por meio dos Circulos Restaurativos,
estratégia da Justica Restaurativa, que promoveu na equipe a identificacdo dos conflitos, tanto na
facilitacdo dos atendimentos com o publico da organizagdo, como dentro da propria equipe. Tal
reconhecimento favoreceu a agilidade em tomadas de decisdo interna e de acompanhamento familiar.
Além disso, a participacdo no Forum Internacional de Tomada de Decisao Apoiada apontou que a
equipe tem atuado na perspectiva das discussdes mais atuais no que tange aos avancos singulares, dos
direitos civis e coletivos da pessoa com deficiéncia.

Perceptivelmente, tivemos maior participacao das familias nos espagos propostos, o que se manifestou
visivelmente na Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Multipla. A institui¢ao
promoveu uma semana de atos publicos, reflexao, estudos, audiéncia publica e outros espagos
construtivos cujo foco foi reconhecer e reiterar os avangos da luta politica acerca dos direitos da pessoa
com deficiéncia, bem como reavaliar e propor novas estratégias para a plataforma das ofertas
municipais. Foram espagos de ampliacdo do repertério informacional, uma vez que aportou
informacgdes preciosas e precisas acerca das questoes cotidianas.

Ressaltamos a escuta qualificada dessas familias pela equipe técnica, ao esmiugar os entraves das
relacdes, sociabilidade e da deficiéncia em si.

As atividades da Nucleagdo com Familias e Roda de Direitos foram essenciais para reavaliar o
diagnéstico institucional, repensar outras demandas emergentes e problematizar as ofertas, no intuito
de aprimora-las e reconduzi-las.

Em conformidade as orienta¢des ministeriais, ampliou-se o nimero de familias cadastradas no
CADUnico, em parceria com a SIAS (inclusdo e recadastramento), e que tiveram garantido o acesso a
beneficios e outros direitos atrelados ao cadastro.

Artesanato, Cozinha Experimental, Lancando Sementes, Etica e Cidadania, Esporte, Cultura e Lazer,
ampliaram ainda mais a perspectiva mais externa a institui¢cdo, com movimento dindmico com a
comunidade, de exploracdo do territdrio e de imersao na sociedade. As atividades na APAE foram
abertas a comunidade, bem como circularam os espac¢os das comunidades.

As atividades suscitaram o rompimento da habitual cultura de tutela, impeditiva da emancipacao dos
sujeitos e de fortalecimento das relacdes saudaveis. Esse “rompimento” foi motivo de novos conflitos
nas dinamicas familiares e, alterou, significativamente, as intervenc¢des da equipe técnica e
orientadores.

Além dos registros técnicos, as reunides avaliativas e assembléias realizadas com usudrios e familias

foram a base para a formacao deste registro do servigo.
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INDICADORES

O setor de Assisténcia Social da APAE adotou o padrao de eixos norteadores a partir dos planos de
trabalho dos servicos desenvolvidos, a fim de facilitar o foco das a¢des da equipe, em vista dos impactos
que a instituicao pretende provocar através do trabalho social que desenvolve.

A seguir, em tabulagdo, seguem os impactos nomeados por equipe e usudrios:

Agrupamentos Indicador Impacto

*Identificacdo (formal) de
Acesso a bens e servigos
situacdes de violagdo de direitos

publicos.
socioassistenciais
Participagdao em espacgos
publicos. * Compartilhamento em rede das

Empoderamento das forgas situagdes identificadas

GARANTIA DE sociais.

DIREITOS * Orientacdo e Protec¢do Social
Ampliacdo das redes de apoio.
das Familias usuarias

Participacdo nas decisdes da |* DecisGes colegiadas em

instituicdo. Assembléias

* Manutenc¢do do Emprego
Acesso ao mercado de )
Apoiado (suporte a usuarios e

trabalho
empresas)

Vida independente: cuidados

pessoais, andar de 6nibus

sozinhos, funcionalidade. * Empoderamento

Participacdao em espacgos * Fortalecimento da autoestima
PROMOCAO DE publicos. por parte dos cuidadores e
AUTONOMIA Capacidade de reflexao. dependentes

Engajamento coletivo. * Quebra de ciclos de violéncia

Amplia¢do do universo * Potencializacdao do poder

informacional. decisario

Elaboracao do projeto de
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vida.

Prevencao de ruptura familiar
- permanéncia na familia de | *Fortalecimento das relagdes por

origem meio do PDU

Maior demonstragdo de afeto |*12 usuarios incluidos na rede,

entre familiares. nos seus territorios
FORTALECIMENTO * Reconhecimento da
) Reducdo de conflitos.
DE VINCULOS comunidade

(vinculo do usuario com a sua
Confianca na equipe. _
comunidade)

Desinstitucionalizagao -
retorno ao convivio familiar e

comunitario

OBSERVACOES

A propositura do servico de Assisténcia Social da APAE traz como escopo o entendimento da instituicdo
frente ao papel social que deseja cumprir na cidade e a necessidade de aproximacao da sociedade para
garantir processos efetivos de inclusdo da pessoa com deficiéncia.

A instituicao tem transitado por atendimentos das diferentes deficiéncias, mas é sabida sua expertise na
deficiéncia intelectual.

Diante disso e considerando a dificuldade de acesso da populacao atendida a bens e servigos publicos, a
instituicdo, bem como a sociedade, entende relevante e necessaria sua atuac¢do, na perspectiva do
atendimento. Mas a APAE também entende a necessidade de ressignificar sua contribuicdo a sociedade,
por isso, tem reconfigurado, constantemente, toda sua oferta de servico.

A APAE, durante muito tempo, assumiu a responsabilidade seja de uma intensa demanda reprimida,
nas listas de espera de demanda espontanea que chegava a instituicao, seja por meio da rede de
servicos socioassistenciais e de outras politicas, seja por intermédio de pedido judicial. Tal situacao
desencadeou o contingente de quase 400 familias atendidas, hoje, pela organizacdo em Sorocaba.
Considerando este panorama, torna-se impraticavel a manutencao dos atendimentos sem suporte
governamental, uma vez que parte dos custos com os servigos é garantida pelas parcerias com a gestao

municipal. Certa vez, ouvimos em audiéncia publica que “a APAE oferta um servigo de exceléncia, bom e
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barato” e, na verdade, o devido uso de tecnologias assistivas e a perspectiva de constru¢do de novas
tecnologias sociais para o atendimento as familias e usuarios, nos aponta o contrario: “nosso servigo tem
um custo muito alto, um capital humano riquissimo, tanto atendido quanto o que atende, mas nos
desgastamos em estratégias para continuar mantendo servigos de qualidade e de exceléncia a nossa
populagdo, pois as violagbes continuam a acontecer, full time, sem esperar os entraves institucionais se
conformarem e estabelecerem em eficiéncia, eficdcia e efetividade.” Todos os recursos da parceria foram
destinados a formag¢do de uma equipe ampliada, com recursos humanos necessarios para o bom
desenvolvimento do trabalho. As demais urgéncias, como material, alimentagao, manutengdo predial e
outras, foram garantidas pela captacao de recursos da APAE e pelas parcerias firmadas com Programas
como o Mesa Brasil e Banco de Alimentos.

As razdes que balizam nosso entendimento de Protecdo Social de Média Complexidade, é que o publico
atendido, atualmente, na instituicdo, apresenta violacdes significativas no seu cotidiano. Quer seja pela
auséncia ou nulidade do acesso ao direito, quer seja por violéncias institucionais, familiares e sociais
vividas, o universo atendido pela organizacdo nos aponta, claramente, a urgéncia de novas tecnologias
sociais, as quais a equipe tem se debrucado para projetar.

Em varias situagdes, considerando a construcdo do PDU que, pelo nosso entendimento, é um processo
de construgdo com a familia e o usuario, a barreira posta estd na indisponibilidade dos recursos
adequados e legislados, o que desencadeia um processo moroso de judicializacdo e inapropriacao do
direito.

Por esta razdo, o servico buscou alternativas coletivas, através das familias, para concretizar demandas
coletivas. Dos aspectos subjetivos, parte das aquisi¢cdes previstas no ambito do SUAS, investimos na
formacao, na informacao, nas trocas de saberes em rodas, circulos restaurativos, dentre outros
recursos, para promover o empoderamento, o exercicio da cidadania e a consciéncia do ser social e
chegamos a legitimidade aos espagos de Controle Social e sua autonomia em termos de
representatividade.

Cada vez mais, os profissionais saem de cena, para que o foco seja no usuario e na sua plena
participagao na sociedade.

Ressalto, mais uma vez, que o trabalho foi construido com o mérito de plena participacdo das familias,
no caminho de desinstitucionaliza¢do, para autonomia dos sujeitos.

IDENTIFICACAO DA COORDENACAO TECNICA DO SERVICO

Nome Completo: CATIA CRISTINA ROCHA DE SOUZA

Formacao: Assistente Social
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Relatorio de Atividades Educacao/2018

Metas iniciais conforme plano de traballho alcancadas em 2018

Programa: Escolarizacao Inicial

Objetivo: Ampliacdo das habilidades académicas funcionais e das suas competéncias em
consonancia com o Curriculo Funcional Natural, propiciando o pleno desenvolvimento de suas
habilidades e sua inclusdo social.

Faixa etaria: 8 anos a 14 anos e 11 meses

Numero de alunos nesse programa: 15

Recursos financeiros: Secretaria da Educacao do Estado de Sdo Paulo e recursos proprios

Programa: Socioeducacional

Objetivo: Trabalho fundamentado no Curriculo Funcional Natural com o objetivo da ampliacdo das
habilidades/competéncias dos alunos que possam ser uteis em sua vida para que se tornem mais
autonomos, produtivos e realizados.

Faixa etaria: 15 anos a 29 anos e 6 meses

Numero de alunos nesse programa: 131

Recursos financeiros: Secretaria da Educacdo do Estado de Sdo Paulo e recursos préprios

Totalizando: 146 alunos conveniados
03 alunos nao conveniados
No total de 146 alunos

EQUIPE PEDAGOGICA
Atualmente contamos com uma equipe pedagdgica em sua maior parte formada de novos educadores
que estdo sendo capacitados para trabalhar dentro da perspectiva do Curriculo Funcional Natural e
engajados na missdo da APAE/ Sorocaba.

RECURSOS HUMANOS ENVOLVIDOS NA EDUCACAO
A APAE de Sorocaba conta com:

. 7 pedagogos especializados em Educagdo Especial
. 1 professora de Educacao Fisica

. 1 Arte educadora

. 1 Diretora Pedagogica

. 1 Coordenadora Pedagogica

. 4 auxiliares de educacao

. 2 monitora/cuidadora

- Desenvolvimento de atividades pedagdégicas na perspectiva do Curriculo Funcional natural,
visando a autonomia e independéncia dos alunos de acordo com suas limitac¢oes;

- Participacao de todos os 145 alunos nos eventos da APAE /Sorocaba;

- Ampliagdo da participacao e envolvimento das familias no processo educacional, somando mais
de 50 atendimentos com fins de orientacdo e 4 reunides de Pais e Professores para apresentagdo
dos trabalhos e resultados para os familiares ou/ responsaveis;

- Melhora do engajamento da equipe pedagbgica nas atividades de captacdo/sustentabilidade da
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METODOLOGIA/ATIVIDADES 2018 CURRICULO FUNCIONAL NATURAL

Treino de rua: 146 alunos beneficiados

Objetivos: Incentivar os alunos a conhecerem a comunidade, os sinais de transito e saber utilizar
os diversos servicos prestados pela comunidade visando sua autonomia e independéncia de
acordo com suas especificidades.

Possibilitar o conhecimento de novos lugares/espacos de lazer.

Cronograma de realizacdo da atividade: 2 vezes por semana
. ] W ' =

Treino de rua e de 6nibus; realizacdo Projeto “Eu Sou Diferente”, no Jardim Botanico de Sorocaba.
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Treino de 6nibus: 70 alunos beneficiados

Objetivos: a conquista da autonomia e independéncia dos alunos de acordo com suas
especificidades.

Cronograma de realizacdo da atividade: 4 vezes ao ano

Treino de 6nibus, Aprendendo utilizar a catraca eletronica
Treino de refeitdrio: 146 alunos beneficiados
Objetivos: Potencializar as habilidades de atividades de vida diaria/pratica, estimular as
potencialidades, assim como propiciar a melhora na qualidade de vida de nossos alunos.
Cronograma de realizacdo da atividade: todos os dias

Higienizacdo dos utensilios utilizados no refeitério, apés o preparo dos alimentos e aprendizado da
utilizagao de equipamentos de cozinha.
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Utilizacdo da cozinha experimental para proporcionar o aprendizado da prepara¢do dos alimentos,
lanches e refeigoes.

Independéncia na alimentagao

Treino de Atividades da Vida Diaria: 146 alunos beneficiados

Objetivos: Orientar nossos alunos nas questdes da rotina de vida, higiene e cuidados pessoais,
colaborando para o desenvolvimento de sua autoestima e qualidade de vida; ocorrendo de forma
contextualizada dentro do cronograma das atividades desenvolvidas pelos educadores.
Cronograma de realizacdo da atividade: 2 alunos de cada sala/por semana

Treino para amarrar o cadarco e calcar
ténis.
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Tecnologia assistiva: 146 alunos beneficiados

OBJETIVOS: Utilizacao de adaptacdes curriculares que viabilizem o processo de ensino/aprendizagem
atendendo as especificidades de cada aluno.

Cronograma de realizacdo: utilizacdo dos recursos e adapta¢oes diariamente

Orientacao da Equipe Multidisciplinar de apoio educacional aos educadores

Objetivos: Realizar o suporte escolar para que os alunos atinjam as metas propostas no Plano de
Ensino Individual (PEI)

Alunos beneficiados: 146

Temas norteadores para o trabalho pedagdgico

12 Quadrimestre

Tema norteador : “ Respeito - diferencas e diversidades

Objetivos: Através da interdisciplinaridade trabalhar todas as disciplinas da grade curricular
abordando a temdtica com atividades que promovam a funcionalidade, autonomia e independéncia
dos nossos alunos.

Atividades realizadas

Durante este bimestre aqui na APAE/ Sorocaba, realizamos diversas atividades com o objetivo de
desenvolver a autoestima e proporcionar melhor qualidade de vida para nossos alunos.

Uma das atividades foi a Oficina da Beleza, elaborada por nossas pedagogas e auxiliares de educacao.
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22 Quadrimestre

Tema norteador: Qualidade de vida através do esporte , Copa do Mundo

Objetivos: Através da interdisciplinaridade, trabalhar todas as disciplinas da grade curricular
abordando a tematica com atividades que promovam a funcionalidade, autonomia e independéncia
dos nossos alunos.

Atividades realizadas: Atividades relacionadas a diversas modalidades esportivas, caminhadas nas
pracas e centro esportivo préximo a APAE, aprendizado da utilizagdo dos equipamentos para gindastica
instalados nas pracas ao ar livre.

32 Quadrimestre

Tema norteador: Valores Culturais do Brasil , Eleicoes

Objetivos: Através da interdisciplinaridade, trabalhar todas as disciplinas da grade
curricular abordando a tematica com atividades que promovam a funcionalidade,
autonomia e independéncia dos nossos alunos.

Atividades realizadas: Atividades relacionadas a diversidade cultural do Brasil, as
origens da cultura Brasileira, importancia do processo eleitoral e como é realizado e
data comermorativa Natal.
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IDENTIFICACAO DA DIRETORA PEDAGOGICA

Nome Completo: Sanny Regina N. Porcidonio

Formacdo: Pedagoga.

Relatorio de Atividades
Ano de exercicio: 2018 - Setor: SAUDE

Servico Especializado de Habilitacdo e Reabilitacdo para pessoas com Deficiéncia Intelectual e/ou Fisica,
no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS).
Centro de Reabilitagdo em Satde

DESCRICAO DO SERVICO
CARACTERIZACAO GERAL

Tipo de Estabelecimento: Especializado

Natureza: Filantrépico

Perfil do atendimento: Média Complexidade
#+ Reabilitacdo Fisica
4+ Reabilitacdo Intelectual

Especialidades:

+ Fisioterapia

+ Fonoaudiologia

#+ Psicologia

#+ Terapia Ocupacional

+ Educacio Fisica em Saide
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+ Psiquiatria: voluntariado
+ Ambulatério Didatico de Neurologia Pediatrica: parceria com a Pontificia Universidade Catdlica
de Sorocaba
Atividades:
+ Avaliagdo multidisciplinar;
+ Atendimentos individuais, em grupo e/ou compartilhados, de acordo com delineamento dos
PTS;
+ Prescrigdo, avaliacdo, adequacdo, acompanhamento e dispensacio de drteses de membros
superiores;
Estudos de caso;
Reunides semanais de equipe;
Reunides semanais intersetoriais;
Reunides com escolas da rede municipal de ensino, frequentadas pelos pacientes;

Atividades de educacdo permanente;

- F F F &

Outras a¢des de Reabilitagao:
o Acompanhamento de criancas na primeira infancia que apresentem histoérico clinico de
risco de desenvolvimento neuropsicomotor ou fator de risco.
HISTORICO E CONTEXTUALIZACAO

A APAE Sorocaba desenvolve, desde sua fundagdo em 1967, acGes na area de saude com prestacao
de atendimentos aos usudrios da instituicdo, através de a¢des de prevencao, promoc¢ado, habilitacdo e
reabilitacao.

O Centro de Reabilitagdo em Satide da APAE Sorocaba visa a prestagdo de assisténcia em saude,
através de acdes ambulatoriais de reabilitacao/habilitacdo executadas por equipe multiprofissional e
interdisciplinar a partir das necessidades de cada individuo e de acordo com o impacto da deficiéncia
sobre sua funcionalidade.

De acordo com a Lei brasileira de Inclusao (LBI), Lei n2 13.146 de 06 de junho de 2015, o processo
de habilitacdo e de reabilitacdo tem por objetivo o desenvolvimento de potencialidades, habilidades,
aptiddes fisicas, cognitivas, sensoriais, psicossociais, entre outros, que contribuam para a conquista da
autonomia da pessoa com deficiéncia e de participacdo social em igualdade de condi¢des e
oportunidades. Esse processo baseia-se em avaliagdo multidisciplinar das necessidades, habilidades e
potencialidades de cada pessoa, na garantia das diretrizes de diagndstico e intervengdo precoces;

adocao de medidas para a manutencdo da melhor condicdo de satde e qualidade de vida; atuacdo
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permanente, integrada e articulada de politicas publicas que possibilitem a plena participa¢do social da
pessoa com deficiéncia.

Nessa perspectiva, o servico executado pela presente instituicdo tem alto nivel de especializacdo
nas diversas especialidades terapéuticas, além de ser equipado com espacos e materiais adequados
para desenvolver as atividades pertinentes a cada individuo. O processo de acompanhamento de cada
individuo é direcionado pelos Projetos Terapéuticos Singulares (PTS) e desenvolvido através de
intervencdes baseadas normas éticas e técnicas, que regulamentam a atuacdo dos profissionais de
saude e contemplam aspectos relacionados aos direitos e as especificidades da pessoa com deficiéncia.

No més de junho de 2016, pactuamos parceria com a Secretaria Municipal de Saude (SES), através
do Termo de Colaboragdo - P.A 14930/2016, para atendimentos especializados de habilitagdo e
reabilitacdo, no ambito do Sistema Unico de Saude (SUS), para pessoas com deficiéncia fisica ou
multipla (fisica associada a intelectual), com o teto de 120 pacientes. Para além dessas 120 vagas que
compdem a parceria, a APAE manteve com custeio proprio da instituicio atendimentos de outros
pacientes (45 a 50 pacientes) que ndo foram contemplados no inicio da pactuacdao desse termo de
colaboragdo, devido aos critérios estabelecidos pela administracdo municipal.

Em maio de 2018, a parceria com a gestao municipal teve continuidade através de um Termo de
Fomento - 2018/013.881-0 para execucdo do Servico especializado de habilitacdo e reabilitacdo, de
forma complementar ao SUS, para pessoas com deficiéncia fisica ou multipla (fisica associada a
intelectual), para atendimento de um teto de 170 pacientes. A via de acesso para o Centro de
Reabilitacdo em Satde da instituicao se da pela rede municipal de Sauide através da Unidades Basicas de
Saude (UBS).

Conforme previsto na legislacdo, ressalta-se a garantia da promocao de a¢des articuladas com as
politicas de Assisténcia Social e de Educagdo, também executadas pela APAE Sorocaba; além de toda
articulacdo com a ampla rede de atendimento na abrangéncia do territério no que tange as politicas
publicas.

PUBLICO-ALVO

De acordo com a Lei brasileira de Inclusao (LBI), Lei n? 13.146 de 06 de junho de 2015,
considera-se “Pessoa com Deficiéncia” aquela que tem impedimento de longo prazo de natureza fisica,
mental, intelectual ou sensorial, os quais, em interacdo com diversas barreiras, podem obstruir sua
participacao plena e efetiva na sociedade, em igualdade de condi¢ées com as demais pessoas.

Conforme definicdo estatutaria, A APAE Sorocaba tem como publico alvo pessoas com

deficiéncia, preferencialmente intelectual e multipla, em seus ciclos de vida: criancas, adolescentes,
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adultos e idosos, buscando assegurar-lhes o pleno exercicio da cidadania.

Em especifico, o Centro de Reabilitagdo em Satude (setor de satde da APAE Sorocaba) atende
pessoas com deficiéncia intelectual e/ou fisica, de todas as idades, municipes de Sorocaba, através de
acoes ambulatoriais de reabilitacdo/habilitacdo em saude, visando assegurar melhora a qualidade de
vida, inclusdo na sociedade e pleno exercicio da cidadania.

OBJETIVOS
v OBJETIVO GERAL:

Executar, de forma complementar ao Sistema Unico de Satide - SUS, servico especializado de
habilitacdo e reabilitacio a pessoas de todas as idades, municipes de Sorocaba, com deficiéncia
intelectual e/ou fisica, visando assegurar melhora qualidade de vida, inclusdao na sociedade e pleno
exercicio da cidadania.

Os atendimentos sao realizados nas especialidades de Fisioterapia, Fonoaudiologia, Psicologia,
Terapia Ocupacional, Educagao Fisica em Saude e Psiquiatria de acordo com os projetos terapéuticos
singulares, numa perspectiva interdisciplinar considerando a individualidade e o impacto da deficiéncia
sobre a funcionalidade do individuo, além da importancia da participa¢do da familia em todo o processo
e envolvimento direto de profissionais e familiares/cuidadores.

v' ESPECIFICOS:

+ Oferta de atendimento especializado individual ou em grupo conforme a necessidade de cada
individuo através dos programas oferecidos;

+ Habilitacio e reabilitacio de pessoas com deficiéncia intelectual e/ou fisica, a fim de
proporcionar condi¢des de desenvolvimento neuropsicomotor;

+ Estimulacio precoce, a fim de proporcionar aquisi¢cdes positivas em seu desenvolvimento;

+ Apoio permanente, a fim da manutencio da funcionalidade do individuo com deficiéncia grave
ou severa;

+ Deteccdo precoce de atrasos no desenvolvimento, intervindo com terapias que favorecam a
qualidade de vida em longo prazo do individuo;

+ Acompanhamento de crian¢as na primeirissima infincia que apresentem histérico clinico de
risco de desenvolvimento neuropsicomotor ou fator de risco;

+ Desenvolvimento de capacidades sensdrio-perceptivas; controle e executabilidade de
movimentos (postura, equilibrio, locomogdo, coordenacdao de partes fundamentais do corpo);
desenvolvimento dos aspectos cognitivos, por meio do conhecimento do meio e a resolucdo de

problemas do cotidiano; desenvolvimento de habilidades socioemocionais que lhe propiciem
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melhora nos contatos interpessoais; aquisicdo de habitos basicos nos cuidados de si; aquisi¢des
de experiéncias e informac¢des que propiciem a integracdo no ambiente sociocultural; entre
outros.

Envolvimento dos pais ou responsaveis no processo e contato direto com os profissionais, bem
como orientacdes quanto aos estimulos e cuidados que facilitardo o desenvolvimento do
paciente;

Orientacdo, apoio e suporte as familias para aspectos especificos de adaptacao do ambiente e
rotina doméstica que ampliem a mobilidade, autonomia pessoal e familiar, bem como a inclusao
escolar, social e/ou profissional;

Desenvolvimento de estratégias para oportunizar ao atendido o desenvolvimento de habilidades
nas dareas funcionais, académica, comunicacdo, autocuidado, vida familiar, vida social,
autonomia, saude/seguranga, lazer/trabalho;

Desenvolvimento de estratégias para fortalecimento da autonomia na resolu¢do de problemas,
capacidade de interagir e decidir sobre aspectos relevantes e pertinentes de sua vida e
responsabilidades;

Desenvolvimento de estratégias para oportunizar a formacao ética, com possibilidade de reger
as proéprias a¢des e tomadas de decisdes por um sistema de principios e valores;

Avaliacdo, prescricdo, concessdo, adaptacio e manutencdo de Orteses, proteses e meios
auxiliares de locomocao, conforme suas necessidades;

Garantia do principio da integralidade, buscando ampliar o olhar para o individuo a partir da
multiprofissionalidade;

Garantia do trabalho em equipe baseado nas singularidades, integralidade das agdes e

interdisciplinaridade.
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INFRAESTRUTURA

SALA DE FISIOTERAPIA

EQUIPAMENTOS MATERIAIS
1 Aparelho de eletroterapia (FES/TENS) - Bichos de pelucia
1Rolo de punho / 1 Prono-Supinador - Bonecas
1 Espaldar/ 1 Escada canto com rampa - Brinquedos sensoriais (multifuncionais)

1Tablado Alto / 2 Barras paralelas ajustaveis

1 Andador para adultos

1 Andador Infantil com rodas

1 Cadeira com mesa adaptada para criangas
1andador tartaruga para bebés

1 Cama eldstica /1 Encosto em forma de “U”

1 Manta sensorial / 1 Bebé conforto com musica e
vibragdo / 2 Travesseiros de curvim

1 Espelho de parede / 3 Bolas suicas / Mesa com 3
gavetas / Cadeiras / 1 Cadeira Adaptada / Armario
1Placade EVA /3 Bambolés/ 1 Cunha

1 Ar condicionado

1 Gaveteiro para brinquedos

SALA DE TERAPIA OCUPACIONAL
EQUIPAMENTOS MATERIAIS
1 Mesa /cadeira para terapeuta
1 Mesa e cadeiras para criangas atendidas
1 Mesa adaptada com regulagem de altura

1 Cadeira de posicionamento para pacientes - Brinquedos diversos: ludicos, encaixes,
1Espelho argolas, jogos de memdria, domind, jogos
1Tablado para atendimentos de bebés livre, lego, quebra-cabecgas, jogos
1 Parapodium infantil perceptivos e cognitivos diversos
1 Armario para guardar materiais de atendimento - Painel moderno encaixe
Prateleiras para organizar materiais. - Materiais de estimulagdo
1Bebé conforto - Lapis de cor, giz de cera, guache, cola, cola
1Balango gliter, massa de modelar, cones, bolinhas,
1Cunha ténis, livros de sonho, livros de histdrias
1Tapete mobile - Cubo e painel treino AVP’s
1 Gatinho - Bola de futebol, argila, objetos referentes
1 Gaveteiro para brinquedos a alimentos, bonecas, caixinhas.
SALAS DE PSICOLOGIA

EQUIPAMENTOS MATERIAIS
1Espelho - Jogos interativos
1 Mesa infantil com 4 cadeiras infantis - Materiais ludopedagdgicos
2 Mesas de escritério com 04 cadeiras - Brinquedos diversos
1 Gaveteiro para brinquedos - Livros

- Testes psicoldgicos
- Escala de desenvolvimento
- Colchonetes
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SALAS DE FONOAUDIOLOGIA

EQUIPAMENTOS MATERIAIS
1 Armario - Brinquedos variados
1 Mesa de escritdrio com 2 cadeiras - Jogos de acordo com o atendimento
1 Mesa infantil com 4 cadeiras infantis - 1 estetoscopio
1 Gaveteiro de escritério - 1 otoscopio
1 Gaveteiro para brinquedos - Abaixadores de lingua
1 Estante para livros infantis - Materiais diversos para terapia de
1 Bebé conforto motricidade oral (canudo, algodao, lingua
1 Cadeira de posicionamento de sogra, etc.)

2 Espelhos
Tapete de EVA

SALAS DE ESTIMULAGAO PRECOCE

EQUIPAMENTOS MATERIAIS
1 Mesa infantil com 4 cadeiras infantis - Jogo de boliche
1 Cunhade espuma - Brinquedos de encaixe
Almofadas de espuma - Andador funges
1 Cama elastica - Mesa fungdes
1Roda sensorial - Brinquedo simbdlico
1 Prancha de equilibrio - Jogo tiro ao alvo
1 Suporte com espaldar - Bolas e Bichos de pelucia
1 Balanga de cavalo - Cubo
Tapete de EVA - Materiais para treino de coordenacgao
Cantinho de posicionamento visiomotora
1 Cavalete
1 Radio

1 Globo de Luz
1 Balango de estimulagdo proprioceptiva
SALAS DE CONDICIONAMENTO FiSICO

EQUIPAMENTOS MATERIAIS
2 Bicicletas Ergométricas 1kit de alteres
1 Estacdo de Musculacdo Colchonetes
1Esteira Bambolés
Barras paralelas
1 Armario

AREA DE ATIVIDADE LUDICA

EQUIPAMENTOS MATERIAIS
Parede de azulejo para atividades de pintura O material é providenciado de acordo com
Espaco livre a atividade pré-agendada pelo terapeuta

SALA COORDENAGAO SAUDE

EQUIPAMENTOS MATERIAIS
Computador Material de escritdrio
Telefones
Arquivo
Impressora

SECRETARIA

EQUIPAMENTOS MATERIAIS
2 computadores Material de escritdrio
6 arquivos

1 plastificadora
2 telefones
limpressora

RECEPCAO PARA FAMILIAS
EQUIPAMENTOS MATERIAIS
1Televisdo Brinquedos e outros quando necessario
3 Jogos de 4 bancos
1 Mural de recados
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RECURSOS HUMANOS*

RECURSOS HUMANOS

profissional

Orientagdes sobre intervengdes
Encaminhamentos

= REGIME DE CARGA HORARIA
CATEGORIA HABILIDADES ATRIBUICOES CONTRATACAO SEMIANAL
- Graduagdo em Psicologia Supervisdo, organizagdo e
- Pés-graduagdo em Ciéncia alinhamento do servigo, equipe
Comportamental técnica, terapeutas, articulagdo com
Coordenadoria Técnica de |~ Pdés-gra d.uagifo em Neur.o;?sicologia a rede’, suport.e a fequipe em ajs:suntos
saude — 1 profissional —Co'nselhelra Titular Municipal da da saude e privativas da politica CLT 40 horas
Saude apaeana.
-Conselheira Titular Municipal dos
Direitos da Pessoa com Deficiéncia
(atéjun/18)
- Pés-graduag¢do em Traumato- Atendimentos Individuais
ortopedia Atendimentos em Grupo
- Cursos de Equoterapia Evolugdo de Paciente
- Reeducacgdo Postural Global Avaliagdes
FlSlOtféra-pla - 3 - Ba} ndagem FuNnC|ona! . A Elaboragdo do PTS CLT 30 horas
profissionais - Pés-graduagdo em Fisioterapia Estudos de Caso
ortopédica com enfoque em terapia Orientagdo Familiar
manual e postural Encaminhamentos
- Pés-graduacdo Fisioterapia
Neurofuncional adulto e infantil
- Pés-graduagdo em Intervengcdo em Atendimentos Individuais
Neuropediatria Atendimentos em Grupo
- Bandagem Terapéutica Evolugdo de Paciente
Fonoaudiologia - 3 - Atualizagdo em APRAXIA Avaliagdes
.. . - Atualizagdo em motricidade Elaboragdo do PTS CLT 30 horas
profissionais X
Orofacial Estudos de Caso
- Disfagia Orientagdo Familiar
Encaminhamentos
- Aperfeigoamento em criangas com Atendimentos Individuais
Sindrome de Down Atendimentos em Grupo
- Curso Detecgdo do sofrimento Evolugdo de Paciente
PSlC(.)lo'gla - 2 psgwco' er.n bebés Avallago?s cLT 30 horas
profissionais — Diagnéstico Precoce Elaboragdo do PTS
— Psicopedagogia Estudos de Caso
Orientagdo Familiar
Encaminhamentos
- Especializagdo em Saude da Familia |Atendimentos Individuais
(Residéncia Multiprofissional) Atendimentos em Grupo
- Especializagdo em Reabilitagdo Evolugdo de Paciente
aplicada a neurologia infantil Avaliagdes
Terapia 0.cu[')ac1(.mal - |- Es’peaallzage:o em Envelheum.ento Elaboragdo do PTS CLT 30 horas
3 profissionais - Pés-graduacdo em Gerontologia Estudos de Caso
- Adequacdo Postural Orientagdo Familiar
- Mobiliario Adaptado Encaminhamentos
- Prétese, Ortese e Adaptacdes
- Bandagem Funcional
- Curso de Especializagdo em Educagdo |Atendimentos em Grupo
Profissional de Especial Evolucgdo de Paciente
Educacgio Fisica em |- Treinamento na Area de Deficiéncia |Suporte ao atendimento CLT 4 horas
Saude - 1 profissional |Intelectual e Multipla fisioterapéutico
- Curso de Educacgédo Fisica Adaptada
- Pediatria Atendimentos Individuais Preceptora do
. . - Neurologista Avaliagdo Neuroldgica Ambulatério
Neurologia Infantil - 1 X Didatico - 5 horas
profissional Suporte pNara @ equ!pe ~ -
Orientagdes sobre intervengdes Parceria com
Encaminhamentos a PUC
- Psiquiatria adulta Atendimentos Individuais
L. Avaliagdo Psiquiatrica
Psiquiatra - 1 Suporte para a equipe Voluntario 1 hora

*descrigao dos profissionais diretamente envolvidos nos atendimentos terapéuticos, sem
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QUANTITATIVO ANUAL
QUANTITATIVOS: PESSOAS ATENDIDAS / ATENDIMENTOS
QUANTITATIVO DE ATENDIMENTOS DO SERVICO - 2018
Total de Total de }
atendimentos | atendimentos Indic? d‘f
previstos executados Frequéncia
2018 TOTAL Janeiro 1428 1067 75%
Pacientes: SUS 188 Fevereiro 1564 1127 72%
Pacientes: nao SUS 50 Maro 1763 1276 72%
Neurologia Infantil 26 Abril 1574 1013 64%
Psiquiatria 29 Maio 1699 1041 61%
Total de pacientes 209 Junho 1792 1321 74%
Encaminhamentos recebidos 40 Julho 1664 1010 61%
Processos de avaliacées 31 Agosto 1882 1356 72%
Matriculas 22 Setembro 1690 1176 70%
Nao-inseridos apos avaliagao* 7 Outubro 1983 1348 68%
Altas 6 Novembro 1740 1203 69%
Desligamentos 17 Dezembro 1229 826 67%
Encaminhamentos realizados 1 TOTAL: 20008 13764 69%
*perfil ndo contemplado no publico-alvo.
QUANTITATIVO DE ATENDIMENTOS POR ESPECIALIDADE - 2018
Educagio Fisica em |Neurologia
Fisioterapia Fonoaudiologia Psicologia Terapia Ocupacional Saide Infantil | Psiquiatria
Previstos | Executados | Previstos | Executados | Previstos | Executados | Previstos | Executados| Previstos | Executados | Executados | Executados
Jan 301 217 360 265 290 210 415 313 62 62 0 6
Fev 312 212 389 283 316 241 483 349 64 42 3 9
Mar 457 331 361 254 377 263 535 404 42 33 2 5
Abr 403 279 414 225 352 221 341 237 76 56 7 2
Maio | 337 221 509 272 318 195 4711 306 76 56 4 6
Jun 445 321 364 249 398 275 606 438 0 57 6 9
Jul 394 231 169 111 404 259 638 374 83 51 0 2
Ago 508 375 513 349 425 315 401 294 50 36 8 3
Set 235 189 468 302 380 258 570 398 51 37 4 3
Out 476 330 549 366 226 150 664 462 82 49 6 7
Nov 427 313 420 260 336 233 501 360 65 44 7 2
Dez 331 233 417 273 165 111 271 184 53 30 5 5
TOTAL| 4626 3252 4933 3209 3987 2731 5896 4119 704 553 52 59

apaesorocaba@apaesorocaba.org.br / www.ar
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QUANTITATIVO DOS PROCEDIMENTOS POR ESPECIALIDADES

[ RELATORIO ESTATISTICO DE PROCEDIMENTOS |

FISIOTERAPIA 2018
PROCEDIMENTO QUANTIDADE
03.01.07.007-5: Atendimento /Acompanhamento em

Reabilitacdo do desenvolvimento neuropsicomotor 1895
03.01.07.006-7: Atendimento /Acompanhamento em 859
Reabilitagdo nas multiplas deficiéncias

01.01.01.002-8: Atividade educativa/orientagdo em 530
grupo na atencgdo especializada

03.01.01.004-8: Consultas de profissionais de nivel 14
superior na atengdo especializada (exceto médico)
01.01.03.002-9: Visita Domiciliar por profissional de >

nivel superior

FONOAUDIOLOGIA 2018
PROCEDIMENTO QUANTIDADE
03.01.07.007-5: Atendimento /Acompanhamento em

o ~ . . 1519
Reabilitagcdo do desenvolvimento neuropsicomotor
03.01.07.006-7: Atendimento /Acompanhamento em 1083
Reabilitagdo nas multiplas deficiéncias
01.01.01.002-8: Atividade educativa/orientacdo em 170
grupo na ateng¢do especializada
03.01.01.004-8: Consultas de profissionais de nivel 14
superior na ateng3do especializada (exceto médico)
01.01.03.002-9: Visita Domiciliar por profissional de >

nivel superior

PSICOLOGIA 2018
PROCEDIMENTO QUANTIDADE
03.01.07.007-5: Atendimento /Acompanhamento em

A ~ - . 1309
Reabilitagdo do desenvolvimento neuropsicomotor
03.01.07.006-7: Atendimento /Acompanhamento em 1059
Reabilitagdo nas multiplas deficiéncias
01.01.01.002-8: Atividade educativa/orientacido em 250
grupo na atenc¢do especializada
03.01.01.004-8: Consultas de profissionais de nivel 14
superior na ateng3do especializada (exceto médico)
01.01.03.002-9: Visita Domiciliar por profissional de >

nivel superior

TERAPIA OCUPACIONAL 2018
PROCEDIMENTO QUANTIDADE
03.01.07.007-5: Atendimento /Acompanhamento em

o ~ A A 2293
Reabilitagdo do desenvolvimento neuropsicomotor
03.01.07.006-7: Atendimento /Acompanhamento em 1413
Reabilitagcdo nas multiplas deficiéncias
01.01.01.002-8: Atividade educativa/orientagdo em 323
grupo na atenc¢do especializada
03.01.01.004-8: Consultas de profissionais de nivel 14
superior na aten¢c3do especializada (exceto médico)
01.01.03.002-9: Visita Domiciliar por profissional de 3
nivel superior

EDCUACAO FiSICA EM SAUDE 2018
PROCEDIMENTO QUANTIDADE
01.01.05.002-0: Terapia Comunitaria 232
01.01.01.002-8: Atividade educativa/orientagdo em >74

grupo na atencgdo especializada
NEUROLOGIA/PSIQUIATRIA 2018
PROCEDIMENTO QUANTIDADE
03.01.01.007-2: Consulta médica na atencgdo
especializada

72

Rua Ubirajara, 528 - Vila Gabriel - Sorocaba - SP
CEP: 18090-520
PABX: (15) 3219-2499

apaesorocaba@apaesorocaba.org.br / www.ar ba.org.br / Facebook: APAE Sorocaba / Instagram: @apaesorocaba




APAE - Associagao de Pais e Amigos dos Excepcionais de Sorocaba
Fundada em 19/09/1967 - CNPJ: 71.869.358/0001-01

CEBAS: parecer técnico n° 39.649, declarada de Utilidade Publica Lei Municipal n® 1515 de 30/10/1968
Estadual n® 64 de 04/12/1972 Registro CNAS Processo 27925/68

¢ P APAE
i ,#+ Sorocaba - SP

METAS DE QUALIDADE e INDICADORES DE ATENCAO A SAUDE
PROJETO TERAPEUTICO SINGULAR

O Projeto Terapéutico Singular (PTS) é o principal parametro de monitoramento e avaliacdo em
relacdo aos alcances dos objetivos tracados no acompanhamento terapéutico das pessoas com
deficiéncia atendidas no servigo. Cada PTS é formulado pela equipe multidisciplinar em paralelo com a
familia de cada paciente, bem como com a prépria pessoa com deficiéncia, de acordo com a faixa etaria.
O projeto traca um conjunto de propostas e condutas terapéuticas, para que o trabalho com cada
paciente seja efetivo e acompanhado de forma integral. Engloba os objetivos e metas a serem
alcancadas, as especialidades de acompanhamento, bem como modalidade e frequéncia dos
atendimentos a serem realizados; ou seja, trata-se do plano global de atendimento de cada paciente.
Anualmente, cada PTS é revisado/reavaliado para um planejamento atualizado, de acordo com as metas
e resultados ja alcancados ou busca de novas alternativas e estratégias. O formulario referente ao PTS
encontra-se nos anexos do Prontuario Unico do paciente e, juntamente, com o Registro de Evolucao

Clinica fornece as informacdes referentes ao acompanhamento e resultados.

PARTICIPACAO DA FAMILIA

A APAE Sorocaba, na execugdo de suas trés politicas (assisténcia social, educacao e satude), busca
garantir a integralidade dos servigos aos usudrios e suas familias, com foco na qualidade de vida, pleno
exercicio da cidadania e inclusdo na vida social. As familias fazem parte de todo processo e participam
ativamente da rotina institucional, com regularidade e frequéncia. As familias sdo representadas por
um Conselho de Familias, legitimamente eleito pelos familiares e ativamente presente nas discussoes e
decisdes institucionais.

De 21 a 28 de agosto, realizamos a Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e
Multipla, conforme instituida pela Lei 13.585, de 26 de dezembro de 2017, e aderida pelas APAEs do

Brasil. O tema escolhido para esse ano foi “Familia e pessoa com deficiéncia, protagonistas na

implementacdo das politicas publicas”, reafirmando o contexto do movimento, a importancia da

participacdo da familia em todos os processos de vida de seus filhos, seja educacional, de
desenvolvimento, de habilitagdo e reabilitacdo, e demais projetos como na gestao das APAEs.

Entre as acdes em Sorocaba, realizamos um ATO PUBLICO na Praca Cel. Fernando Prestes e uma
AUDIENCIA PUBLICA com discussio do tema e dos direitos das pessoas com deficiéncia, com intensa e
ativa participacdo das familias, profissionais da APAE e de alguns setores publicos. Internamente,

tivemos uma assembleia com os usuarios sobre o direcionamento das atividades e uma Gincana
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Interativa com atividades entre usuarios, familiares e profissionais, valorizando e favorecendo

fortalecimento dos vinculos.

Fotos ATO PUBLICO:

Fotos AUDIENCIA PUBLICA:

Fotos Atividades internas:
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Mais especificamente, no contexto dos atendimentos terapéuticos do Centro de Reabilitagdo em
Saude, a especificidade da perspectiva centrada na familia garante resultados mais favoraveis e mais
positivos, com a participacdo familiar ativa e com a parceria entre esta e a equipe multiprofissional. Isto
carrega o respeito pelas escolhas da familia e pelos seus processos de decisdo e, também, a énfase nas
potencialidades e competéncias tanto dos pacientes quanto da prépria familia. A participacdo dos
responsaveis nas sessoes de atendimentos € registrada no prontuario unico do paciente.

E importante ressaltar que, sendo a APAE uma instituicio socioassistencial e atendendo as
exigéncias legais no que tange ao Controle Social, efetivado pela participacao dos usuarios dos servicos,
implicamos os sujeitos atendidos no acompanhamento e avaliacdo dos trabalhos realizados. Priorizam-
se feedbacks periddicos com os familiares e, como termémetro, a melhora da qualidade de vida do
usuario, da dindmica em familia e da sua capacidade protetiva e de suporte ao familiar com deficiéncia.
As avaliacdes dos processos também ocorrem de acordo com as demandas apresentadas na execuc¢do
do servico e, a partir delas, sdo fomentadas as projecdes para a melhoria da oferta.

PESQUISA DE SATISFACAO

Por questdes financeiras, a APAE Sorocaba teve que interromper a processo de assessoramento
e certificacdo ISO9001. Porém, afirmamos que mantemos as mesmas estratégias na perspectiva de
melhoria continua para alcances de padrdes de exceléncia, com a Politica de Qualidade. Em fevereiro
de 2018, o resultado da analise critica no indicador de Satisfacdo dos usuarios e dos servigos prestados
indicou 93,8%.

Diferentemente do ano de 2017, em 2018 a principal pesquisa de satisfagdo com as familias foi
realizada no segundo quadrimestre em um formulario diferenciado, mais amplo com perguntas
especificas de cada especialidade, e nio restringindo apenas a uma avaliagdo entre os niveis Otimo,
Bom, Regular e Ruim dos atendimentos. As perguntas inseridas no formuldrio vém desde “Sou bem
atendido pelo terapeuta” a “O tratamento atende minhas expectativas e necessidades”, entre outras 12
perguntas, cujas respostas objetivas seriam SIM, NAO ou AS VEZES, podendo ser complementadas
qualitativamente por observacoes.

A pesquisa nos possibilitou ter um retorno especifico dos atendimentos dentro das
especialidades e inclusive apontamentos sobre cada profissional, o que ja tem sido direcionado para
melhoria na oferta do servico com a equipe. Em dados gerais, 65,5% da amostra, respondeu com SIM
para todos os itens; 16,4% com pelo menos 1 item como AS VEZES e 18% com pelo menos 1 item NAO.

Para 2019, estamos repensando as estratégias novamente, haja vista que apenas uma parcela pequena
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das familias aceitou preencher esse formulario de pesquisa de satisfacdo (menos da metade - amostra
de 61). Esse documento

Na analise documental dos formularios preenchidos pelos familiares na pesquisa de satisfacao,
duvidas e dificuldades identificadas foram abordadas em reunides ou individualmente pela

coordenacdo de area.

EDUCACAO PERMANENTE, CURSOS DE ATUALIZAGCAO E OUTROS

Promover agbes de educacdo permanente e continuada da equipe multiprofissional é
compromisso fundamental na garantia da relevancia do ensino e das articula¢gdes da formag¢do com a
mudanca no conhecimento e no exercicio profissional, trazendo, junto dos saberes técnicos e cientificos,
as dimensdes éticas da vida, do trabalho, do homem, da saude, da educacdo e das relacdes. Nesse
sentido, ressaltamos a educacdo permanente em saude no sentido de ‘ensino problematizador’ e de
‘aprendizagem significativa’, inserido de maneira critica na realidade - o olhar e o cuidado para a
produgdo de conhecimentos no cotidiano das instituicoes de saude, a partir da realidade vivida pelos
atores envolvidos, tendo os problemas enfrentados no dia-a-dia de trabalho e as experiéncias desses
atores como base de interrogacdo e mudanga. Semanalmente, nas reunides de equipe e também nas
reunides intersetoriais, priorizam-se reflexdes em busca de uma educacgdo critica e transformadora,
troca e intercambio, (re)construcdes a partir do ‘estranhamento’ e ‘desacomodacido’ de saberes.

Em 2018, os encontros de formac¢oes/capacitagdes foram: integracao com a equipe do Centro de
Reabilitagcdo por meio da Dinamica grupal: “O que deixamos, o que trazemos, o que fortalecemos,
0 que (re)construimos?”, a qual foi mediada pela coordenadora técnica do setor e psicéloga Sarah D.
Troiano; capacitagdo com todos os profissionais da APAE com o tema: “Missdo, Visdo e Valores
dentro da nossa historia: caminhos para um planejamento estratégico”, trabalho direcionado pelo
colegiado de gestdo da APAE Sorocaba; formag¢ao com os profissionais do Centro de Reabilitacdo em
Saude, com o tema: “Caminhos de cuidado: Perspectivas de cuidado nas estratégias de promocao
dos sujeitos”, sob conducao da coordenadora técnica de assisténcia social Catia Cristina Rocha;
encontro de capacitacao com a especialista em desenvolvimento institucional Ana Carolina de Oliveira
Zanoti para “Formagdo Bdsica sobre Desenvolvimento Institucional e Impacto diante da Causa”.

Além disso, buscamos incentivar/apoiar a participacdo dos profissionais em Cursos de
Atualizacdo. No ano de 2018, tivemos as seguintes participacdes: “Evento - Deteccdo de sofrimento
psiquico em bebés” (realizado pela Associagdo Brasileira de Neurologia, Psiquiatria Infantil e Profissoes

Afins); “Evento - Drogas e Direitos Humanos: caminhos e cuidados em tempos de retrocessos” (promovido
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pelo CRR UFSCar); “Curso Tedrico e Prdtico de Ortese para os Membros Superiores (MMSS) - Bdsico’
(realizado pela Associa¢ao de Assisténcia a Crianca Deficiente - AACD); e “Curso Intensivo de ABA -
Analise do Comportamento Aplicada ao Autismo” (promovido pelo Nucleo Tatiana Serra - Intervengdo
e Formacdo Comportamental) “Minicurso: Adequagdo Postural em Cadeira de Rodas”; “Minicurso: A
Musica como Recurso terapéutico”; “I Simpdsio NED-CMRP: Atualidade em avaliagdo e reabilitagdo da
degluticdo”; “Curso: Avaliagdo Funcional da Mdo”; “Curso: Terapia Comportamental no Transtorno do

Espectro Autista”; “XV Jornada da ABENEPI: Comportamentos dificeis na infdancia - Desafios na

atualidade” e “I Jornada de Satide Mental”.

ARTICULACOES DE REDE
Na APAE Sorocaba, as articulagdes acontecem intersetorialmente entre Assisténcia Social, Saude
e Educacdo e também com os equipamentos da rede pertinentes a promoc¢ao da atencdo integral a

pessoa com deficiéncia.

INSTITUICAO/ ORGAO NATUREZA DA INTERFACE

Acompanhamento conjunto das familias, na
perspectiva da matricialidade e garantia de
acesso a politica de saude.

Referéncia e contrareferéncia no ambito das
articulagbes do SUAS no que tange a

UBSs e demais equipamentos de Satde (as
unidades existentes no territdrio municipal)

CRAS e CREAS (as unidades existentes no territorio

municipal) . ,
protecdo social.
Acompanhamento conjunto de situagdes de
Conselho Tutelar violacdo dos direitos da crianca e do

adolescente.

CMS - Conselho Municipal de Satide
CMAS - Conselho Municipal da Assisténcia Social
CMDCA - Conselho Municipal Dos Direitos da Crianga
e do Adolescente
CMPCD- Conselho Municipal dos Direitos da Pessoa
com Deficiéncia

Participacdo em instancias deliberativas de
politicas publicas como exercicio da
participagdo cidada e de Controle Social.
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Defensoria Publica

Acompanhamento em parceria de usuarios
que recorrem a assisténcia juridica integral e
gratuita, garantida as pessoas
financeiramente hipossuficientes.

Vara da Infancia e Juventude

Vara da Familia e Sucessoes

Acompanhamento em parceria de situagdes
judicializadas do segmento.

Escolas da Rede Municipal

Acompanhamento conjunto dos
pacientes/alunos.

Secretarias de politicas publicas (Assisténcia
Social, Educacao, Habita¢do, Desenvolvimento
Econdémico entre outras)

Articulacdo intersetorial para atender
demandas dos usudrios e familias atendidas,
haja vista que o acompanhamento aos
sujeitos  perpassa as  politicas de
atendimento, visando a integralidade das
ofertas.

Rede privada

Articulagdo intersetorial para atender
demandas dos usuarios e familias atendidas,
muitos acompanhados em diferentes
organizagdes da sociedade civil, tendo em
vistas as particularidades das ofertas.

As reunides com os profissionais das escolas da rede regular de ensino, nas quais alguns
pacientes do Centro de Reabilitacdo estdo inseridos, ocorreram de acordo com as demandas levantadas
pela equipe multidisciplinar da APAE, pela equipe da escola ou pelas familias; e sdo realizadas com o

objetivo de acompanhar o desempenho do atendido na escola bem como realizar trocas e fornecer

orientacdes aos professores e auxiliares no manejo e desenvolvimento das criangas.

DEMAIS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS EM 2018

+ Parceria assinada com a Pontificia Universidade Catdlica (PUC) de Sorocaba - Faculdade de
Ciéncias Médicas e da Saude para execucdo de um Ambulatério Didatico do curso de Medicina,
envolvendo os graduandos do quarto ano do curso, médicos residentes e uma preceptora
especialista na area de neurologia infantil.
neuroldgica, identificagdo e diagndstico de possiveis quadros neuroldgicos, bem como
prevencdo, tratamento e direcionamento de intervengdes no processo de reabilitacdo. O

ambulatério acontece nas dependéncias da APAE com deslocamento dos estudantes e

As atividades delineadas visam avaliagdo

profissionais envolvidos até a instituicdo, com frequéncia de 2 horas semanais.
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#+ “Acdo Preventiva” em parceria com a PMS - Prefeitura Municipal de Sorocaba e CENEP - Colégio
Educacional: Nucleo Educacional Profissionalizante para Campanha de Vacinagdo contra
Influenza.

#+ Projeto de Pesquisa em parceria com a UNIP - graduacio de Psicologia: “Efeitos da Equoterapia
e Fisioterapia em criangas com Sindrome de Down” (em fase de analise de dados).

#+ Estagio complementar para residentes do Programa de Residéncia Multiprofissional em Saude
da Familia da Prefeitura Municipal de Sorocaba, através de parceria informal com preceptores

responsaveis pelo programa.

IDENTIFICACAO DA COORDENACAO TECNICA DO SERVICO

Nome Completo: Sarah Camila Almeida Dobrochinski Troiano

Formacao: Psicéloga

Recursos Financeiros:

Origem dos recursos

' Receitas com restricdo 59%
Conveénio Orgéo Publicos 53%
Convénio SIAS 29%
Convénio Estadual 22%
Convénio Federal 2%
Emendas 6%
Emendas 6%

| Receitas sem restricéo 41%
Receitas proprias 41%
Eventos 9%
Doacoes 26%
Outras Receitas 6%

Receitas

1.458.860,80;

0,
1.811.030,78; 4%

55%

= Sociedade Civil ® Recursos Publicos
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Receitas 2018
DoagGes Voluntarias 790.000,00 25,86
Convénio Federal 46.500,00 1,52
Convénio Estadual 670.000,00 21,93
Convénio Municipal 880.000,00 28,81
Eventos 255.000,00 8,35
Nota Fiscal Paulista 13.0000,00 0,43
Emendas Parlamentares 185.000,00 6.06
Outras Receitas 215.000,00 7,04
TOTAL 3.054.500,00 100%
Receitas
m Doagles Voluntarias = Convénio Federal Convénio Estadual
= Convénio Municipal = Eventos Nota Fiscal Paulista
m Captagao

0%
7%

DESPESAS VALOR %

(-) Despesa com pessoal (pessoal, encargos, beneficios, etc) 1.890.000,00 66,77
(-) Utilidades (energia, agua e esgoto, aluguel, etc) 70.000,00 2,47
(-) Servicos de Terceiros 27.000,00 0,95
(-) Fretes e Carretos 0,00 0,00
(-) Impostos e Taxas 386.000,00 13,63
(-) Manutencao e Conservagao 95.000,00 3,36
(-) Materiais de Uso e Consumo (escritério e pedagdgico) 36.000,00 1,27
(-) Despesas Gerais 307.000,00 10,84
(-) Despesas Bancarias/juros/empréstimos/financiamentos 20.000,00 0,71

TOTAL 2.831.000,00 100%
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M (-) Despesa com pessoal (pessoal, encargos, beneficios, etc)

M (-) Despesas fixas (energia, dgua e esgoto, telefone

B Pagamento despesas fixas com alimentagao escritorio conservagao
B Pagamentos com terceiros escritorio contabil e outros

B Despesas com veiculos

H (-) Despesas Gerais

1 (-) Despesas Bancdrias/juros/financiamentos

1%

IDENTIFICACAO DA GESTORA ADMINISTRATIVA
Nome Completo: Lidianne ASperti de Oliveira Queiroz.

PRESIDENTE VOLUNTARIO

Nome Completo : Gerson Machulis Junior.
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