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Ano 2023 

1. IDENTIFICAÇÃO DA ORGANIZAÇÃO SOCIAL 

 

Nome da Organização: ASSOCIAÇÃO DOS FISSURADOS LÁBIOS PALATAIS DE SOROCABA E 
REGIÃO 

Data de Constituição: 17/09/1989 

CNPJ: 60.110.863/0001-43 Data de inscrição no CNPJ: 27/10/1989 

Endereço: Rua Lygia Fante, nº. 128, Sala nº 01 

Cidade / UF: Sorocaba/SP Bairro: Alto da Boa Vista CEP: 18085-841 

Telefone: 15 3211-3697 - 996341193 Fax: Site / e-mail: www.afissore.org.br / 
afissore@afissore.org.br 

Horário de funcionamento: segunda a quinta 08h00min às 17h45min – sexta 08h00min 
as 17h00min. 

Dias da semana: segunda a sexta 

Nome do Projeto: SORRIR SEMPRE FAZ BEM 

2. DESCRIÇÃO DO SERVIÇO OFERTADO 

O serviço foi desenvolvido ao longo dos 12 meses, contemplando: 

▪ Planejamento e divulgação; 

▪ Triagem; 

▪ Atendimento Humanizado – Odontológico e Nutricional; 

▪ Educação, Prevenção e Promoção da Saúde Bucal; 

▪ Simpósio de Enceramento; 

▪ Acompanhamento de Indicadores de Gestão do Projeto, Índices de 
Satisfação, Monitoramento e Avaliação, Produção de Relatório de 
Atividades, Prestação de Conyas e Apresentação de Resultados. 

Durante o ano de 2023 do projeto Sorrir Sempre Faz Bem, conforme cronograma de 

execução do projeto, demos sequência às atividades de: 

▪ Triagem; 

▪ Atendimento Humanizado – Odontológico e Nutricional; 

▪ Educação, Prevenção e Promoção da Saúde Bucal. 

 

 



 

 

3. RESUMO DE ATIVIDADES 

 

Ao longo do ano de 2023, foram visitadas e realizadas atendimentos e triagens externas em 

16 organizações da cidade de Sorocaba pela equipe do Projeto Sorrir Sempre Faz Bem, sendo 

estas: Casa Nova Vida, Casa Transitória André Luiz, Momunes – Movimento das Mulheres 

Negras, Pastoral do Menor, Associação PróEx, Instituto Humberto de Campos, Lar Escola 

Monteiro Lobato, Centro de Excelência em Autismo – AMDE, Centro Familiar de Solidariedade 

– Cefas, Lar Casabela, Associação Amigo dos Autistas – Amas, Ação Comunitária Inhayba, APAE, 

Casa do Menor de Sorocaba, Raiz de Davi e Associação Nova Geração – ANG e Instituto Maria 

Claro. 

Todos os meses, 100 crianças e adolescentes passaram pela avaliação e triagem nos 

consultórios da Afissore, e em triagens realizadas em entidades de Sorocaba. A cada 

criança/adolescente que necessitava de tratamento odontológico e/ou apoio nutricional, foi 

feito o encaminhamento para tratamento na sede da Afissore, onde receberam kits de higiene 

bucal, orientações e o atendimento humanizado, que é o essencial para o sucesso dos 

tratamentos. 

No mês de outubro, foi feito uma apresentação do Projeto Sorrir Sempre Faz Bem, com o 

objetivo de captar recursos para uma possível prorrogação do projeto. Nesse apresentação, 

compareceram várias pessoas para prestigiar o evento, e o objetivo para que a sociedade 

conhecesse o objetivo, e apoiasse a causa da Afissore por meio do CMDCA foi atingido. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Logomarca Projeto Sorrir Sempre Faz Bem 

 

 

Pedido de Apoio para a continuidade do projeto 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Número de atendidos até outubro 2023 

 

 

Imagens dos atendimentos 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Solicitação de apoio por meio das redes sociais da instituição 

 

 

 

Equipe técnica 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

Depoimentos de organizações que foram atendidas pelo Projeto Sorrir Sempre Faz Bem 

 

 

 

Organizações atendidas em 2023 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

Solicitação de apoio por meio das redes sociais da instituição 

 

 



 

 

 

 

 

Redes Sociais e meios de contato 



 

 

 

A equipe administrativa do Projeto Sorrir Sempre Faz Bem realizou ao longo do ano de 

2023, uma pesquisa de satisfação entre os usuários e suas famílias. Inicialmente foi utilizada a 

ferramenta Whatsapp para envio de um formulário com preenchimento on line. Porém, por 

mais que hoje em dia, esse método de comunicação seja bastante utilizado, foi detectado que 

a maneira tradicional, ou seja, o preenchimento de pesquisa física no consultório, seria mais 

eficaz. E assim foi feito. Os resultados ilustram os números alcançados. 

 

 

 

Como é possível observar no gráfico acima, ao longo de toda execução do projeto, o 

público considerou principalmente como ótimo, e bom, o agendamento da consulta, a estrutura 

da entidade, os dentistas, o tratamento odontológico e a equipe da Afissore. 
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5. IDENTIFICAÇÃO DO COORDENADOR TÉCNICO DO SERVIÇO 

Nome completo: Bruna Alessandra  
Telefone para contato: (15) 3211-3697 (15)98179-9504  

E-mail Coordenador: coordenador@afissore.org.br 

 

 

 

Sorocaba, 30  de janeiro de 2024. 

 

 

 
 
 

                                               
EMANUELA OLIVEIRA DE ALMEIDA BARROS 

Presidente 
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