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1. IDENTIFICACAO DA ORGANIZACAO SOCIAL

Nome da Organizagdo: ASSOCIAGAO DOS FISSURADOS LABIOS PALATAIS
DE SOROCABA E REGIAO

Data de Constituicdo: 17/09/1989

CNPJ: 60.110.863/0001-43 Data de inscrigcdao no CNPJ: 27/10/1989
Enderec¢o: Rua Lygia Fante, n°. 128, Sala n° 01

Cidade / UF: Sorocaba/SP Bairro: Alto da Boa Vista CEP: 18085-841

Telefone: 15 3211-3697 - 99634-1193 Fax: Site / e-mail: www afissore.org.br /
afissore@afissore.org.br

Horéario de funcionamento: Segunda a Quinta 08h00Omin as 17h45min — S extal
08h00min as 17h00min.

Dias da semana: Segunda a Sexta
Nome do Projeto: PROJETO “DANCA COMIGO”

2. DESCRICAO DO SERVICO A SER OFERTADO
Considerando o exposto em plano de trabalho apresentado, o primeiro més
do projeto contemplou as seguintes agbes:
« Atividade 1: Planejamento e divulgacgéo;
e Atividade 2: Oficina de Danca e de vivéncia;
e Atividade 4. Acompanhamento de Indicadores de Gestao do Projeto.

Cabe ressaltar que a divulgacdo de imagens segue respeitando as
assinaturas de termo de autorizagdo do uso de imagens de cada participante,
conforme Programa de Conformidade da LGPD da instituigdo.
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3. RESUMO DE ATIVIDADES
ATIVIDADE 1: Planejamento e divulgagao do projeto Fazendo Arte

Objetivando o planejamento e divulgacao das atividades, foram realizadas
reuniées de equipe para orientagdes gerais, planejamento de atividades de aulas
e oficinas, e alinhamento das a¢des. Seguindo a proposta de divulgagéo para
100% dos atendidos e familiares, tendo sido executada proporcionalmente
durante esses 10 dez, com a realizagdo de postagens na rede social da
AFISSORE e contatos com os atendidos e seus familiares para apresentacéo do
projeto e atividades previstas.

FOTOS

Reunido de Equipe
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O Projeto "Danga Comigo" convida todos para participar de Aulas de Danga e Oficinas de
Vivéncia na Afissore. As aulas e oficinas ocorrerdo nas segundas, quartas e sextas-feiras, em
horérios variados. E uma oportunidade para aprender a dangar ou aprimorar suas habilidades,
unindo ritmo e diversdo

Imagem da entidade e envio de mensagem via WhatsApp aos assistidos e familiares
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| Beneficios | @ Aulas
~daDanca - _ de Danca
ol bt " Seounda-rero

Quarta-Feira
o 0N 15300

Nosso Projeto de Danga jd estd a todo Vapor, venha participar conosco das Aulas de danga
e das nossas oficinas de vivéncia. inscricbes abertas

Postagens nas Redes Sociais

No decorrer dos dias foram realizadas orientagdes sobre o projeto,
assistidos e familiares de forma remota, presencialmente e em agédo na sala de
espera de atendimento da AFISSORE. A divulgagdo direta foi realizada
objetivando a totalidade dos usuarios ativos na instituicdo residentes de
Sorocaba, porém na proporgao do periodo realizado, conforme listagem extraida
do sistema de prontuarios. Professor e coordenador realizaram atividades na
sala de espera com usuarios que aguardavam os atendimentos na AFISSORE,
incluindo criangas e responsaveis. Estas atividades contribuiram no processo de
adeséo ao projeto, resultando em inscricées nas atividades regulares.

Foram realizadas dinamicas de divulgagdao com assistidos que ja faziam
parte do projeto anterior, convidando os outros a participar do Projeto. Todos os
interessados foram atendidos pela coordenadora e pelo Professor para
preenchimento de ficha de inscrigéo.
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Preenchimento da ficha de inscri¢éo

Dinémicas para convidar participantes
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ATIVIDADE 2: Aula de Dancga

Nos primeiros dias, as aulas de Danga foram dedicadas ao processo de
conhecimento da Arte, da Histéria da Danga, do Autoconhecimento Corporal
considerando as dindmicas, materiais, simbologias, exercicios.

Foram realizadas oficinas de vivéncia buscando atender as diferentes
faixas etarias dos assistidos e familiares envolvidos no projeto. No inicio das
aulas é aplicado um “Quebra Gelo”, onde os assistidos tém a chance de forma
lidica, desenvolver a socializagdo com o grupo, € no final de cada aula,
participam do momento do lanche, denominado “Café com Percep¢do”, um
momento muito importante onde todos tem a oportunidade de verbalizar suas
dores, alegrias, medos, sonhos etc. As oficinas de vivéncia contam com o
conteudo ofertado em aula, sempre relacionando acs aspectos sociais, culturais
e historicos das Danga.

Expressdo Corporal
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ATIVIDADE 4: Acompanhamento de Indicadores de Gestao do Projeto, indices

de Satisfagéo, Produgdo de Relatério de Atividades, Prestacdo de Contas e
Apresentacdo de Resultados

Sobre a metodologia de mensuragao, foi utilizada a metodologia BSC —
Balanced Score Card, cujo Mapa Estrategico se constitui em uma ferramenta, de

representacdo visual, que ajuda a implementar e monitorar cada indicador
previsto.

Figura 1 - Acompanhamento de Indicadores - BSC

Puablico-alvo

Visao
Estratégica

Evento

BSC De acorod com o Plano de Trabalho apresentado m
AFISSORE

Fonte: Afissore
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Uma vez por semana a coordenadora do projeto se retine com o professor
de Danga das Oficinas e consultora para coordenagdo coletiva, e
acompanhamento dos indicadores. Esse momento é reservado para troca de
experiéncias sobre o trabalho realizado e para ajustes das préximas
intervengdes (PDCA).

A coordenadora e a consultora elaboram relatério mensal apresentando a
evolugdo das atividades propostas e sua avaliagdo profissional sobre os
impactos das atividades sobre o publico atendido, avaliagdo essa entregue a
Secretaria.

O trabalho é integrado entre a entidade, as familias e a comunidade para
acompanhamento e avaliagdo dos indicadores coletados com o questionario
social aplicado no inicio do Projeto. A coordenadora e a consultora, na qualidade
de técnicas em suas respectivas areas, elaboraram a pesquisa de satisfacao,
em questionario estruturado contendo questbes quantitativas e qualitativas, com
a apuracao de resultados através de um indice de satisfagao que visa avaliar as
evolugdes pessoais e sociais dos participantes do projeto.

Para a verificacdo dos resultados sao utilizadas duas variaveis:
Participagdo e Pesquisa de Satisfagdo. O item Participagdo € mensurado através
da verificagdo de participagédo nas atividades ligadas a esta proposta de trabalho.
Para isso sao utilizados escores para esse fim onde: Até 70% de participagéo é
considerado um indice 6timo; De 69% a 50% é considerado como indice Bom;
De 49% a 25% é considerado um indice Baixo e; De 24% a 1% é considerado
insuficiente.

Nos casos em que o indice & considerado Baixo e Insuficiente é
necessario realizar corregdes emergenciais no plano de atividades com o intuito
de incentivar a participagao (PDCA).

10
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O item Pesquisa de Satisfagdo € composto por questdes quantitativas e
qualitativas respondidas pelos atendidos — e acontece de forma mensal, aplicado
pelo Coordenador do Projeto, cujo indice é construido por meio da escala Likert,
com grau de satisfagdo 6timo (5), bom (4), regular (3), ruim (2) e péssimo (1).
Caso o indice de satisfacdo seja majoritariamente ruim ou péssimo, s&o
realizadas entrevistas em profundidade com as turmas, a fim de se compreender
os motivos das avaliagdes, para que se possa realizar corre¢des emergenciais
no plano de atividades (PDCA).

Os pontos apresentados nesta pesquisa sa&o primordiais para o
planejamento das agdes relativas a proposta de trabalho e os resultados irao
integrar os Relatério Mensais e Final

Abaixo os resultados da nossa pesquisa de satisfagdo referente as
atividades realizadas nos 10 dias do més de agosto.

Grafico 1 — Pesquisa de Satisfacao

Como esta sendo sua experiencia no Projeto Danga
Comigo

s Otima
Boa
Regular

Péssimo
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Avalie nosso Projeto
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Muito Bom Bom Regular Ruim

Segundo pesquisa de satisfagdo 50% dos atendidos acharam muito bom o projeto.

4 INDICADORES DE MONITORAMENTO E AVALIACAO

Atividade 1 — Planejamento e Divuigacao

- Nimero de atendidos contatados/nimero atendidos cadastrados: 100%

- Numero de familiares de atendidos contatados: Numero de familiares de
atendidos contatados: 100%

Atividade 2 — Aulas de Teatro

- Numero de turmas: 03

- Ndmero de vagas ofertadas: 20 em cada turma

- Nimero de evasao/total de vagas: 0%

Atividade 4 - Acompanhamento de indicadores

- Numero de relatérios produzidos: 01

12
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5 IDENTIFICACAO DO COORDENADOR TECNICO DO SERVIGCO
Nome completo: Marcia F. De Lima Fonseca
Telefone para contato: (15) 3211-3697 (15) 99677-0131

E-mail Coordenador: servicosocial@afissore.org.br

Sorocaba, 19 de Setembro de 2024.

?x\m A ( delbivwo f
MARCIA F. DE LIMA FONSECA
Coordenadora
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