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1. IDENTIFICAGAO DA ORGANIZACAO SOCIAL

Nome da Organizagdo: ASSOCIACAO DOS FISSURADOS LABIOS PALATAIS
DE SOROCABA E REGIAO

Data de Constituigdao: 17/09/1989

CNPJ: 60.110.863/0001-43 Data de inscrigdo no CNPJ: 27/10/1989

Enderec¢o: Rua Lygia Fante, n°. 128, Sala n° 01

Cidade / UF: Sorocaba/SP Bairro: Alto da Boa Vista CEP: 18085-841

Telefone: 15 3211-3697 - 996341193 Fax: Site / e-mail: www afissore.org.br /
afissore@afissore.org.br

Horario de funcionamento: segunda a quinta 08h0Omin as 17h45min -~ sexta
08h00min as 17h00min.

Dias da semana: segunda a sexta

Nome do Projeto: PROJETO DE TEATRO “FAZENDO ARTE”

2. DESCRICAO DO SERVICO A SER OFERTADO
Considerando o exposto em plano de trabalho apresentado, o primeiro més do

projeto contemplou as seguintes agoes:

¢ Atividade 1: Planejamento e divulgagao;
e Atividade 2: Oficina de teatro;
e Atividade 3: Apresentacao de pec¢a Teatral

e Atividade 4: Acompanhamento de Indicadores de Gestao do Projeto

Cabe ressaltar que a divulgagao de imagens segue respeitando as assinaturas de
termo de autorizacéo do uso de imagens de cada participante conforme Programa de
Conformidade da LGPD da instituigcdo.
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3. RESUMO DE ATIVIDADES
ATIVIDADE 1: Planejamento e divulgagao do projeto Fazendo Arte.

No decorrer do més de novembro foram realizadas reunibes da equipe do
projeto e com demais profissionais da AFISSORE para organizacido e
planejamento das atividades e evento de encerramento.

Foram continuadas as orientagdes aos colaboradores para a articulagdo com
demais instituicdes que foram visitadas pelo projeto para apresentacéo da nossa

Peca.

Durante todo o més foram feitas postagens de acompanhamento do projeto nos
stories do instagram institucional, orientagbes presenciais e remotas, via whatsapp
institucional, para o desenvolvimento das atividades e ensaios para as

apresentactes e evento de encerramento.
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ATIVIDADE 2: Aulas de Teatro

Durante o més de novembro foram realizadas aulas de Teatro focando nos ensaios
para as Ultimas apresentagbes do projeto contemplando o conteudo trabalhado no
decorrer das aulas desde junho. Observado bom aproveitamento dos participantes
com frequéncia satisfatoria e notavel evolugdo no desenvolvimento das atividades

propostas.

Foram desenvolvidas atividades conjuntas entre assistidos e familiares para a
organizacao da Peca visando o protagonismo dos assistidos, A partir das atividades
de apresentacdes externas foi possivel observar a manutencdo da frequéncia dos
participantes e ainda consideravel aumento do vinculo entre as familias assistidas,
que se mobilizaram a fim de passar mais tempo na instituicao para as atividades e

ensaios.

ATIVIDADE 3: No decorrer do més de novembro foram realizadas mais duas

apresentagdes e atividades em instituicdes que compdem a rede socioassistencial de
Sorocaba. Todas as agbes desenvolvidas foram propostas considerando o publico
atendido nas instituicdes visitadas, sendo criangcas em situacao de acolhimento e
criangas em vulnerabilidade social.

Fomos recebidos com certo estranhamento no Instituto Gold casa de
Acolhimento, estranhamento este que durou poucos minutos, foi um momento de

troca de experiéncia, e alegria todas as atividades propostas, foram realizadas com
entusiasmo seguem registros:



Apresentacao no Instituto Gold Casa de Acolhimento



Equipe da Casa De Acolhimento

As atividades foram elaboradas a partir do contetido trabalhado em aulas e
oficinas contando com atividades ludicas de teatro infantil, participantes realizaram
apresentagéo da pega promovendo momento de descontracdo e alegria para todos
envolvidos. Tivemos atividades com danga e dinamicas de expressdo corporal e
improvisa¢éo de uma cena cotidiana, onde os assistidos das instituicdes parcerias
tinham que atuar em uma situagdo pré-estabelecida pelo professor de teatro, usando
a criatividade, e o trabalho em equipe, as cenas foram elaboradas de forma rapida e
divertidas proporcionando a oportunidade de contato pessoal entre anfitries e

visitantes.

Também fomos recebidos calorosamente pelos atendidos do Instituto Humberto de

Campos.
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Assistidos do Instituto Humberto de Campos
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Dinamicas e Quebra Gelo
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ATIVIDADE 4: Acompanhamento de Indicadores de Gestdo do Projeto, indices de

Satisfacdo, Producdo de Relatério de Atividades, Prestagdo de Contas e

Apresentagéo de Resultados.

Sobre a metodologia de mensuragéo, foi utilizada a metodologia BSC -
Balanced Score Card, cujo Mapa Estratégico se constitui em uma ferramenta, de

representacao visual, que ajuda a implementar e monitorar cada indicador previsto.

Uma vez por semana, a coordenadora do projeto se reline com o professor de
teatro e esse momento é reservado para a troca de experiéncias sobre o trabalho

realizado e para ajustes das proximas intervengdes (PDCA).

A coordenadora e a consultora elaboram relatério mensal apresentando a
evolugao das atividades propostas e sua avaliagdo profissional sobre os impactos das
atividades sobre o publico atendido, avaliagdo essa que é entregue & Secretaria da

Cidadania.

O trabalho é integrado entre a entidade, as familias e a comunidade para
acompanhamento e avaliagao dos indicadores coletados com o questionario social

aplicado.

A coordenadora e a consultora, na qualidade de técnicas em area das ciéncias
sociais e humanas, elaboraram a pesquisa de satisfagdo, em questionario estruturado
contendo questdes quantitativas e qualitativas, com a apuracao de resultados através
de um indice de satisfacao que visa avaliar as evolugdes pessoais e sociais dos

participantes do projeto.

Para a verificacdo dos resultados foram utilizadas duas variaveis: Participacao
e Pesquisa de Satisfacdo. O item Participagdo sera mensurado atraves da verificagao
de participagao nas atividades ligadas a esta proposta de trabalho. Para isso foram
utilizados escores para esse fim onde: Até 70% de participacdo sera considerado um
indice 6timo; De 69% a 50% sera considerado como indice Bom; De 49% a 25% sera

considerado um indice Baixo e; De 24% a 1% sera considerado insuficiente.

12
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Nos casos em que o indice é considerado Baixo e Insuficiente & necessario
realizar corregdes emergenciais no plano de atividades com o intuito de incentivar a
participagao (PDCA).

O item Pesquisa de Satisfagdo & composto por questdes quantitativas e
qualitativas respondidas pelos atendidos — que acontecera de forma mensal, aplicado
pelo Coordenador do Projeto, cujo indice é construido por meio da escala Likert, com
grau de satisfagao 6timo (5), bom (4), regular (3), ruim (2) e péssimo (1). Caso o indice
de satisfagao seja majoritariamente ruim ou péssimo, serao realizadas entrevistas em
profundidade com as turmas, a fim de se compreender os motivos das avaliagdes,

para que se possa realizar corre¢gdes emergenciais no plano de atividades (PDCA).

Os pontos apresentados nesta pesquisa sao primordiais para o planejamento
das agdes relativas a proposta de trabalho e os resultados integram este Relatério
Mensal, além do Relatério Final.

Abaixo os resultados da pesquisa de satisfagdo referente as atividades

realizadas no més de novembro.

Nos conte o que vocé achou das apresentacdes do Projeto nas instituicdes em que estivemos
presentes.

e Achei um pouco dificil, mas foi legal

e Foi muito legal

e Fiz novos amigos

e Foidivertido

e  Amei
s Top
e Dahora

e Foi muito bom

e Foi engragado

13
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Qual sua Expectativa para nosso evento de encerramento?

e Que seja divertido
Que dé tudo certo
Que eu ndo esqueca minhas falas

e Que a gente continue se vendo mesmo depois de acabar o projeto
Que minha familia toda venha me ver

Que tenha bastante comida gostosa

Que todo mundo esteja Feliz

Como estd sendo sua experiéncia no Porjeto Fazendo

Arte?
12
10
8
6
4
i @
0
Muito bom Bom Regular Ruim
vocé Participou das apresentacfes nas instituicdes no
més de Novembro?
12
10
8
6
4
2 L
0

SIM NAO
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Atividade 1 — Planejamento e divulgagao

- Numero de atendidos contatados/nimero atendidos cadastrados: 100%

- Numero de familiares de atendidos contatados/:Numero de familiares de atendidos
contatados: 100%

Atividade 2 — Aulas de Teatro

- Nimero de turmas: 02

- Nimero de vagas ofertadas: 60

- Nimero de evaséo/total de vagas: 0%

Atividade 3- Apresentacdao em entidades Parceiras

- Numero de Apresentagéo: 04

Atividade 4 — Acompanhamento de indicadores e prestagio de contas

- Nimero de Relatérios produzidos: 06

5 IDENTIFICACAO DO COORDENADOR TECNICO DO SERVICO

Nome completo: Marcia Francisca de Lima Fonseca
Telefone para contato: (15) 3211-3697 (15) 996770131

E-mail Coordenador: servicosocial@afissore.org.br

Sorocaba, 10 de Dezembro de 2023.
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| Mércia F. De Lima Fonseca
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Coordenadora
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